ONLINE SEMINARE

Effektives Qualitatsmanagement m
Qualitat sichern und kontinuierlich verbessern

Dieses Seminar bietet einen umfassenden Einblick in die Methoden und Praktiken des
Qualitatsmanagements in Unternehmen.

Teilnehmer werden die Bedeutung von Qualitatsmanagement verstehen lernen und praktische
Strategien zur Sicherung und Verbesserung der Qualitat in ihrem Arbeitsumfeld entwickeln.

Beispiele aus der Praxis untermauern dabe die theoretischen Grundlagen

Inhaltsauszug:

« Bedeutung des Qualitatsmanagements

+ Qualitatsmanagement-Systeme

+ Qualitatswerkzeugen und Managementtechniken

« Prozessdarstellung, -verbesserung und Qualitatssicherung
« Audits, Zertifizierungen und Rezertifizierungen

Ihr Nutzen:

Das Seminar zum effektiven Qualitatsmanagement bietet Ihnen praxisnahe Werkzeuge und
Strategien, um die Qualitat Ihrer Prozesse und Produkte kontinuierlich zu sichern.

Sie werden lernen, wie Sie durch gezieltes Qualitaitsmanagement die Zufriedenheit Ihrer Kunden
steigern und gleichzeitig Ihre Wettbewerbsfahigkeit auf dem Markt starken konnen.

Nutzen Sie dieses Seminar, um lhre Organisation auf hochstem Qualitatsniveau zu halten und
kontinuierlich zu verbessern.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

- Freuen Sie sich auf einen interaktiven Workshop mit praktischen Ubungen, bei denen Sie an realen
Beispielen arbeiten und direktes Feedback zu Ihren Ideen erhalten kénnen.

» Networking-Moglichkeiten mit anderen Unternehmern und Experten bieten einen zusatzlichen
Mehrwert.

+ Die Leitung des Workshops erfolgt durch eine Branchenexpertin, die ihre Erfahrungen teilt und
Einblicke in erfolgreiche Strategien gibt.

Zielgruppe:
Fihrungskrafte aller Branchen, Mitarbeitende im Personalmanagement

Kursnummer: BPT30004

Dauer: 3 Stunden

Termin: Mo., 24.03.2025 von 09:00 bis 12:00 Uhr

Referentin: Yvonne Lancho, Tourismusfachwirtin, Expertin flir Arbeits-
und Organisationspsychologie, QMB, Lehrwerkautorin

Kursgebihr: 116,00 €

Ort: online

@ Jetzt Online buchen Yvonne Lancho

@ Zum Onlineangebot


https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Online-Seminar:%20Effektives%20Qualit%C3%A4tsmanagement
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Online-Seminar-Effektives-Qualitaetsmanagement-.php?highlight=qualit%C3%A4t

