BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Destinations-Know How
Top-Wissen Uiber unsere Ausflugsziele im Bayerischen Wald

Workshop flir Rezeptionist*innen,
Gastgeber*innen & alle
Mitarbeiter*innen mit Gastekontakt

Damit man die Faszination unserer
Urlaubsregion den Gasten vermitteln kann,
ist das Wissen Uber unsere vielfaltigen
Ausflugsziele die Voraussetzung.

In der Mitte Europas haben unsere
Gaste unzahlige Moglichkeiten, um
Urlaubserlebnisse zu sammeln.

Sie mussen nur wissen, wo sie diese
Erlebnisse finden kdnnen.

Die Hotelrezeption ist erste Anlaufstelle
unserer Gaste, die gerne und gut beraten werden wollen und sollen.

AuBlerdem kdnnen wir unsere Gaste positiv Uberraschen, in dem alle Mitarbeiter*innen mit
Gastekontakt nicht nur Auskunft Giber das eigene Haus geben, sondern auch die Gaste flr unsere
Region begeistern konnen.

In diesem Workshop lernen Sie die wichtigsten touristischen Points of Interest, besten Aktivitaten,
Ausflugsziele, Wanderungen & Sehenswirdigkeiten im Bayerischen Wald kennen und erfahren,
warum Urlaubsgaste unsere schone Region besuchen und was sie erwarten.

Sie werden begeistert sein und lhre Gaste zukiinftig auch!

Kursnummer: BOT20027

Dauer: 1 Nachmittag

Termine: Mi., 08.05.2024 von 14:00 bis 17:00 Uhr

Referentin: Petra Meindl, Dipl. Betriebswirtin (FH) mit Schwerpunkt Tourismus,
Tourismusreferentin im Landkreis Cham

Kursgebihr: 15,00 €

(5,00 € fur alle Teilnehmer*innen und Betriebe aus dem Landkreis Cham)
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Petra Meindl

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot


https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Destinations-Know%20How
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Destinations-Know-How.php

