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Wellness- Wald & Naturcoach %Jﬁvoi'ré‘féi

Berufsbegleitende Aus- und Weiterbildung

UNSERE EMPFEHLUNG

Natur und Nachhaltigkeit sind die Mega-Trends dieser Zeit!

Die Fortbildung ,Wellness-Wald & Naturcoach” ist eine interessante Zusatzqualifikation fir
alle naturverbundenen Mitarbeiter*innen im Wellness-, Hotel-, oder Gesundheitsbereich
und bietet auBerdem die Chance, sich ein zweites Standbein zu schaffen und das eigene
Angebot zu erweitern.

Einstieg jederzeit moglich!

Hier erfahren Sie mehr liber die Fortbildung.

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot
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Katrin Loffler, Verwaltung
Telefon: 09941 9085-77, Telefax: 09941 9085-79
kloeffler@tourismusakademie-ostbayern.de

Marion Vogl-Reindl, Verwaltung
Telefon: 09941 9085-77, Telefax: 09941 9085-79
mreindl@tourismusakademie-ostbayern.de

Petra Stahlmann
Telefon: 09971 8501-19, Telefax: 09971 8501-30
pstahlmann@vhs-cham.de
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Tourismusakademie Ostbayern Betriebsgesellschaft mbH
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Telefon: 09941 9085-77

Telefax: 09941 9085-79
info@tourismusakademie-ostbayern.de
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info@wellness-kosmetikschule.de
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Unsere Dozenten

Burghard Asmuth
Blogger, Online-Marketing-Manager, Griinder der Online-
Marketing-Agentur Contundaund Buchautor

Ramona Attenberger
Dipl. Interior Designerin (National Design Academy,
Nottingham - UK)

Eva Brandl
Kiichenmeisterin, Fachlehrerin an beruflichen Schulen,
mehrere Jahre Erfahrung in der Sternegastronomie

Andrea Buchner-Saame

Marketing- und Kommunikationsexpertin mit Schwerpunkt
auf Marketingstrategie, Copywriting und Content-Marketing,
Erfahrung in Marken- und Content-Management,
Suchmaschinenoptimierung (SEO), Unternehmens-
kommunikation & PR sowie Social Media Strategie

Sascha Bolte
TA fur Informatik, Studium Soziale Arbeit, Kursleiter,
Freiberuflich Der Educat

Peter Bosl
Physiotherapeut, Sportphysiotherapeut, Osteopath,
Heilpraktiker fiir Physiotherapie

Monika Chomova

Kraniosakral-Therapeutin mit Diplom des Schweizerischen
Instituts, Rehabilitations- und WellnessMasseurin und Trainerin,
Heilpraktikerin, Kinstlerin und Kunsttherapeutin

Sandra Dennart
Ausbilderin fiir Massagen, Fachkosmetikerin und Permanent
Makeup Stylistin, Feng Shui Beraterin

Jonas Fartaczek

Digitalmarketing-Berater und Griinder der beiden Agenturen
L.complus media GmbH" mit einer Spezialisierung auf digitaler
Neukundengewinnung und der,complus recruiting GmbH" mit
dem Fokus auf Mitarbeitergewinnung.

Silke Fritz

Diplom-Kaufmann Univ., dreisprachige Gastefiihrerin,
angjahrige Trainerin fiir Marketing und Kommunikation,
Griinderin und Inhaberin von Passau-Tours GmbH & Co KG

Yvonne Gertje
Online Marketing & Social Media Managerin (IHK), Ahoi Digital

Andreé Greul

Romantik Hotelier, Kiichenmeister und Dozent der
1. Bayerischen Fleischerschule Landshut (Fachakademie des
Fleischerhandwerks)

Monika Grimm
Nageldesignerin, Trainerin fiir Gel, Acryl,
Perfektionstrainings und verschiedene Nail-Art-Techniken

Thomas Gruber

Geschéftsfuhrer green apple Hotelberatung, Hotelfachmann
und langjahrige Erfahrung in der Leitung fiihrender
Hotelbetriebe

Evi Hauser-Kithn
Vital- und Wellnesstrainerin, Naturkosmetikerin,
traditionelle Thaimassage-Ausbildung in Chiang Mai

Tom Hausladen
Jager, 1. Vorsitzender der Jagerkameradschaft Cham e.V.

Daniela Heigl
Ausbilderin fur Massagen, individuelle Lebensberatung

Sonja Heigl

Ayurveda Gesundheitsberaterin, Yogalehrerin,
Wellnessmasseurin, Lomi Lomi Nui Practitioner,
schamanische Frauenheilkunde

Manuela Heizler

Systemische Beraterin und Business Coach,
Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir
den Landkreis Cham

Werner Heizler
Kiichenmeister, Heizler Gastronomie

Hans-Jiirgen Hesl
Klangmassagen und Feng Shui Berater

Krischan Kuberzig
Digitale Expertise fir Ihren Erfolg im Web, Trainer Onlinemarke-
ting, Projektmanagement




Andrea Kolbeck
Kosmetik-Trainerin, Wellness-Kosmetikerin, Lash Stylistin,
Sugaringexpertin

Gerd Koziel

Erfolgreicher Privatvermieter im Lamer Winkel

Anette Lafaire
Dipl. Agrarwirtschafterin, Naturparkfihrerin, Gebietsbetreuerin
im Naturpark Oberer Bayerischer Wald

Yvonne Lancho
Tourismusfachwirtin, Expertin fiir Arbeits- und Organisations-
psychologie, QMB, Lehrwerkautorin

Ludwig Maurer
Kreativ & TV Koch, Fleischpapst und Wagyu-Rinder-Ziichter,
Kiichenmeister, Cateringunternehmer

Petra Meindl
Dipl. Betriebswirtin (FH) mit Schwerpunkt Tourismus,
Tourismusreferentin im Landkreis Cham

Sandra Preif8

Wellness- und Korpertherapeutin, Faszienbehandlerin

Bettina Pritzl

Kneipp- und Gesundheitstrainerin (Schwerpunkt Kneipp‘sche
Anwendungen und Aromatherapie), IGM-Gesundheitscoach,
Wald-Gesundheitstrainerin und kurortliche Waldtherapeutin,
Prozessberaterin im Betrieblichen Gesundheitsmanagement,-
Ubungsleiterin Pravention

Melanie Rauscher
Dipl. Okotrophologin

Kathrin Reimer
staatl. anerkannte Masseurin, med. Bademeisterin

Jenifer Reinhardt
Wellness-Kosmetikerin und Verkaufstrainerin

Marcus Schlegel
Senior Trainer fur die School of Skills, Betriebswirt und
Kommunikationswissenschaftler

Anja Smettan-Oztiirk

Rechtsanwiltin, spezialisiert auf Reise-, Tourismus und Event-
recht, Beraterin touristischer Leistungstrager und Verbande,
Dozentin

Michaela Steinkirchner
ganzheitliche Erndhrungsberaterin, Entspannungstrainerin

Birgit Strasser-Jentsch
Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin

Natalja Surikow
Wellness-Kosmetikerin, Kosmetik-Trainerin

Manuela Vogl

Service-Profi




SPRACHEN

A day of English

Englischtag fir Mitarbeiter*innen im Tourismus und Gastgewerbe

Sie haben haufig Kontakt mit
englischsprachigen Gasten? LA L TR

Sie mdchten lhre Kenntnisse auffrischen
und typische Formulierungen fir lhren
Arbeitsalltag bekommen?

An diesem Tag wird individuell auf Ihre
Bediirfnisse und Aufgabenbereiche
eingegangen und Sie erhalten viele
Unterlagen die lhnen die Ausdrucksweise
auf Englisch erleichtern werden.

Inhaltsauszug:

« BegruBen und Verabschieden

« Gesprache am Telefon

« Wegbeschreibungen

- auf Beschwerden reagieren

- typische Alltagssituationen in den Bereichen Rezeption und Restaurant

- einfache Gesprache fiihren

« Small Talk

+ Rollenspiele

« WICHTIG: Dieser Tag dient der Auffrischung und Aktualisierung der
Englischkenntnisse und ist KEIN ANFANGERKURS!

Zielgruppe:
Alle Mitarbeiter*innen mit Gastekontakt

Kursnummer: BQT10000

Dauer: 1Tag

Termin: Do., 05.03.2026 von 09:00 bis 15:30 Uhr

Referentin: Silke Fritz, Diplom-Kaufmann Univ., dreisprachige Gastefihrerin,

langjahrige Trainerin fiir Marketing und Kommunikation, Griinderin und
Inhaberin von Passau-Tours GmbH & Co KG, erste Vorsitzende des Passauer

Stadtfuhrer eV
Kursgebihr: 185,00 € inkl. Seminarunterlagen und Verpflegung
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Silke Fritz

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Buchung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//A%20day%20of%20English#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/A-day-of-english.php

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Privatvermieter-Workshop

Erfolgreiche Kalkulation und Vermietung von Ferienwohnungen & Privatzimmern

Viele Vermieter zahlen drauf und merken es
nicht!

Doch das Ziel einer Vermietung ist nicht nur
die Auslastung, sondern dass nach Abzug der
Kosten auch etwas verdient wird!

So ergibt sich Spielraum fiir Investitionen.
Auch steigende Energiekosten mussen
entsprechend umgelegt werden.

In diesem Workshop wird gezeigt, wie Sie
eine Ferienwohnung bzw. ein Privatzimmer
kalkulieren, damit alle Kosten gedeckt sind.

AuBBerdem erfahren Sie, wo und wie Sie
prasent und buchbar sein sollten, damit Sie
bei der Vermietung erfolgreich sind.

Die Erfahrung nach diesem Workshop ist, dass
die Vermieter sicherer in der Kalkulation sind
und sich zu einem besseren Preis erfolgreich

“
verkaufen konnen - bei gleichen oder “‘*—L
. . -
steigenden Buchungszeiten. _ / —

Zielgruppe: '
Privatvermieter von Ferienwohnungen,
Ferienzimmern und kleinen Pensionen B e H ‘_
[
Kursnummer: BQT77000, BQT77001
Dauer: 1 Nachmittag
Termine: Di., 28.10.2025 von 14:00 bis 16:00 Uhr,
Di., 21.04.2026 von 14:00 bis 16:00 Uhr
Referent: Gerd Koziel, Erfolgreicher Privatvermieter im Lamer Winkel
Kursgebihr: 68,00 € inkl. Seminarunterlagen und Verpflegung,
Als Einzelcoaching bzw. Schulung ab: 250,00 €
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Gerd Koziel
@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Privatvermieter-Workshop#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Privatvermieter-Workshop.php?splitId=14&from=2022-10-25%2000:00:00&to=2022-10-25%2000:00:00

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Selbstmanagement-Workshop

Ihre Schllisselkompetenz fiir Erfolg und Balance

Fihrungskrafte und Mitarbeitende stehen taglich vor Herausforderungen, die eine hohe Belastung
und Verantwortung mit sich bringen.

In unserer schnelllebigen Zeit macht eine effektive Stress-Bewaltigung sowie Selbstmanagement
den Unterschied. Stichwort Hamsterrad!

Um den Anforderungen gerecht zu werden und langfristig erfolgreich zu sein, ist es entscheidend,
sich selbst gut zu managen, sich selbst zu reflektieren und sich selbst zu fiihren.

In diesem Workshop lernen Sie effektive Strategien und Techniken fiir ein erfolgreiches
Selbstmanagement zu entwickeln und umzusetzen!

Sie erfahren, wie Sie sich selbst besser organisieren kdnnen, lhre emotionalen Reaktionen
kontrollieren und lhre eigene Entwicklung gezielt vorantreiben kénnen.

Inhaltsauszug:

« Zusammenhang zwischen Selbstmanagement und persénlichem Erfolg,
« Zielsetzung und Prioritdtenmanagement,

« Zeitmanagement und Produktivitat,

« Stressbewaltigung und Resilienz,

« Methoden zur Vereinbarung von Beruf und Privatleben

Zielgruppe:
Dieser Workshop richtet sich an Fach- und Flihrungskréfte, Selbstandige, Berufseinsteiger und alle,

die ihre Selbstmanagement-Kompetenzen verbessern und ihre Produktivitat und Zufriedenheit
steigern mochten.

Es ist geeignet fir alle Branchen und Berufsfelder.

Inhouseschulungen und Einzelcoachings sind bei diesem Thema sehr zu empfehlen.

Kursnummer: BQT20006, BQT20003

Dauer: 1 Abend
Termin: Di., 21.10.2025 von 17:30 bis 21:00 Uhr,
Di., 27.10.2026 von 17:30 bis 21:00 Uhr
Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebiihr: 125,00 €

Ort: Bad Koétzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot .
Manuela Heizler

Jetzt Online buchen

~ T
Zum Onlineangebot . ’ .’

Modul zum zertifizierten
Flhrungskrafte-Coach!

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20Selbstmanagement-Workshop#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Selbstmanagement-Workshop.php?highlight=Selbstmanagement-Workshop

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Erfolgreiches Beschwerdemanagement
fur Gastronomie & Hotellerie

Vom Problem zur Lésung

Beschwerden, Reklamationen und schlechte Bewertungen durch Gaste kommen in den besten
Hausern vor - der richtige Umgang damit trennt die Spreu vom Weizen.

Ein effektives Beschwerdemanagement wirkt sich auf die Gastezufriedenheit, Ihr Image und lhren
Geschaftserfolg aus. In unserem Workshop stellen wir lhnen bewahrte Methoden und Techniken
zu einer professionellen Bearbeitung von Beschwerden, wie beispielsweise empathisches Zuhoren,
wertschatzende Kommunikation, die richtige

Wahl der Worte und eine Losungsfindung im Dialog mit dem Gast vor.

So kdnnen Sie dem unzufriedenen Gast ein positives Serviceerlebnis bieten, das ihn zu einem
loyalen Kunden werden lasst, der positive Bewertungen und Empfehlungen generiert.

Inhaltsauszug:

+ On- und Offline Beschwerden, Beschwerden am Telefon

- Grundregeln der wertschatzenden Kommunikation / Wird gerne als
- Eingehen auf schwierige Gaste A
« Umgang mit herausfordernden Situationen

+ Beschwerdegesprach in der Praxis

- ,Beschwerde - Friihwarnsystem” um Beschwerden vorzubeugen

» Bewaltigungstechniken fiir Mitarbeiter*innen

Inhouseschulung gebucht!

Ihr Nutzen:

Durch Werkzeuge und Techniken fiir herausfordernde Situationen lernen Sie, wie Sie negative
Erfahrungen in positive Wendungen umkehren kénnen. lhre Professionalitat in schwierigen
Situationen sowie die allgemeine Motivation wird erhéht.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

Freuen Sie sich auf eine angenehme Lernatmosphare und wertvolles Feedback in positiver und
unterstiitzender Umgebung.

Zielgruppe:

Fihrungskrafte, Mitarbeiter der Rezeption und Servicekraft

Kursnummer: BQT20004
Dauer: 1/2 Tag
Termine: Di., 11.11.2025 von 09:00 bis 13:00 Uhr,
Referentin: Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin
Kursgebihr: 129,00 € inkl. Seminarunterlagen und Verpflegung
Ort Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Birgit Strasser-Jentsch

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20Erfolgreiches%20Beschwerdemanagement#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Erfolgreiches-Beschwerdemanagement.php?highlight=Beschwerdemanagement

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Fihrungskrafteseminar: Wie Sie das Energielevel Ihrer m
Mitarbeiter/innen steigern & Konzentration bewahren

Herausforderungen fir moderne Fiihrungskrafte

Moderne Fiihrungskrafte stehen vor der Aufgabe,

nicht nur ihre eigene Leistungsfahigkeit zu sichern,
sondern auch die Energie und Konzentration

ihres Teams nachhaltig zu férdern. Permanente
Erreichbarkeit, digitale Reizliberflutung und ungesunde
Arbeitsroutinen fiihren bei vielen Mitarbeitenden zu
sinkender Aufmerksamkeit und erhohter Erschépfung. |
Wer hier als Fihrungskraft gegensteuern will, braucht
wirksame Strategien, um Motivation, Fokus und
Leistungsfreude gezielt zu starken.

In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie durch ¢ '\ £
bewusste Fihrung, gesunde Rahmenbedingungen ﬁ 3
und praxisnahe Methoden das Energielevel Ihrer -
Mitarbeiter:innen steigern und gleichzeitig Ihre eigene

Konzentration bewahren. Sie lernen, welche Rolle Ernahrung, Medienkonsum und digitale Balance

fur die Team-Performance spielen — und wie Sie mit einfachen, sofort umsetzbaren MalBnahmen

mehr Klarheit, Fokus und Widerstandskraft in lhrem Arbeitsumfeld schaffen.

Inhaltsauszug:

« Erndahrung & Energie: Wie Sie gesundheitsférdernde Gewohnheiten im Team etablieren
- Digital Balance: Tools und Methoden fiir weniger Stress und mehr Fokus

» Medienkonsum bewusst steuern — Konzentrationsfahigkeit starken

- Praktische Ubungen zur Férderung von Teamfokus und mentaler Stéirke

« Fihrungsstrategien fiir nachhaltige Leistungsfahigkeit im digitalen Alltag

Zielgruppe:

FUihrungskrafte, Teamleiter/innen und Entscheidungstrager/innen, die ihre eigene Konzentration
bewahren und gleichzeitig die Energie und Leistungsfahigkeit ihrer Mitarbeiter/innen gezielt
steigern mochten.

Kursnummer: BQT20012

Dauer: 1Tag

Termin: 12.11.2026 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebiihr: 195,00 €
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Heizler

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//F%C3%BChrungskr%C3%A4fteseminar:%20Wie%20Sie%20das%20Energielevel%20Ihrer%20%20Mitarbeiter/innen%20steigern#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Fuehrungskraefteseminar-Wie-Sie-das-Energielevel-Ihrer-MitarbeiterInnen-steigern.php?highlight=F%C3%BChrungskr%C3%A4fteseminar

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Auftritt und Wirkung

Workshop: Souveran und stilsicher als Fiihrungskraft

In der modernen Geschaftswelt ist es flir FUhrungskrafte entscheidend, nicht nur durch Fachwissen
zu Uberzeugen, sondern auch durch ihre Prasenz und Ausstrahlung.

Ein wirkungsvoller Auftritt kann den Unterschied zwischen Erfolg und Misserfolg ausmachen und
starkt die Selbstwirksamkeit.

Schwerpunkte sind die Entwicklung einer starken Kérpersprache, Einsatz der Stimme und moderne
Umgangsformen im Business-Bereich.

Inhaltsauszug:

« Der 1.Eindruck zahlt!

« Business-Knigge

« Kleidung und Stil fir verschiedene Anldsse

- Erfolgreiche Bewerbungs-Gesprache: Ablauf, Fragetechniken

Ihr Nutzen:

Sie lernen, wie Sie Ihre Prasenz und Wirkung gezielt verbessern kénnen. Aullerdem erfahren Sie, wie
Sie in jeder Situation sicher auftreten kdnnen und welche Fettnapfchen lauern.

Nutzen Sie die Gelegenheit, Ihre Flihrungskompetenzen zu verfeinern und lhr Team mit einem
inspirierenden Auftritt zu begeistern!

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

Interaktive Ubungen in lockerer Atmosphére und ein professionelles Feedback - ggf. auch mit
Kamera und anschlieBender Reflexion in der Gruppe.

Zielgruppe:

(angehende) Fihrungskrafte jeder Branche, Betriebsinhaber

Im vertrauten Rahmen gute Lésungen finden:
Buchen Sie gerne unser Coaching bzw. Inhouseschulung - wir kommen gerne zu lhnen
und unterstltzen mit individueller Begleitung und Losungen!

Kursnummer: BQT20024

Dauer: 1Tag

Termin: Di., 18.11.2025 von 09:00 bis 15:00 Uhr in Bad Kotzting

Referentin: Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin
Kursgebtihr: 175,00 €

Ort: Bad Koétzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Birgit Strasser-Jentsch

o @ O
Zum Onlineangebot .’ .’ .’

Modul zum zertifizierten
Flhrungskrafte-Coach!

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20Auftritt%20und%20Wirkung#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Auftritt-und-Wirkung.php?highlight=Auftritt+und+Wirkung

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Vom Mitarbeiter zur Fihrungskraft

So werden Sie in Ihrer Rolle erfolgreich!

Es ist nicht immer leicht, innerhalb eines
Betriebes aufzusteigen und den bisherigen
Kollegen als Flihrungskraft gegentiber zu
stehen.

Doch wie kdnnen Sie Ihre neue
Rolle gestalten und wie fiihrt man
Mitarbeiter*innen richtig?

Sie erfahren im Seminar, wie Sie auf

Ihre Mitarbeiter*innen wirken und wie Sie
bewusst Ihre neue Rolle gestalten

sowie Ihren eigenen Fuhrungsstil finden.

AuBerdem lernen Sie, lhre Aufgabenfelder
effektiver zu strukturieren.

Inhaltsauszug:

« Unterschiede zwischen Fachkraft und
Fihrungskraft

- Erwartungen an eine Fiihrungskraft

« Grundlagen der Fiihrung

« Spannungsfelder begreifen

« Kommunikation und Mitarbeiterfiihrung

« Teamfiihrung und Teamentwicklung

« Bedeutung Ihrer neuen Rolle als
Vorgesetzter

« Umgang mit Konflikten

+ Achtungsvoll Feedback geben

« Einblick in Motivationstechniken

« Entwicklung eines persénlichen Fiihrungsstils

Kursnummer: BQT20001

Dauer: 1Tag

Termin: Do., 20.11.2025 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham, Heizler Gastronomie Cham

Kursgebihr: 195,00 € inkl. Seminarunterlagen und Verpflegung
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Heizler

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Buchung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Vom%20Mitarbeiter%20zur%20F%C3%BChrungskraft#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Vom-MA-zur-Fuehrungskraft.php

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Menu des gesunden Geistes
Betriebliches Gesundheitsmanagement fiir die HoGa-Branche

Ein Menl in 7 Gangen - die Briicke vom Berufsalltag zur Work-Privat-Balance”
Betriebliches Gesundheitsmanagement ist viel mehr als Pravention!

Es steigert die Leistungsfahigkeit und Produktivitat der Mitarbeiter/innen und ist gleichzeitig ein
wichtiger Baustein in der Mitarbeiter-Bindung.

Erfahren Sie, wie Sie trotz eines dicht gedréangten Tagesablaufs und zahlreicher Anforderungen aus
Beruf, Familie und Freizeit Ihre geistige Gesundheit und Work-Life-Balance erhalten kénnen.

Dieses Seminar bietet Ihnen wertvolle Ideen und Anregungen speziell fiir die Hotel- und
Gastronomiebranche (HoGa), um Ihre Bediirfnisse zu erkennen und zu erfiillen und eine gesunde
Balance in lhrem Alltag zu finden.

Inhaltsauszug:

« Einflihrung in das betriebliche Gesundheitsmanagement

 Bedeutung der geistigen Gesundheit im beruflichen Kontext

« Spezifische Herausforderungen der HOGA-Branche

« Achtsamkeit und Selbstflirsorge, sowie Strategien zur Integration in den Berufsalltag
« Umgang mit Zeitdruck und hohen Anforderungen

- Praktische Ubungen zur Integration von Genussmomenten in den Alltag

Ihr Nutzen:
Gestalten Sie eine routinierte Wochenplanung, die Sie aus dem Hamsterrad aussteigen lasst.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

Lernen Sie, Ihren Bediirfnissen mit Achtsamkeit und Selbstflirsorge entgegenzugehen mit kleinen
machbaren, gesunden Genussmomenten fir Ihr Wohlbefinden!

Zielgruppe:
Alle, denen die eigene Gesundheit am Herzen liegt und dem es schwerfallt, kleine Routinen in den
Alltag einzubauen.

Kursnummer: BQT20036

Dauer: 1Tag

Termin: Mi., 28.01.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebiihr: 129,00 €

Ort: Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Manuela Heizler

Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20Men%C3%BC%20des%20gesunden%20Geistes#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Menue-des-gesunden-Geistes.php?highlight=geist

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Fihrungskompetenz und Psychologie m
Psychologische Prinzipien flr echte Beziehung und Motivation

FUhrung wirkt dann am starksten, wenn sie auf echter
Beziehung, Vertrauen und psychologischem Verstandnis
basiert. Erfolgreiche Flihrungskrafte wissen: Wer
Menschen gewinnen und entwickeln will, braucht

mehr als Fachwissen — er oder sie braucht Klarheit,

innere Haltung und ein Gesplr flr Motivation, Sinn und
emotionale Dynamiken.

In diesem Seminar erhalten Flihrungskrafte fundierte
Impulse aus der Psychologie, die dabei helfen, ihre
Wirkung zu reflektieren, Mitarbeitende gezielt zu starken
und eine Flihrungsbeziehung zu gestalten, die langfristig
tragt. Dabei geht es nicht um ,Theorie um der Theorie
willen”, sondern um praxistaugliche Ansatze, die sofort im
Alltag wirksam werden.

Ziele des Seminars:

« Fihrungskompetenz auf psychologischer Basis weiterentwickeln

« Beziehung, Vertrauen und Motivation gezielt gestalten

- Eigene FUhrungspersonlichkeit reflektieren und starken

« Mitarbeitende in ihrer Eigenverantwortung und Leistungsfreude fordern

« Werkzeuge fiir motivierende Kommunikation, Anerkennung und Umgang mit Herausforderungen

Inhaltsauszug:

« Psychologische Grundlagen gelingender Fiihrung

« Der Beziehungsaspekt in der Fihrung: Nahe, Klarheit, Verlasslichkeit

« Sinn & Motivation: Wie Menschen in Bewegung kommen - und bleiben
« Fihrungshaltung & Selbstfiihrung: Wirkung beginnt bei mir

« Psychologisch wirksames Feedback geben

« Emotionale Dynamiken im Team erkennen und gestalten

» Praktische Werkzeuge fur den Furhungsalltag

Kursnummer: BQT20009

Dauer: 1Tag

Termin: Do., 29.01.2026 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham, Heizler Gastronomie Cha

Kursgebiihr: 195,00 €
Ort: Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Heizler

Jetzt Online buchen

~ T
Zum Onlineangebot . ’ .’

Modul zum zertifizierten
Flhrungskrafte-Coach!

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//F%C3%BChrungskompetenz%20und%20Psychologie#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Fuehrungskompetenz-und-psychologie.php?highlight=Psychologie

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Das konstruktive Kritik- und Konfliktgesprach

Kompetent auch wenn’s mal schwierig wird!

Kritik Gben ist in der heutigen Zeit ein
besonders sensibles Thema.

Doch was tun, wenn ein Mitarbeiter Fehler
macht und wir uns eine nachhaltige
Veranderung wiinschen?

Worauf kommt es bei einem gelungenen
Kritik— bzw. Konfliktgesprach an?

Wie sollte der Aufbau sein und was gilt es zu
beachten?

Wie kdnnen wir das Gesprach so gestalten, dass
es der andere gerne annimmt und beide daraus
lernen?

Wie kann Eigenverantwortung gefordert und
eine Lern- und Feedbackkultur gelebt werden?

In diesem Seminar erfahren Sie, wie die Eigenverantwortung geférdert werden und eine Lern- und
Feedbackkultur gelebt werden kann.

Inhaltsauszug:

+ Coaching als Fiihrungsinstrument

« Das Kritik- und Konfliktgesprach

- Feedback geben vs. Kritik

« Feedback geben, Feedback holen

» Wertschatzende Teamgesprache

« Mitarbeitergesprache auf Augenhohe fiihren

Zielgruppe:
Alle Mitarbeiter*innen und Fuhrungskrafte, Betriebsinhaber*innen, Direktor*innen

Kursnummer: BQT20007

Dauer: 1Tag

Termin: Di.,03.02.2026 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham, Heizler Gastronomie Cham

Kursgebihr: 195,00 € inkl. Seminarunterlagen und Verpflegung
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Heizler

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Das%20konstruktive%20Kritik-%20und%20Konfliktgespr%C3%A4ch
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Das-konstruktive-Kritik-und-Konfliktgespraech.php?splitId=14&from=2022-11-14%2000:00:00&to=2022-11-14%2000:00:00

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Meetings meisterhaft moderieren

So konnen Meetings effektiv und organisiert geleitet werden!

Meetings werden oft als notwendiges Ubel empfunden.
Oftmals fehlt es an Struktur und die Meetings wiederholen
sich ohne klare Ziele.

Die Teilnehmer wirken desinteressiert oder abgelenkt.
Interaktive Beteiligung und gemeinsamen Esprit sucht
man vergebens.

Aber wie kdnnen Besprechungen zielgerichtet geplant,
moderiert und abgeschlossen werden?

Wie fordere ich die Beteiligung aller Teammitglieder, treffe
klare Entscheidungen und erziele wertvolle Ergebnisse?
In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie eine motivierende
und kooperierende Arbeitsatmosphare schaffen konnen,
damit Ihre Meetings gerne besucht werden!

Inhaltsauszug

« Grundlagen der Meeting-Moderation

+ Planung und Vorbereitung

« Moderationstechniken

« Zeitmanagement

+ Entscheidungsfindung und Konsens

« Professionelle Nachbereitung von Meetings

Ihr Nutzen:

Sie bekommen das Know-How, Meetings lebendiger und effektiver zu gestalten und zu leiten.
AuBerdem lernen Sie, wie Sie die Teilnehmer motivieren kdnnen, sich zu engagieren und
klare Entscheidungen zu treffen.

Zielgruppe:

Alle, die Meetings organisieren, durchfiihren und leiten (fur alle Branchen)

Power-Coaching fiir Sie:
Dieses Thema wird gerne als Coaching gebucht!
Gerne erstellen wir Ihnen ein individuelles Angebot!

Kursnummer: BQT20010

Dauer: 1/2 Tag

Termin: Mi., 11.02.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr

Referentin: Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin
Kursgebtihr: 129,00 €

Ort: Bad Koétzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Birgit Strasser-Jentsch

o @ O
Zum Onlineangebot .’ .’ .’

Modul zum zertifizierten
Flhrungskrafte-Coach!

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20Meetings%20meisterhaft%20moderieren#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Meetings-meisterhaft-moderieren-.php?highlight=Meetings+meisterhaft+moderieren

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Gaste begeistern mit wertschatzender Kommunikation

Mit gelungener Kommunikation mehr als guten Service bieten

Der Alltag im Hotel- und Gaststattenbereich
ist von vielseitigen Situationen und
Anforderungen gepragt. Schnell verliert man
im Stress das Gefuhl fiir den Gast!

Diese Schulung weckt das Bewusstsein der
Teilnehmer*innen, scharft den Blick fur

die Gastebeddirfnisse und wie man allein
durch wertschatzende und aufmerksame
Kommunikationen Gastebedlirfnisse erkennt
und befriedigt.

Dass der Gast sich wohlfuhlt, ist ganz
wesentlich fiir die Gastebindung, ein besseres
Image und die beste Voraussetzung fir Mehr-
Umsatz. Auch die Mitarbeiter*innen werden
sich mit authentischer Kommunikation wohler fiihlen und die Arbeit macht mehr Spal.

Inhaltsauszug:

- Grundlagen gelungener und wertschatzender Kommunikation durch ,aktives Zuhéren”
« Gastewlnsche- und Bediirfnisse erfahren und befriedigen

« authentische Kommunikation

« Redewendungen fiir stressige Situationen

« Perspektivenwechsel: Mitarbeiter — Gast

+ Rollenspiele

- individuelle Beratung & Tipps flir schwierige Situationen mit Gasten

« Small Talk mit Gasten

Zielgruppe:
Fir alle Branchen geeignet - Filhrungskrafte und alle Mitarbeiter

Wird gerne als Inhouseschulung gebucht!

Kursnummer: BQT20005
Dauer: 1Tag
Termin: Di., 24.02.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr
Referentin: Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin
Kursgebihr: 129,00 € inkl. Seminarunterlagen und Verpflegung
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Birgit Strasser-Jentsch

Zum Onlineangebot

10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Buchung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//G%C3%A4ste%20begeistern%20mit%20wertsch%C3%A4tzender%20Kommunikation#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Gaeste-begeistern-mit-wertschaetzender-Kommunikation.php

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Perfekter Zusatzverkauf an der Rezeption

Gaste begeistern und Umsatz steigern

Lernen Sie die Bedirfnisse lhrer Gaste
zu erkennen und maligeschneiderte
Zusatzangebote erfolgreich zu prasentieren.

Denn durch gezielten Zusatzverkauf an der
Rezeption erh6hen Sie den Umsatz des Hotels
und kdnnen die Gastezufriedenheit verbessern.

Machen Sie die Rezeption zu einem Zentrum
fur zusatzlichen Service und Umsatzsteigerung!

Inhaltsauszug:

« Einfihrung in den Zusatzverkauf

« Bedarfsanalyse und Gasteerkennung

« Verkaufstechniken (Cross-Selling, Up-Selling)
« Kommunikationsfahigkeiten

« Umgang mit Einwdnden

« Ethik im Verkauf

Ihr Nutzen:

Das Seminar fordert die Entwicklung von Verkaufstechniken. Damit wird lhr Selbstvertrauen,
Produkte und Dienstleistungen tUberzeugend anzubieten, bestarkt.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

Sie verfeinern Ihre Fahigkeiten in herzlicher Atmosphare durch praxisnahe Beispieliibungen.

Zielgruppe:
Mitarbeiter der Rezeption, Abteilungsleiter

Power-Schulung fiir Ihr Team:
Dieses Thema wird gerne als Inhouseschulung gebucht!
Gerne erstellen wir Ihnen ein individuelles Angebot!

Kursnummer: BQT70001

Dauer: 1/2 Tag

Termin: 02.03.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr

Referentin: Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin
Kursgebtihr: 129,00 €

Ort: Bad Koétzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot
T
i~

Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Perfekter%20Zusatzverkauf%20an%20der%20Rezeption#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Perfekter-Zusatzverkauf-an-der-Rezeption-.php?highlight=Perfekter+Zusatzverkauf+an+der+Rezeption

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Telefontraining

So klingt Gastfreundschaft schon am Telefon!

Ein professioneller und lebendiger Umgang am Telefon ist entscheidend fir den positiven
1.Eindruck und den langfristigen Erfolg in der Kommunikation mit den Gasten/Kunden.

Wenn die Kommunikation am Telefon unklar oder nicht wertschatzend genug ist, der
Gesprachspartner vielleicht sogar nicht verstanden wird, wird das Gesprach als unangenehm
empfunden.

Nach diesem Seminar sind Sie fit am Telefon!

Inhaltsauszug:

« Grundlagen der erfolgreichen Telefonkommunikation (BegriiBung, Gesprachsfiihrung,
Verabschiedung)

« Stimme und Tonfall

« Aktives Zuhoren und Fragetechniken

- Umgang mit schwierigen Gesprachssituationen

« Nachbereitung von Telefongesprachen

Ihr Nutzen:
Dieses Seminar hilft Ihnen, Unsicherheiten zu Giberwinden und Telefongesprache souveran zu
meistern.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

In lockerer Arbeitsatmosphare Giben wir in Rollenspielen am Telefon unsere
Kommunikationsfahigkeiten. Lachen ist ausdriicklich erlaubt!

Zielgruppe:
Fir jede Branche geeignet. Vor allen Dingen fiir Mitarbeiter, die Gaste-/Kundenkontakt
am Telefon haben

Power-Schulung fiir lhr Team:
Dieses Thema wird gerne als Inhouseschulung gebucht!
Gerne erstellen wir Ihnen ein individuelles Angebot!

Kursnummer: BQT20013

Dauer: 1/2 Tag

Termin: Di., 10.03.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr

Referentin: Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin
Kursgebtihr: 129,00 €

Ort: Bad Koétzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Birgit Strasser-Jentsch

Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Telefontraining#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Telefon.php?highlight=Telefontraining

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Mitarbeiterbindung und - motivation

Erfolgsstrategien fiir eine langfristige Zusammenarbeit

Mitarbeiterbindung und Mitarbeitermotivation
hangen zweifellos in besonderem Mal3e eng
zusammen.

Mitarbeiter binden und motivieren sind
Fihrungsaufgaben.

Entsteht Mitarbeiterbindung durch Motivation?
Oder resultiert eine hohe Motivation durch
Mitarbeiterbindung?

Erfahren Sie, wie Sie als Fiihrungskraft Mitarbeiter ) _
motivieren und das Engagement steigern kénnen, ‘
um sie langfristig an Ihr Unternehmen zu binden. ’ *

Dieses Seminar vermittelt lhnen praxisnahe
Strategien und Techniken, um die Zufriedenheit
und Loyalitat Ihrer Mitarbeiter zu erhohen.

£Liis

Inhaltsauszug:

+ Bedeutung und Vorteile der Mitarbeiterbindung

« Motivation bei der Arbeit verstehen und verbessern
« Einflussfaktoren der Motivation

+ Motivation in der Teamumgebung

« Unternehmenskultur, Leitbildentwicklung

« Karriereentwicklung

« Arbeitszeitmodelle, Job-Crafting

« Starkenfeedback, Positive Entwicklungsgesprache

Ihr Nutzen:

Produktivere und engagierte Mitarbeiter*innen mit einer héheren Bereitschaft im Betrieb langfristig
zu bleiben. Férderung von Mitarbeitern und hohe Mitarbeiterzufriedenheit. Wachstum fiir Sie als
Fihrungskraft

Kursnummer: BQT20026

Dauer: 1Tag

Termin: Di., 24.03.2026 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebiihr: 195,00 €

Ort: Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Heizler

Jetzt Online buchen

~ T
Zum Onlineangebot . ’ .’

Modul zum zertifizierten
Flhrungskrafte-Coach!

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Mitarbeiterbindung%20und%20-%20motivation#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Mitarbeiterbindung-und-motivation.php?highlight=motivation

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Mit Korpersprache zum Erfolg

Der Schlissel fiur die erfolgreiche Kommunikation

Erfahren Sie mehr liber die Kunst der Kérpersprache, um Ihre nonverbale Kommunikation
zu verbessern.

Durch lhre Haltung, Gestik und Mimik kénnen Sie eine positive Atmosphare schaffen und
Missverstandnisse vermeiden.

Das geschulte Bewusstsein Gber den Ausdruck unseres Korpers lasst Sie auch die BedUrfnisse
Ihrer Gaste und Mitarbeiter besser einschatzen und Sie lernen, die Menschen zu ,lesen”

Wir Giben gemeinsam praxisnah und geben uns gegenseitig wertvolles Feedback.

Inhaltsauszug

+ Grundlagen der Korpersprache

« Unterschiede zwischen verbaler und nonverbaler Kommunikation

+ Wirkungen von Mimik und Gestik

+ Korperhaltung und Prasenz

« Raum und Distanzzonen

+ Korpersprache in Stresssituationen

+ Hintergrundwissen, um Gaste und Mitarbeiter*innen besser zu verstehen

Ihr Nutzen:

Nach diesem Seminar kdnnen Sie nonverbale Signale bewusster erkennen und nutzen,
Missverstandnisse werden reduziert, Beziehungen gestarkt bzw. der Umgang mit Gasten und
Kollegen erleichtert.

Darauf kdonnen Sie sich freuen:

In interaktiven und humorvollen Ubungen in angenehmer Atmosphére lernen Sie lhre eigene
Korpersprache und die des Gegenuibers kennen.

Zielgruppe:
Alle Mitarbeiter*innen aus allen Bereichen

Power-Schulung fiir Sie oder I|hr Team:
Dieses Thema wird gerne als Coaching und Inhouseschulung gebucht!
Gerne erstellen wir Ihnen ein individuelles Angebot!

Kursnummer: BQT20011

Dauer: 1/2 Tag

Termin: 26.03.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr

Referentin: Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin
Kursgebtihr: 129,00 €

Ort: Bad Koétzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Birgit Strasser-Jentsch

Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Mit%20K%C3%B6rpersprache%20zum%20Erfolg#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Mit-Koerpersprache-zum-Erfolg.php?highlight=K%C3%B6rpersprache

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Das Kommunikationstraining fiir Fihrungskrafte

Starken Sie Ihre Fiihrungskompetenz durch ein gezieltes Dialogtraining
fur nachhaltige Kommunikationserfolge!

Um als Flihrungskraft erfolgreich zu sein, ist
es wichtig sich professionell zu verhalten und
sich konstruktiv miteinander auszutauschen.

In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie
positiver, offener und ausdrucksstarker
in lhrer Kommunikation wirken. Stressige
Situationen kénnen Sie gelassener
bewaltigen und erfolgreich starkere
Beziehungen aufbauen.

Inhaltsauszug

« nonverbaler Kommunikation - zugangliche
und glaubwiirdige Kdrpersprache einsetzen

« Aktives Zuhore und Positive Kommunikation

« Personlichkeitstypen und Verhaltensweisen erkennen

+ Gesprachsfiihrung mit Generation Y und Z

- Erfolgreiche Mitarbeiter-, Feedback- und Kritikgesprache fiihren

Darauf konnen Sie sich freuen:

Freuen Sie sich auf eine Vielzahl von Kommunikationsmethoden um lhre
Kommunikationsfahigkeiten zu verbessern. In diesem interaktiven und dynamischen Training
werden sie bereichernde Erfahrungen sammeln, die ihnen dabei helfen, erfolgreicher in Ihrer
Kommunikation zu sein.

Zielgruppe:
Dieser Workshop richtet sich an Fach- und Flihrungskrafte, Selbstandige, Berufseinsteiger und

alle, die ihre Kommunikations-Kompetenzen verbessern und ihre Produktivitat und Zufriedenheit
steigern mochten. Es ist geeignet fir alle Branchen und Berufsfelder.

Kursnummer: BQT20021

Dauer: 1Tag

Termin: Di., 28.04.2026 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebiihr: 195,00 €

Ort: Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Heizler

Jetzt Online buchen

~ T
Zum Onlineangebot . ’ .’

Modul zum zertifizierten
Flhrungskrafte-Coach!

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Das%20Kommunikationstraining%20f%C3%BCr%20F%C3%BChrungskr%C3%A4fte
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Das-Kommunikationstraining-fuer-Fuehrungskraefte.php?highlight=Kommunikationstraining

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Business & Beziehung m

Gemeinsam fuhren und verbunden bleiben

Wenn Paare gemeinsam ein Unternehmen flihren, treffen zwei intensive Lebensbereiche
aufeinander: die private Beziehung und die
berufliche Verantwortung.

Was mit einer starken gemeinsamen Vision
und Begeisterung beginnt, kann im Alltag
schnell zu Spannungen, Rollenkonflikten und
Kommunikationsproblemen fiihren.

Emotionale und sachliche Ebenen
verschwimmen, die Partnerschaft wird zur
Arbeitsbeziehung — und umgekehrt.

In diesem Seminar betrachten wir, wie man
als Paar ein Unternehmen erfolgreich fiihren
und gleichzeitig die Verbindung starken kann.

Man erfahrt, wie man klare Abgrenzungen
schafft, die Kommunikation verbessert und Resilienz aufbaut, um auch in schwierigen Zeiten
gemeinsam handlungsfahig zu bleiben.

Inhaltsauszug:

« Dynamiken von Paaren im gemeinsamen Business

« Kommunikation zwischen Nahe und Sachlichkeit

+ Rollenklarung und gesunde Abgrenzung

+ Resilienz als Paar und als Unternehmerteam

« Praktische Tools fiir Beziechungsmanagement im Arbeitsalltag

Zielgruppe:

Paare, die gemeinsam fiihren, griinden oder bereits im Familienunternehmen tatig sind und ihre
Beziehung und Zusammenarbeit nachhaltig starken wollen.

Kursnummer: BQT20014

Dauer: 1Tag

Termin: 05.05.2026 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebiihr: 195,00 €
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot
[=] [=] Manuela Heizler

= @ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20Business%20&%20Beziehung#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Business-Beziehung-Gemeinsam-fuehren-und-verbunden-bleiben.php?highlight=Business+%26+Beziehung

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Destinations-Know How
Top-Wissen Uiber unsere Ausflugsziele im Bayerischen Wald

Workshop flir Rezeptionist*innen,
Gastgeber*innen & alle
Mitarbeiter*innen mit Gastekontakt

Damit man die Faszination unserer
Urlaubsregion den Gasten vermitteln kann,
ist das Wissen Uber unsere vielfaltigen
Ausflugsziele die Voraussetzung.

In der Mitte Europas haben unsere Gaste
unzahlige Moglichkeiten, um Urlaubserlebnisse
zu sammeln.

Sie mussen nur wissen, wo sie diese Erlebnisse
finden kdnnen.

Die Hotelrezeption ist erste Anlaufstelle unserer
Gaste, die gerne und gut beraten werden
wollen und sollen.

Aullerdem kdnnen wir unsere Gaste positiv
Uberraschen, in dem alle Mitarbeiter*innen

mit Gastekontakt nicht nur Auskunft Gber das
eigene Haus geben, sondern auch die Gaste fiir
unsere Region begeistern kdnnen.

In diesem Workshop lernen Sie die wichtigsten
touristischen Points of Interest, besten
Aktivitaten, Ausflugsziele, Wanderungen &
Sehenswirdigkeiten im Bayerischen Wald
kennen und erfahren, warum Urlaubsgaste
unsere schone Region besuchen und was sie
erwarten.

Sie werden begeistert sein und lhre Gaste zukiinftig auch!

Kursnummer: BQT20002

Dauer: 1 Nachmittag

Termin: Mi., 06.05.2026 von 14:00 bis 17:00 Uhr

Referentin: Petra Meindl, Dipl. Betriebswirtin (FH) mit Schwerpunkt Tourismus,
Tourismusreferentin im Landkreis Cham

Kursgebihr: 15,00 €
(5,00 € fur alle Teilnehmer*innen und Betriebe aus dem Landkreis Cham)

Ort: Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Petra Meindl

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Destinations-Know%20How#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Destinations-Know-How.php

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Professionelles On- und Offboarding

Erfolgreiche Mitarbeiterintegration und -verabschiedung
Der erste Eindruck bleibt — der letzte Eindruck pragt.

Viele sind sich nicht darliber bewusst, wie wichtig
professionelles On- und Offboarding ist!

Wenn Mitarbeiter nicht gezielt eingearbeitet und empathisch
ins Team aufgenommen werden, steigert das die Fluktuation
und fordert innere Kiindigungen.

Sollte der gemeinsame Weg (vorerst) zu Ende sein, ist

eine wertschatzende Verabschiedung sicherzustellen.

Auch der letzte Eindruck zahlt, denn er pragt das positive
Unternehmensbild und lasst die Tir fir eine Riickkehr offen.

Lernen Sie, wie Sie durch professionelle On- und Offboarding-
Prozesse die Integration neuer Mitarbeiter erleichtern und
eine wertschatzende Verabschiedung scheidender Mitarbeiter
sicherstellen.

Dieses Seminar vermittelt Ihnen praxisnahe Strategien und bewdhrte Methoden, um die
Ubergangsphasen im Mitarbeiterzyklus effizient und positiv zu gestalten.

Inhaltsauszug

« Einflhrung On und Offboarding,

« Ziele und Nutzen eines strukturierten Prozesses

« Entwicklung individueller On- und Offboarding- Konzepte
« Herausforderungen und Chancen im Mitarbeiter-Zyklus

« Erstellung eines individuellen Einarbeitungsplans

« Rollen und Verantwortlichkeiten klaren

« Mentoring und Buddy-Systeme implementieren

+ Rechtliche und organisatorische Aspekte

» Praxisworkshops und Fallstudien

Kursnummer: BQT20025

Dauer: 1/2 Tag

Termin: Di., 19.05.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebiihr: 129,00 €

Ort: Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Heizler

Jetzt Online buchen

~ T
Zum Onlineangebot . ’ .’

Modul zum zertifizierten
Flhrungskrafte-Coach!

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Professionelles%20On-%20und%20Offboarding#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/On-und-Offboarding.php?highlight=Offboarding

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Transformation mit Leichtigkeit

Change-Prozesse und Lebensiibergange sicher bewaltigen

Veranderungen sind ein unvermeidlicher Teil unseres Lebens und der beruflichen Laufbahn.
Manchmal entscheiden wir die Veranderung selbst, manchmal werden die Veranderungen
vorgegeben.

Die Fahigkeit, Change-Prozesse und Lebensiibergdange erfolgreich zu meistern,
ist entscheidend fir persénliches und berufliches Wachstum.

Inhaltsauszug:

- Analyse der verschiedenen Arten von Wandel
- Veranderungsprozesse verstehen

- Widerstande Gberwinden

- Ressourcen nutzen

- Ziele setzen

Ihr Nutzen:

Erfahren Sie, wie Sie mit Klarheit und Zuversicht durch Zeiten des Wandels gehen kénnen und
gestarkt daraus hervorgehen. Sie lernen, wie Sie Veranderungsprozesse aktiv mitgestalten konnen,
Widerstande Uberwinden und neue Chancen nutzen kénnen.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

In vertrauensvollem Rahmen betrachten wir auch Ihre verschiedenen Biografien und wie Sie in der
Vergangenheit Wandel erlebt haben. Wir identifizieren lhre persénlichen und beruflichen Starken
und wie Sie sie in Ubergangsphasen einsetzen kénnen.

Zielgruppe:

Fir jede Branche geeignet

Im vertrauten Rahmen gute Lésungen finden:
Buchen Sie gerne unser Coaching bzw. Inhouseschulung - wir kommen gerne zu lhnen und unterstiitzen mit
individueller Begleitung und Lésungen!

Kursnummer: BPT20030

Dauer: 1Tag

Termin: 16.06.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr

Referentin: Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin
Kursgebtihr: 175,00 €

Ort: Bad Koétzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot
Y -

Jetzt Online buchen Birgit Strasser-Jentsch

Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20Transformation%20mit%20Leichtigkeit#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Transformation-mit-Leichtigkeit.php?highlight=Transformation+mit+Leichtigkeit

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Authentische Flihrung

Selbstcoaching- und Empowerment fiir Fiihrungskrafte

Entdecken Sie, wie Sie durch Selbstfiihrung zur
authentischen Fuhrungspersonlichkeit
werden und lhr Team erfolgreich fiihren!

Dieses Seminar vermittelt Ihnen die
Schlisselkompetenzen der Selbstfiihrung und
zeigt lhnen,

wie Coaching fir Empowerment lhre
Fihrungsfahigkeiten starkt.

Starten Sie jetzt Ihre Reise zur authentischen
FUhrungskraft und entdecken Sie die
Schlisselkompetenzen, die Sie und lhr Team
zum Erfolg fiihren!

Inhaltsauszug:

« Bedeutung von Authentizitat im Fuhrungsalltag

- Eigene Starken erkennen und transparent kommunizieren

« Empowerment: Mitarbeiter starken und entwickeln

« Eigene Werte und Bediirfnisse erkennen und in verschiedenen Fiihrungsrollen agieren
« Teamprozesse authentisch gestalten

« Selbstwahrnehmung durch verschiedene Techniken

« Grenzen wahrnehmen und setzen

« Auswirkungen des eigenen Handelns auf das Erreichen von Zielen

« Innerer Dialog als Vorbereitung auf die Gesprachsfiihrung

Zielgruppe:

Dieses Seminar richtet sich an alle Flihrungskrafte, Teamleiter, Personalverantwortliche und alle, die
ihre Selbstfihrungskompetenzen verbessern und authentische Fiihrung entwickeln méchten. Es ist
geeignet fir alle Branchen und Unternehmensgro3en.

Kursnummer: BQT20022

Dauer: 1Tag

Termin: Di., 07.07.2026 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebiihr: 195,00 €

Ort: Bad Koétzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Heizler

Jetzt Online buchen

~ T
Zum Onlineangebot . ’ .’

Modul zum zertifizierten
Flhrungskrafte-Coach!

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Authentische%20F%C3%BChrung#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Authentische-Fuehrung.php?highlight=Authentische+F%C3%BChrung

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Coaching-Skills fur Fihrungskrafte

Werden Sie zum inspirierenden und erfolgreichen Leader

Als Fiihrungskraft stehen Sie in der Verantwortung, Prozesse zu managen und in eine neue Richtung
zu lenken. Als Coach leiten Sie Ihre Mitarbeitenden dazu an, Selbstmanagement zu trainieren und
|6sungsorientiert zu handeln.

Coaching-Skills erleichtern die Flihrungsarbeit im Unternehmen. Daher erarbeiten sich immer mehr
Fihrungskrafte Coaching-Skills und das Fiihren aus einer I16sungs- und ressourcenorientierten
Coaching-Haltung heraus.

Systemisches Coaching bietet eine Vielzahl an Techniken, derer sie sich bedienen kénnen, um lhre
FUhrungstatigkeit innerhalb Ihres Verantwortlichkeitsbereiches auf ein neues Level zu bringen.

Lernen Sie in dieser Fortbildung, als Coach lhre Teams darin zu unterstitzen, Losungsstrategien zu
erarbeiten, die Kommunikation untereinander zu verbessern und Prozesse ressourcenorientiert zu
optimieren!

Inhaltsauszug:

« Fihrung vs. Coachen: Unterschiede in Bezug auf Haltung, Methoden und Wirkungsgrad
« Integrieren von Coaching in lhren Fihrungsstil

« Vorteile des systemischen Coachings

« Basis-Werkzeuge aus dem systemischen Coaching kennenlernen und anwenden

- Tiefgreifende Fragetechniken

« Entscheidungsfindung unter Druck

« Coaching-Tools

+ Praxisnahe Anwendung von Techniken und Methoden

« Ubungscoaching

Zielgruppe:
Dieses Seminar richtet sich an alle Flihrungskrafte, Teamleiter, Entscheider, Personalverantwortliche

und alle, die ihre Selbstfiihrungskompetenzen verbessern und authentische Flihrung entwickeln
mochten. Es ist geeignet fiir alle Branchen und Unternehmensgroéf3en.

Kursnummer: BQT20027

Dauer: 1Tag

Termin: Di., 29.09.2026 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebiihr: 195,00 €
Ort: Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Heizler

Jetzt Online buchen

~ T
Zum Onlineangebot . ’ .’

Modul zum zertifizierten
Flhrungskrafte-Coach!

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20Coaching-Skills%20f%C3%BCr%20F%C3%BChrungskr%C3%A4fte#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Coaching-Skills-fuer-Fuehrungskraefte.php?highlight=coaching

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

Zertifizierter Fihrungscoach

Coach fir Fihrung und Teamleitung

In der heutigen dynamischen Geschaftswelt sind effektive Flihrungskompetenzen entscheidend fir
den Erfolg von Unternehmen.

Unsere Weiterbildung zum zertifizierten Flihrungs-Coach vermittelt Ihnen die notwendigen
Fahigkeiten und Werkzeuge, um Mitarbeiter*innen fachlich kompetent und authentisch zu fiihren,
Teams erfolgreich zu leiten und in ihrer Entwicklung zu unterstiitzen

Wir zeigen Ihnen, wie Sie lhre eigene Effizienz sowie die des Teams steigern.

Diese Werkzeuge sind in dieser Weiterbildung unterteilt in verschiedene Module, die iber das ganze
Jahr, absolviert werden kénnen. Ein Einstieg ist jederzeit moglich, da diese Module in Form von
Seminaren jedes Jahr erneut angeboten werden.

In unserer Ausbildung zum Fihrungs-Coach mit dem Motto ,Fiihren im Fluss” werden Sie die Kunst
des Fuihrens in dynamischen Umfeldern erlernen, Ihre Fahigkeiten zur Anpassung und Resilienz
starken und entdecken, wie Sie Ihr Team durch alle Stromungen des Arbeitslebens navigieren

konnen.
Zielgruppe:

< o @ O
- neue Fiihrungskrifte -
- Fiihrungskréfte in Verdnderungspositionen [ Module einzeln buchbar]

« Teamleiter und Abteilungsleiter
» Selbststandige und Unternehmer
« Junge Talente mit Fihrungsanspruch (High Potentials)

Auftritt und Wirkung
Souveran und stilsicher als Fihrungskraft

Inhalte siehe Seite 13

Termin/Ort: .
18.11.2025

von 09:00 bis 15:00 Uhr

in Bad Kotzting

@ Information

Fihrungskompetenz und Psychologie
Wirksame Fiihrung heute

Inhalte siehe Seite 16

Termin/Ort:
29.01.2026 ._ o
von 09:00 bis 17:00 Uhr 71 R ¢
in Bad Kotzting " Ay

Information

JUU
10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen B Einstieg jederzeit mdglich
Buchung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Wirksame-Fuehrung.php?highlight=Beziehungsmanagement
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Auftritt-und-Wirkung.php?highlight=Auftritt+und+Wirkung

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

: , : RPN
Meetings meisterhaft moderieren .
B - . o . |Module einzeln buchbar!|
So kénnen Meetings effektiv und organisiert geleitet werden!

Inhalte siehe Seite 18

Termin/Ort:

11.02.2025

von 09:00 bis 13:00 Uhrin
Bad Kotzting

Information

Mitarbeiterbindung und - motivation
Erfolgsstrategien flr eine langfristige Zusammenarbeit

Inhalte siehe Seite 22

Termin/Ort:

17.03.2026

von 09:00 bis 17:00 Uhr
in Bad Kotzting

Information

Das Kommunikationstraining fiir Fiihrungskrafte
Starken Sie Ihre Fuhrungskompetenz durch ein gezieltes Dialogtraining
fur nachhaltige Kommunikationserfolge

Inhalte siehe Seite 24

Termin/Ort: Ll Er e

28.04.2026 YA N, T Inf :
von 09:00 bis 17:00 Uhr e niormation
in Bad Kétzting ~itoyein

On- und Offboarding

Erfolgreiche Mitarbeiterintegration und -verabschiedung

Inhalte siehe Seite 27

Termin/Ort:
19.05.2026
von 09:00 bis 13:00 Uhr
in Bad Kotzting =

Information

Transformation mit Leichtigkeit
Change-Prozesse und Lebenstibergange sicher bewaltigen

Inhalte siehe Seite 28

Termin/Ort:

16.06.2026 Wi Information
von 09:00 bis 15:00 Uhr P E T

in Bad Kotzting

JUU
10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen B Einstieg jederzeit mdglich
Buchung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Meetings-meisterhaft-moderieren-.php?highlight=Meetings+meisterhaft+moderieren
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Mitarbeiterbindung-und-motivation.php?highlight=Mitarbeiterbindung+und+-+motivation
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Das-Kommunikationstraining-fuer-Fuehrungskraefte.php?highlight=Kommunikationstraining
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/On-und-Offboarding.php?highlight=On-+und+Offboarding
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Transformation-mit-Leichtigkeit.php?highlight=Transformation+mit+Leichtigkeit

BETRIEBSFUHRUNG, MARKETING UND KOMMUNIKATION

> o o
Authentische Fihrung R-RP-Ng

|Module einzeln buchbar!|

Selbstcoaching- und Empowerment fiir Fihrungskrafte

Inhalte siehe Seite 29

Termin/Ort:

07.07.2026

von 09:00 bis 17:00 Uhr
in Bad Kotzting

\
N

Information

Selbstmanagement-Workshop
Selbstreflektion - Selbstfiihrung
Ihre Schliisselkompetenz fiir Erfolg und Balance!

Inhalte siehe Seite 10

Termin/Ort: :
21.10.2025/27.10.2026
von 17:30 bis 21:00 Uhr
in Bad Kotzting

. . 2 FoT Information

Coaching-Skills fir Fihrungskrafte
Werden Sie zum inspirierenden und erfolgreichen Leader

Inhalte siehe Seite 30

Termin/Ort:
23.09.2025/ 29.09.2026
von 09:00 bis 17:00 Uhr
in Bad Kotzting

Information

JUU
[j Einstieg jederzeit moglich

Kursnummer: BQT20000
Dauer: 73 Stunden verteilt auf 10 Module
Trainerinnen: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham
Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin

Kursgebtihr: 2.008,00 €*inkl. 4x Supervision oder wahlweise Coaching-Sitzungen,
*1.807,00 € inkl. mit Frithbucher-Rabatt (Ratenzahlung méglich)
99,00 € Priifungsgebiihr
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Information

Anmeldung

10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Buchung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Authentische-Fuehrung.php?highlight=Authentische+F%C3%BChrung
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Coaching-Skills-fuer-Fuehrungskraefte.php?highlight=Coaching-Skills+f%C3%BCr+F%C3%BChrungskr%C3%A4fte
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Zertifizierter-Fuehrungs-Coach.php?highlight=Zertifizierter+F%C3%BChrungs-Coach
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Zertifizierter%20F%C3%BChrungs-Coach
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Selbstmanagement-Workshop.php?highlight=Selbstmanagement

KUCHE & RESTAURANT

Fit fUr den Service!

Servierkurs fur Seiteneinsteiger, Aushilfskrafte & Azubis

Gastronomen und Hoteliers sind immer starker
auf Aushilfen angewiesen.

Deshalb ist es wichtig, dass gerade diese
Mitarbeiter*innen fachlich geschult sind.

In unserem Servierkurs erlernen die
Teilnehmer*innen die Service-Grundregeln
sowie Trage- und Abraumtechniken.

AulBerdem stehen Glaser-, Besteck- und
Porzellankunde sowie das Auflegen von
Tischdecken und kunstvolles Serviettenfalten
auf dem Programm.

Inhaltsauszug:

- Serviergrundregeln

« Tische eindecken

« Trage- und Abraumtechniken

« Abrechnen im Service

» praktisches Servieren im & la carte

« Menuservice

« Do’s und Dont’s in der Kommunikation

Auch als Inhouseschulung - vor allem fur
Saisonbetriebe - sehr zu empfehlen!

Kursnummer: BQT40005

Dauer: 1Tag

Termin: Mo., 16.03.2026 von 09:00 bis 15:30 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham, Heizler Gastronomie Cham

Kursgebihr: 175,00 € inkl. Kursunterlagen und Verpflegung
Ort: Tasching bei Cham
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Heizler

@ Jetzt Online buchen

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Fit%20f%C3%BCr%20den%20Service#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Servierkurs.php

KUCHE & RESTAURANT

Kleine Hygiene-Schulung

Sinnvolle Umsetzung der Hygienevorschriften nach HACCP

Durch die gesetzlichen Auflagen sind

Sie verpflichtet hygienisch einwandfrei
in der Kiiche zu arbeiten und die
Lebensmittelsicherheit zu gewahrleisten.

In diesem Kurs erhalten Sie die Kompetenz,
alle gesetzlichen Vorgaben ordnungsgemaf}
umzusetzen und die betrieblichen
Protokolle und Malinahmen liickenlos zu
dokumentieren.

Inhaltsauszug:

« Raum- und Produkthygiene

« Reinigungsplane

« Mitarbeiterhygiene und -schulungen

« Umsetzung der Hygienevorschriften nach
HACCP

Zielgruppe:
Existenzgriinder, Gastronomen in klein- und mittelstandischen Betrieben, Kdche und Alleinkdche

Auch als Inhouseschyng - vor allem fiir Saisonbetriebe - sehr zu empfehlen!

| = |
Kursnummer: BQT40010
Dauer: 1 Vormittag
Termine: Mo., 26.01.2026 von 08:30 bis 11:00 Uhr
Referentin: Eva Brandl, Kichenmeisterin, Fachlehrerin an beruflichen Schulen,
mehrere Jahre Erfahrung in der Sternegastronomie
Kursgebihr: 75,00 €
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Eva Brandl

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Kleine%20Hygiene-Schulung#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/HACCP.php
kloeffler
Notiz
Inhouse Hinweis raus


KUCHE & RESTAURANT

Grooming & Servicestandards im Gastekontakt m
Fit fir den Servicealltag - Sicherheit und Auftreten

fir Azubis & Quereinsteiger/innen

Auch Servicekrafte sind das Aushangeschild
eines Hauses - ihr Auftreten, ihre
Kommunikation und ihr Umgang mit Gasten
pragen das Gesamtbild eines Betriebs
mallgeblich.

Besonders fir Auszubildende und
Quereinsteiger/innen ist es entscheidend, von
Beginn an die wichtigsten Serviceregeln und
professionelles Verhalten im Gastekontakt zu
erlernen.

In diesem praxisnahen Training starken die |
Teilnehmer/innen ihre personliche Wirkung,

lernen sichere Abldufe im Service kennen und

erhalten wertvolles Feedback fiir ein souveranes Auftreten.

Ziel ist es, mit Freude, Freundlichkeit und einem gepflegten Erscheinungsbild zum positiven
Gasteerlebnis beizutragen — vom ersten ,Guten Tag” bis zum gelungenen Abschied.

Inhaltsauszug:

« Professionelle BegriiBung & Verabschiedung von Gasten

« Sicheres Servieren: Teller richtig tragen und einsetzen

« Kommunikation mit Gasten - freundlich, klar, authentisch

« Korpersprache verstehen und gezielt einsetzen (Mimik, Gestik, Tonlage)
« Selbstbewusstes Auftreten im Servicealltag

« Personliche Wirkung und Selbstreflexion: Wie wirke ich auf andere?

« Umgang mit Nahe und Distanz im Gastekontakt

« Praxisnahe Rollenspiele & Feedbackrunden

Zielgruppe:
Auszubildende und Quereinsteiger/innen in der Hotellerie, Gastronomie und im Tourismus,
die ihre Servicekompetenz und ihr Auftreten im Gastekontakt starken mochten.

Kursnummer: BQT10001
Dauer: 1Tag
Termine: Mi., 25.11.2025 von 09:00 bis 13:00 Uhr
Referentin: Manuela Vogl, Service-Profi
Kursgebihr: 129,00 €
Ort: Tourismusakademie Ostbayern Bad Kotzting,
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen Manuela Vog

@ Zum Onlineangebot



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Grooming%20&%20Servicestandards%20im%20G%C3%A4stekontakt#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Grooming-Servicestandards-im-Gaestekontakt.php?highlight=Grooming+%26+Servicestandards+im+G%C3%A4stekontakt

KUCHE & RESTAURANT

Serviceschulung & Kommunikationstraining m
fur internationale Mitarbeiter/innen

Sicheres Auftreten und gelungene
Kommunikation im Gastekontakt

In der Dienstleistungsbranche zahlt nicht

nur was gesagt wird — sondern vor allem wie.
Gerade im internationalen Arbeitsumfeld

ist ein souveranes, freundliches und
professionelles Auftreten im Gastekontakt
entscheidend. In dieser praxisnahen Schulung
starken internationale Mitarbeiter/innen

ihre kommunikativen Fahigkeiten, trainieren
Korpersprache und lernen Service-Standards,
die in Hotels und Gastronomiebetrieben in
Deutschland erwartet werden. Ziel ist es,
mehr Sicherheit und Selbstvertrauen im
direkten Umgang mit Gasten zu gewinnen - fiir ein gelungenes Serviceerlebnis auf beiden Seiten.

Inhaltsauszug:

« Professionelle BegriiBung & Verabschiedung von Gasten

« Richtiges Servieren und Teller einsetzen

« Korpersprache wirkungsvoll einsetzen: Gestik, Mimik, Tonlage

« Selbstsicheres Auftreten durch gezieltes Feedback und Selbstreflexion
« Umgang mit Nahe und Distanz zum Gast

« Service-Grooming & Standards im Auftritt

« Praktische Rollenspiele zur direkten Umsetzung

« Kommunikationstibungen fir klare und freundliche Ausdrucksweise

Zielgruppe:
Internationale Mitarbeiter/innen in Hotellerie, Gastronomie, Wellness- und Tourismusbetrieben,

die ihre Service- und Kommunikationskompetenz im direkten Gastekontakt gezielt verbessern
mochten.

Kursnummer: BPT40007

Dauer: 1Tag

Termine: Mi., 11.03.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr
Referentin: Manuela Vogl, Service-Profi

Kursgebihr: 129,00 €

Ort: Tourismusakademie Ostbayern Bad Kotzting,

Auf Wunsch bieten wir diese Schulung auch direkt bei Ihnen vor Ort im
Betrieb an (Inhouse-Schulung).

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Vogl

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20Serviceschulung%20&%20Kommunikationstraining#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Serviceschulung-fuer-internationale-Gaeste.php?highlight=Serviceschulung+%26+Kommunikationstraining+f%C3%BCr+internationale+Mitarbeiter%2Finnen

KUCHE & RESTAURANT

Sprachtraining flir internationale Service-Mitarbeiter/innen m

Sicher sprechen - freundlich auftreten — Gaste professionell begleiten
Die 50 wichtigsten Satze fiir den Service-Alltag!

In der Hotellerie und Gastronomie ist Sprache der Schlissel zu
einem gelungenen Gastekontakt. Besonders fiir internationale
Mitarbeiter/innen, die Deutsch nicht als Muttersprache sprechen,
ist es entscheidend, grundlegende Redewendungen und
Standardsituationen im Service souveran zu meistern.

In diesem praxisnahen Sprachkurs lernen die Teilnehmenden

die wichtigsten Satze und sprachlichen Werkzeuge fiir den
Arbeitsalltag im Service. Sie trainieren BegriiBung, Verabschiedung,
hofliche Riickfragen und den Umgang mit alltaglichen Situationen
— einfach, verstandlich und direkt anwendbar.

Rollenspiele, Aussprachetraining und gezielte Ubungen stirken
das Selbstbewusstsein im Gastekontakt und machen fit fir eine
sichere Kommunikation am Tisch, im Restaurant oder an der
Rezeption.

Inhaltsauszug:

« Die 50 wichtigsten Satze fiir den Service-Alltag

« Freundliche BegriiBung und Verabschiedung von Gasten

- Einfache, aber klare Kommunikation bei Fragen, Wiinschen und Beschwerden
« Sprachtraining fur Standardsituationen im Restaurant oder Hotel

+ Rollenspiele mit typischen Service-Szenen

« Praktische Aussprache- und Betonungsiibungen

« Sprachliches Auftreten mit Freundlichkeit und Selbstbewusstsein

Zielgruppe:
Internationale Mitarbeiter/innen in Servicebereichen von Hotellerie, Gastronomie oder Tourismus,

die ihre Deutschkenntnisse im beruflichen Kontext gezielt verbessern mochten — praxisnah, einfach
und motivierend.

Kursnummer: BQT10001

Dauer: 1Tag

Termine: Do., 26.02.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr
Referentin: Manuela Vogl, Service-Profi

Kursgebiihr: 168,00 €

Ort: Tourismusakademie Ostbayern Bad Kotzting,

Auf Wunsch bieten wir diese Schulung auch direkt bei Ihnen vor Ort im
Betrieb an (Inhouse-Schulung).

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Vogl

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Sprachtraining%20f%C3%BCr%20internationale%20Service-Mitarbeiter/innen#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Sprachtraining-fuer-internationale-Service-Mitarbeiter-innen.php?highlight=Sprachtraining+f%C3%BCr+internationale+Service-Mitarbeiter%2Finnen
kloeffler
Durchstreichen

kloeffler
Eingefügter Text
129


KUCHE & RESTAURANT

Sprachtraining im Service — Aufbaukurs

Sicher kommunizieren - souveran reagieren —
sprachlich professionell auftreten

Nach dem erfolgreichen Einstieg ins sprachliche Arbeiten
im Service geht es im Aufbaukurs darum, die bereits
gelernten Strukturen zu festigen, zu erweitern und in
komplexeren Gesprachssituationen sicher anzuwenden.

Die Teilnehmenden trainieren den Umgang mit
anspruchsvolleren Gastewlinschen, Beschwerden oder
unerwarteten Situationen - praxisnah, interaktiv und
direkt an ihren Arbeitsalltag angepasst.

Der Fokus liegt auf aktiver Kommunikation,
situationsgerechter Wortwahl, mehrsprachigen
Herausforderungen und der Erweiterung des
personlichen Ausdrucks im beruflichen Kontext. Durch
Rollenspiele, Gruppengesprache und gezieltes Feedback
wird das Selbstvertrauen im Umgang mit Gasten splirbar gestarkt.

Inhaltsauszug:

« Vertiefung der wichtigsten Redewendungen im Service

« Umgang mit Reklamationen und schwierigen Gesprachssituationen

« Freundliche und I6sungsorientierte Sprache bei Problemen

« Erweiterung des Wortschatzes fiir Speisen, Getranke und Ablaufe

« Feinheiten der hoflichen Kommunikation (z. B. Konjunktiv, indirekte Bitten)

« Rollenspiele: spontane Reaktionen auf unerwartete Gastewiinsche

+ Kulturelle Unterschiede in der Kommunikation erkennen und sensibel reagieren

Zielgruppe:
Internationale Service-Mitarbeiter/innen mit grundlegenden Deutschkenntnissen (mind. A2), die

bereits einen Basiskurs absolviert haben oder liber erste Erfahrung im Gastekontakt verfliigen — und
nun ihre sprachliche Sicherheit und Ausdruckskraft im Berufsalltag weiter ausbauen mochten.

Kursnummer: BQT10002

Dauer: 1Tag

Termine: Mi., 25.03.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr
Referentin: Manuela Vogl, Service-Profi

Kursgebihr: 129,00 €

Ort: Tourismusakademie Ostbayern Bad Kotzting,

Auf Wunsch bieten wir diese Schulung auch direkt bei Ihnen vor Ort im
Betrieb an (Inhouse-Schulung).

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Manuela Vogl

@ Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//Sprachtraining%20im%20Service%20%E2%80%93%20Aufbaukurs#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Sprachtraining-im-Service-Aufbaukurs.php?highlight=Sprachtraining+im+Service+%E2%80%93+Aufbaukurs

KUCHE & RESTAURANT

Einfache vegane Kiiche fir Ihre Gastronomie

Locker und lecker umgesetzt

Die Veganer unter den Gasten nehmen immer
mehr zu.

Das Angebot in vielen Speisekarten ist jedoch
noch eher diirftig, obwohl die vegane Kiiche
sehr vielseitig sein kann und sich vegane Gaste
mehr Vielfalt und Auswahl wiinschen.

Es gibt immer noch viel Unwissen uber
veganes Essen und viele Kéche scheuen sich,
da sie beflirchten, dass es zu aufwendig ist.

In diesem veganen Kochkurs lernen Sie
vegane Lebensmittel kennen, die Sie ohne
viel Aufwand in Ihre Speisekarte integrieren
konnen.

Sie erhalten viele Tipps und Ansétze, so dass
Sie die Thematik ,vegan” als Bereicherung fiir
Ilhre Speisekarte bzw. Ihr Buffet sehen und
einfach umsetzen kénnen!

Inhaltsauszug:

+ Vegan Tasting

« Tierische durch pflanzliche Lebensmittel
ersetzen - einfach gemacht

- effektive Vorbereitung und Lagerhaltung

« leckere vegane Ideen fiirs Frihstiicksbuffet

Kursnummer: BQT40002
Dauer: 3 Stunden '
Termin: Di., 17.03.2026 von 14:00 bis 17:00 Uhr ‘
Referent: Werner Heizler, Kichenmeister, Heizler Gastronomie
Kursgebihr: 129,00 € inkl. Materialkosten i 3
Ort: Tasching bei Cham
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot I 1 _,,’r
.
IS e |

@ Jetzt Online buchen

Werner Heizler

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20Einfache%20vegane%20K%C3%BCche%20f%C3%BCr%20Ihre%20Gastronomie#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Einfache-vegane-Kueche-fuer-Ihre-Gastronomie-.php

KUCHE & RESTAURANT

+JAmerican BBQ"

Der Kurs fiir alle Grillspezialisten! Die Dreifaltigkeit des Grillens

Bei diesem Kurs fir alle Grillspezialisten
widmen wir uns ganz der Dreifaltigkeit des
Grillens.

Wir starten zur Einfihrung mit einer kurzen
Theorie-Einheit, in der unterschiedliche
Grillmethoden aufgezeigt werden.

Im Anschluss zeigt Ihnen André Greul wie
Pulled Pork und saftige Spareribs perfekt
gelingen. Beef Brisket und die Armadillo
Eggs dirfen natirlich bei keinem American
BBQ fehlen, genauso wie BBQ-Rubs in
verschiedenen Varianten.

AuBerdem bereiten wir gemeinsam
noch passende Beilagen zu den leckeren
Grillgerichten zu.

Inhaltsauszug:

« Gerichte des klassischen American BBQ
« Pulled Pork

« Spareribs

« Armadillo Eggs

- Beef Brisket

« Zubereitung der passenden BBQ-Rubs

Kursnummer: BQT40004, BQT40009

Dauer: 1Tag
Termine: Sa., 11.10.2025 von 10:00 bis 16:00 Uhr,
Sa., 14.03.2026 von 10:00 bis 16:00 Uhr
Referent: Andre Greul, Romantik Hotelier, Kichenmeister und Dozent der

1. Bayerischen Fleischerschule Landshut
(Fachakademie des Fleischerhandwerks)

Kursgebihr: 182,00 € inkl. Seminarunterlagen und Verpflegung
Ort: Romantik Hotel & Restaurant Flirstenhof, Landshut
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

André Greul

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//American%20BBQ#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/BBQ.php

KUCHE & RESTAURANT

Grundlagen-Grillkochkurs

André Greul erklart den Teilnehmern die
Grilltechniken so, dass sie im Anschluss auf
allen gangigen Qualitatsgrills angewendet
werden kdnnen.

Nach einer theoretischen Einfiihrung und
einer anschlieenden Vorstellung der
verwendeten Grills und deren Besonderheiten
im Grillverhalten, geht es in die Kuiche.

Ihnen wird die Vorbereitung von Spief3en,
Steaks, Braten, Fisch im Bananenblatt und
Schinkenmantel, Kartoffelgratin und Gemiise
gezeigt.

Es bereitet jeder unter Anleitung von
André Greul und einem Koch sein Grillgut vor.

Zusammen werden anschlielend die
verschiedenen Speisen gegrillt und gegessen. Die Nachbesprechung wird mit einem Dessert vom
Grill abgerundet.

In einer ausfiihrlichen Rezeptmappe bekommt man eine Zusammenfassung des Kurses mit nach
Hause. Beim Kurs werden unterschiedliche Modelle, Gro3en sowie Kohle- und Gasgrills verwendet.

Inhaltsauszug:

Theoretische Einfliihrung: Direktes Grillen | Indirektes Grillen | 50/50 Grillmethode| Gasgrill |
Kohlegrill | Weitere Grilltechniken | Der Bratvorgang im Grill | Vorstellung der verwendeten Grills und
deren Besonderheiten im Grillverhalten.

Weitere Themen sind Smoken, Beef Brisket (die Konigsdisziplin), Niedertemperatur Grillen - auf
lange Zeit, Steakvarianten mit Cavemansteak (direkt in der Glut gegrillt)

Kursnummer: BQT40006, BQT40007, BQT40008
Dauer: 1/2 Tag
Termin: 21.03.2026 von 10:00 bis 15:00 Uhr,

27.03.2026 von 13:00 bis 18:00 Uhr, !
28.03.2026 von 10:00 bis 15:00 Uhr
Referent: André Greul, Romantik Hotelier, Kichenmeister und Dozent der | 5 :

1. Bayerischen Fleischerschule Landshut : .
(Fachakademie des Fleischerhandwerks)
Kursgebihr: 162,00 € inkl. Seminarunterlagen, Tagungsgetranke, alle Grillspeisen
Ort: Romantik Hotel & Restaurant Flirstenhof, Landshut
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

André Greul

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot
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KUCHE & RESTAURANT

Genuss-Workshop: Das perfekte Steak — das beste Fleisch der Welt

Ein Tag voller Genuss, Wissen und kulinarischer Leidenschaft erwartet Sie!

Lernen und kochen Sie hautnah mit Starkoch Ludwig,Lucki” Maurer in der Kochschule &
Manufaktur in Rattenberg im Landkreis Straubing-Bogen.

Der Spitzenkoch, Caterer und Fleischprofi betreibt hier nicht nur seine eigene Wagyu-
Zucht, sondern gilt auch als einer der renommiertesten Experten fir Fleischzubereitung im
deutschsprachigen Raum.

In diesem exklusiven Genuss- und Wissenstag tauchen Sie tief in die Welt des Fleisches ein - vom
perfekten Steak bis hin zu raffinierten Zubereitungsmethoden.

Lucki Maurer vermittelt Ihnen nicht nur die besten Techniken, sondern auch das Gespdr fir Qualitat
und Aromen.

Dieser Workshop verbindet fundiertes Fachwissen mit kulinarischem Erlebnis und richtet sich an
alle, die ihre Kochkunst auf ein neues Niveau heben mochten - ob ambitionierte Hobbykéche oder
echte Fleischliebhaber.

Geniel3en Sie einen unvergesslichen Tag mit spannenden Einblicken, praktischen Tipps und
naturlich jeder Menge Genuss.

Inhaltsauszug:

« Geheimnisse fiir ein perfekt gebratenes Steak

« Niedrigtemperaturgaren & Sous-vide — zartes Fleisch auf den Punkt
+ Welche Fleischteile eignen sich flr welches Verfahren?

- Einblicke in verschiedene Reifungsmethoden

« Tipps zum richtigen Wirzen und Verfeinern

« Zubereitung einer aromatischen Jus als perfekte Begleitung

Gerne stellen wir bei Terminbuchung Gutscheine aus!

Kursnummer: BPT50009

Dauer: 1Tag

Termine: siehe Homepage

Referent: Ludwig Maurer, Kreativ & TV Koch, Kiichenmeister, Cateringunternehmer,

1. Bio-Wagyu-Rinder-Ziichter in Europa, Fleischexperte, Kolumnist und
Food Stylist fir die Magazine wie ,BEEF” und ,Rolling Pin“, 100 Best
Chefs Germany 2021 (Platz 22), Rolling Pin Award, Deutschlands bestes
Gastronomie Konzept 2019, Newcomer des Jahres 2020, Chefsache Platz
1 Kulinarischer HOTSPOT Deutschland 2019 und Platz 1 Impulsgeber
Deutschland 2021

Kursgebihr: 250,00 € Ludwig Maurer

Ort: Rattenberg, STOI - Kochschule und Hofmanufaktur

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

E Jetzt Online buchen

LUDWI|IG MAURER

Zum Onlineangebot
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Notiz
Kein Buchungslink sichtbar


KUCHE & RESTAURANT

,Der STOI-BBQ-Workshop”

Ludwig Maurer ist ein deutscher Spitzenkoch, Caterer und Fleischprofi mit eigener
Wagyu-Zucht in seinem Hof in Rattenberg/Schergengrub.

Sein umfangreiches Wissen als Fleischexperte
und Foodstylist wird in Fachkreisen sehr
geschatzt.

Im ,STOI-BBQ-Workshop” erfahren Sie von
Lucki Maurer neue Interpretations-
moglichkeiten rund um das Thema Grillen.

Inhaltsauszug:

» Querverkostung der besten Steaks
Low & Slow

« Riickwartsgrillen auf dem BigGreenEgg
Bone-In Cuts

« Tomahawk

« Porterhouse

+ T-Bone & Co.

« Das beste Fleisch der Welt,

« Wagyu

« DryAged Hereford

« Black Angus & Co. Beef-Rips

« Brisket & Pulled Pork (die heilige Dreifaltigkeit
des BBQ) Rup’s

+ Mop’s & Dip’s - die besten Marinaden selbst
gemacht Side-Orders (die perfekten
Beilagen zum BBQ)

« Der perfekte Burger vom Girill

Gerne stellen \ﬁei Terminbuchung
Gut ine aus!

Kursnummer: BPT50010

Dauer: 1Tag

Termine: siehe Homepage

Referent: Ludwig Maurer, Kreativ & TV Koch, Kiichenmeister, Cateringunternehmer,

1. Bio-Wagyu-Rinder-Ziichter in Europa, Fleischexperte, Kolumnist und
Food Stylist fiir die Magazine wie ,BEEF” und ,Rolling Pin’,

100 Best Chefs Germany 2021 (Platz 22), Rolling Pin Award,
Deutschlands bestes Gastronomie Konzept 2019,

Newcomer des Jahres 2020,

Chefsache Platz 1 Kulinarischer HOTSPOT Deutschland 2019 und

Platz 1 Impulsgeber Deutschland 2021 Ludwig Maurer
Kursgebihr: 250,00 €
Ort: Rattenberg, STOI - Kochschule und Hofmanufaktur
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Qﬁ Zum Onlineangebot e
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Notiz
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KUCHE & RESTAURANT

Genuss-Workshop: Seafood and More

Das Beste von Fluss, Kiiste und Meer.

Dieser Genuss-Workshop ist etwas ganz
Besonderes!

Sie starten mit einer gro3zligigen Auswahl
an Fischen und Meeresfriichten und erfahren
im Kochkurs ,Seafood and More” von Lucki
Maurer neue Interpretationsmdglichkeiten
von Austern, Seeigel, Tristan-Languste bis hin
zu lke Jime Fischen.

Ludwig Maurer ist ein deutscher Spitzenkoch,
Caterer und Fleischprofi mit eigener
Wagyu-Zucht in seinem Hof in Rattenberg/
Schergengrub.

Sein umfangreiches Wissen als Fleischexperte
und Foodstylist wird in Fachkreisen sehr
geschatzt.

Gerne stellen wir bei Terminbuchung
Gutscheine aus!

Kursnummer: BPT50007

Dauer: 1Tag

Termine: siehe Homepage

Referent: Ludwig Maurer, Kreativ & TV Koch, Kiichenmeister, Cateringunternehmer,

1. Bio-Wagyu-Rinder-Ziichter in Europa, Fleischexperte, Kolumnist und
Food Stylist fiir die Magazine wie ,BEEF” und ,Rolling Pin’,

100 Best Chefs Germany 2021 (Platz 22), Rolling Pin Award,
Deutschlands bestes Gastronomie Konzept 2019,

Newcomer des Jahres 2020,

Chefsache Platz 1 Kulinarischer HOTSPOT Deutschland 2019 und

Platz 1 Impulsgeber Deutschland 2021 Ludwig Maurer
Kursgebihr: 250,00 €
Ort: Rattenberg, STOI - Kochschule und Hofmanufaktur
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot e
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KUCHE & RESTAURANT

Genuss-Workshop: Wilder Wald

Ludwig Maurer ist ein deutscher Spitzenkoch,
Caterer und Fleischprofi mit eigener Wagyu-Zucht
in seinem Hof in Rattenberg/Schergengrub.

Sein umfangreiches Wissen als Fleischexperte
und Foodstylist wird in Fachkreisen sehr
geschatzt.

Wild und Wildgefliigel werden in diesem
Kochkurs mit Lucki Maurer fine dine & neu
interpretiert.

Es gibt Regionales aus Flissen und Seen sowie
Woodfruits, Schwammerl & Co.

Die passende Getrankekorrespondenz von
Craftbeer bis Orangewine runden das Ganze ab.

Gerne stellen wir bei Terminbuchung
Gutscheine aus!

Kursnummer: BPT50004

Dauer: 1Tag

Termine: siehe Homepage

Referent: Ludwig Maurer, Kreativ & TV Koch, Kiichenmeister, Cateringunternehmer,

1. Bio-Wagyu-Rinder-Ziichter in Europa, Fleischexperte, Kolumnist und
Food Stylist fir die Magazine wie ,BEEF” und ,Rolling Pin“, 100 Best
Chefs Germany 2021 (Platz 22), Rolling Pin Award, Deutschlands bestes
Gastronomie Konzept 2019, Newcomer des Jahres 2020, Chefsache Platz
1 Kulinarischer HOTSPOT Deutschland 2019 und Platz 1 Impulsgeber
Deutschland 2021

Kursgebihr: 250,00 € Ludwig Maurer

Ort: Rattenberg, STOI - Kochschule und Hofmanufaktur

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

LUDWI|IG MAURER
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Erfolgreiche Gestaltung & Vermarktung von
Geschaftsreisen

In diesem Seminar geht es um die Integration
von Geschaftsreisen

als erweitertes Angebot touristischer
Leistungstrager.

An diesem Tag werden unter anderem
Aspekte, wie die Differenzierung zwischen
touristischen und geschaftlichen Reisen, sowie
die Angebotserstellung und Vermarktung
betrachtet.

Des Weiteren werden die Qualitatsanspriiche
und technischen Voraussetzungen erlautert
und mogliche Umsetzungen gemeinsam
erarbeitet.

Inhaltsauszug:

- Differenzierung von touristischen und
geschaftlichen Reisen
« Erstellung und Ausarbeitung von
entsprechenden Angeboten
« Vermarktung von Geschaftsreisen
+ Qualitat von Geschaftsreisen
» Nachhaltigkeit im Bereich Geschaftsreisen
+ Notwendige Technologie und Infrastruktur fiir Geschéaftsreisende in den Hotels
« Infrastruktur der Region im Zusammenhang mit Geschaftsreisenden
« Kommunikation mit Unternehmen und Geschaftsreisenden
« Anpassung an die Flexibilitat und Bequemlichkeit von Geschaftsreisen
» Reiserichtlinien, Abrechnung und Vorgaben
- Best Practices und Erfahrungsaustausch

Zielgruppe:
Geschaftsleitung, Marktingexpert*innen, Produktentwickler*innen touristischer Leistungstrager

Kursnummer: BQT30009, BQT30010

Dauer: 3 Stunden
Termin: 21.10.2025 von 09:00 bis 12:00 Uhr, 09.03.2026 von 09:00 bis 12:00 Uhr
Referentin: Yvonne Lancho, Tourismusfachwirtin, Expertin flir Arbeits-
und Organisationspsychologie, QMB, Lehrwerkautorin
Kursgebihr: 118,00 € ,inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat”
Ort: online

@ Jetzt Online buchen Yvonne Lancho

@ Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Al-gestutzte Texterstellung mit Tools wie ChatGPT

Textqualitat verbessern und den Schreibprozess effizienter gestalten

Dieser interaktive Online-Workshop bietet eine umfassende Einfihrung in die Nutzung von KI-
gestutzten Tools wie ChatGPT zur Texterstellung.

Die Teilnehmer erfahren, wie diese fortschrittlichen Technologien die Textqualitdt verbessern

und den Schreibprozess effizienter gestalten kénnen. Der Kurs deckt eine breite Palette von
Anwendungen ab, von der Generierung einfacher Kommunikationsinhalte bis hin zu komplexeren
technischen Dokumentationen. Es wird detailliert auf die Funktionsweise der KI-Tools eingegangen,
und die Teilnehmenden erhalten Einblicke in die optimalen Einsatzmd&glichkeiten dieser
Technologie in verschiedenen Kontexten.

Ihr Nutzen:

Die Teilnehmenden dieses Workshops lernen, wie sie KI-Tools optimal einsetzen kénnen, um

ihre Textproduktion zu verbessern. Sie werden befahigt, die Qualitat ihrer Texte zu erhdhen,

den Zeitaufwand fiir das Schreiben zu reduzieren und konsistente Inhalte iber verschiedene
Plattformen hinweg zu erstellen. Darlber hinaus wird ein kritisches Verstandnis flir die Chancen und
Risiken der KI-gestiitzten Texterstellung vermittelt, einschlieBlich rechtlicher Uberlegungen und der
Notwendigkeit menschlicher Uberpriifung.

Inhaltsauszug:

« Einfihrung in KI-gestutzte Texterstellungstools wie ChatGPT

- Uberblick tiber die Technologie hinter KI-Tools und deren Entwicklung

« Anwendungsfalle und Beispiele effektiver Nutzung von Kl in der Textproduktion
« Erstellung und Anpassung von Prompts zur Optimierung der Ergebnisse

+ Bewertung der Textqualitat und Tipps zur Feinabstimmung der Outputs

« Risiken, Datenschutz und rechtliche Uberlegungen beim Einsatz von KI

- Praktische Demonstrationen und Ubungen zur Handhabung der Tools

Kursnummer: BQT30016

Dauer: 1,5 Stunden

Termin: 22.10.2025 von 10:00 bis 11:30 Uhr, 23.03.2026 von 10:00 bis 11:30 Uhr
Referentin: Andrea Buchner-Saame, Marketing- und Kommunikationsexpertin

mit Schwerpunkt auf Marketingstrategie, Copywriting und Content-
Marketing, Erfahrung in Marken- und Content Management,
Suchmaschinenoptimierung (SEO), Unternehmenskommunikation & PR
sowie Social Media Strategie

Kursgebtihr: 65,00 €

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot Andrea Buchner-
Saame

Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Beherbergungsrecht aktuell

Rechte und gesetzliche Pflichten fiir Touristiker, Gastronomen und Vermieter von
Ferienimmobilien sind umfassend und die Verantwortlichen muissen sich stets Gber
aktuelle Entwicklungen und Anderungen
informiert halten, um nicht zuletzt auch
wettbewerbsrechtliche Abmahnungen zu
vermeiden.

Und wie sind die Auswirkungen auf den
bereits geschlossenen Beherbergungsvertrag
zu beurteilen, wenn aufgrund behordlicher
Anordnungen (z.B. die SARS CoV-2 UmgV)
ein Beherbergungsverbot fiir Gaste aus
Risikogebieten besteht?

Allgemeinen und speziellen Rechtsfragen im
Zusammenhang mit der Beherbergung von
Gasten soll dieses Online-Seminar auf den
Grund gehen.

Inhaltsauszug:

« Beherbergungsvertrag / Rucktritt / Stornierung

« Grundsatz der Prospektwahrheit und hieraus folgende Aufklarungspflichten

+ Preisangaben und die Endpreisverordnung

« Vom Gastgeber zum Reiseveranstalter (Arrangements und Packages)

« GEZ und GEMA / W-LAN ... Freie Fahrt ...

« Impressumspflicht auch bei Social Media (Facebook und Blogs) / Verlinkung

+ Das Recht des Gastes in der Gastronomie

« Auswirkungen der Corona-Pandemie: Betriebsuntersagung und Beherbergungsverbot,
Belegungsbeschrankungen, Einreiseverbote, Reisewarnungen, Einschrankung der
geplanten Verwendung.

Zielgruppe:
Mitarbeitende im Marketing im Tourismus, der Hotellerie und Gastronomie

Kursnummer: BQT30027, BQT30026

Dauer: 6 Stunden
Termin: Mi., 29.10.2025 von 09:00 - 16:00 Uhr,
Di., 10.03.2026 von 09:00 bis 16:00 Uhr
Referentin: Anja Smettan-Oztiirk
Kursgebihr: 209,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat
Ort: Online
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen Anja Smettan-Oztlrk

@ Zum Onlineangebot ME‘EEH

TOURISMUS-AKADEMIE
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Gastebegeisterung statt,,nur” Gasteservice

Ubertreffen Sie die Erwartungen lhrer Kunden!

In der heutigen Zeit reicht es nicht mehr aus,
den Gasten nur einen guten Service zu bieten
(denn den erwarten sie sowieso!) - tUbertreffen
Sie stattdessen die Erwartungen lhrer Gaste!

Jeder Gaste- und Kundenkontakt kann
durch kreative Interaktionen zu einem
unvergesslichen Erlebnis werden und
Ihre Gaste in Fans verwandeln.

Wie Sie nicht nur Service bieten, sondern
Leidenschaft entfachen, erfahren Sie in
unserem Online-Workshop.

Inhaltsauszug

« Grundlagen der Gastebegeisterung

- Kreative Service Ansatze

« Reflexion realer Szenarien

« Momente schaffen, die die Gaste weit Gber den Aufenthalt/Besuch hinaus in Erinnerung behalten
« Austausch und Networking

Ihr Nutzen:

Sie erfahren, wie Sie die Gaste durch innovative Serviceansatze nachhaltig beeindrucken konnen
und so emotionale Bindungen schaffen. Das wiederum férdert die Wiederbuchungsrate.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

Ein lebendiges und inspirierendes Online Seminar
Zielgruppe:

Alle Mitarbeiter*innen aus allen Bereichen

Im vertraute men gute Losungen finden:
Buchen Sie gerne unser Coaching bzw. Inho hulung - wir kommen gerne zu lhnen und unterstiitzen mit
individueller Begleitung und Lésungen!

Kursnummer: BQT30002
Dauer: 1,5 Stunden
Termin: Mi., 29.10.2025 von 10:00-11:30 Uhr
Referentin: Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin
Kursgebtihr: 65,00 €
Ort: online
[=] byaipas e [a]
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Etwas weiter nach oben, so dass es zwischen den zwei Texten mittig ist.


ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Enva—SociaI—Media—Posts - m

Einfach und Kompakt

In den sozialen Medien brauchen wir
kontinuierlich neue Inhalte. Manchmal méchten
Sie lhren Post noch etwas anders gestalten

oder genau in den richtigen Bildausschnitt
bringen, den Sie fiir Ihren Beitrag bendtigen.
Daher schauen wir uns gemeinsam an, wie

wir Beitrage mit Bildern und Videos in Canva
gestalten konnen. Wir werden Canva am
Rechner benutzen, aber in Zukunft kdnnen Sie
auch in der Canva Smartphone App arbeiten.

Inhaltsauszug:

- kurzer Uberblick tiber Canva als Tool

- einfache, schnelle und kreative Gestaltung von

Posts mit Canva

« Design mit Bildern: Bildauswahl, Bildausschnitt, Filter, Effekte und Transparenz

« Design mit Videos: Einbindung von Videos und Animationen

- Textgestaltung: Schriftarten, Farben, Layouts

« Canva mobil nutzen: Unterschiede zwischen Desktop- und App-Version, schnelle Bearbeitung
unterwegs, Inhalte direkt vom Smartphone posten

Zielgruppe:
Interessierte aus allen Bereichen

Kursnummer: BQT30051, BQT30060

Dauer: 3 Stunden
Termin: 30.10.2025 von 10:00 bis 13:00 Uhr, 09.04.2026 von 10:00 bis 13:00 Uhr
Referent: Sascha Bolte
Kursgebiihr: 94,00 €
Ort: online
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Sascha Bolte

Zum Onlineangebot mridn
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Notiz
Ab Canva auf die nächste Zeile


ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Mit META-Werbeanzeigen m
schnell neue Gaste und neue Mitarbeitende gewinnen!
Social-Media-Werbeanzeigen, unter anderem

auf Facebook und Instagram, sind ein effizienter (| . —--\;"
.S 4 ¥

und schneller Weg, um neue Kunden, mehr

Besucher und Gaste oder neue Mitarbeitende n
zu gewinnen. In unserem eintagigen Online- Pﬂ“ (‘ ‘f'-f',;;-% /
Workshop lernen Sie die Strategien und die t ‘:4:??- iy
Umsetzung hinter erfolgreichen und effizienten Cﬂnﬂﬁf .

Facebook- und Instagram-Kampagnen, um gl
mit lhrem Unternehmen schneller wachsen zu
konnen. gﬂfﬂm”

Inhaltsauszug: )

iy

« Entwicklung einer Online-Marketing-Strategie Bﬂfﬂgﬂgm
entlang der Customer-Journey

« Erstellung von Zielgruppen und einer
passgenauen Kommunikation

« Kostenplanung und Kalkulation von Kampagnenbudgets

« Optimierung der Kampagnen zur Steigerung der Effizienz

« Grundlagen: Verkaufspsychologie

« Erstellung von Werbeanzeigen im META-Werbeanzeigenmanager

Zielgruppe:
Geschaftsfuhrer, Marketing- und Social-Media-Verantwortliche

Kursnummer: BPT30082, BPT30083

Dauer: 1Tag
Termin: Di., 19.11.2024, 09:00 - 17:00 Uhr
Do., 20.02.2025 von 09:00 bis 17:00 Uhr
Referentin: Jonas Fartaczek, Digitalmarketing-Berater und Griinder der beiden

Agenturen,complus media GmbH" mit einer Spezialisierung auf digitaler
Neukundengewinnung und der ,complus recruiting GmbH” mit dem Fokus
auf Mitarbeitergewinnung.

Kursgebiihr: 209,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot Jonas Fartaczek,

Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot mridn
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x
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: E'Shot -Videos schneiden mit C
Smartphone und Tablet

Mit dem Handy haben wir schnell mal ein
kleines Video gefilmt.

Was aber ware, wenn wir das mit einer
bestimmten Intention machen.

Zum Beispiel um ein Interview zu filmen,

eine Anleitung in Videoform zu erstellen oder
einfach als kleinen Inhalt flir die Webseite oder
die Social Media Accounts.

Wir schauen uns gemeinsam an, wie wir
unseren Film aufbauen, wie wir aus einzelnen
Clips einen kleinen Film erstellen und wie
wir ihn bearbeiten, um ihn spater fiir die
verschiedenen Plattformen abzuspielen.

Sie brauchen ein Smartphone oder ein Tablet
mit freiem Speicherplatz.

Wir werden mit der App InShot arbeiten. Diese kénnen Sie gerne bereits auf lhrem Smartphone
oder Ihrem Tablet installieren.
Zielgruppe:

Alle Interessierten, die Videos mit dem Smartphone oder dem Tablet schneiden und
mehr Uber die App InShot erfahren mochten.

Kursnummer: BPT30079
Dauer: 3 Stunden
Termin: Mi., 06.11.2024 von 10:00 bis 13:00 Uhr
Referent: Sascha Bolte
Kursgebiihr: 85,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat
Ort: online
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Sascha Bolte

Zum Onlineangebot mridn
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Instagram fir Einsteigende - Intensivkurs

Lernen Sie Instagram kennen, eines der aktuell
angesagtesten Netzwerke in der heutigen Zeit.

Anders als in anderen bekannten Netzwerken
stehen bei Instagram Bilder

und Videos im Vordergrund. Das wichtigste
Werkzeug dafiir ist die App, daher werden wir
aktiv in der App arbeiten!

In unserem Online-Seminar lernen Sie unter
anderem, wie Sie Fotos und Videos mit Ihrem
Smartphone erstellen und diese auf der
Plattform professionell posten.

Inhaltsauszug:

- Uberblick und Besonderheiten von Instagram

+ Anlegen eines Business-Accounts

« Erstellen eines Profils und einer
Profilbeschreibung

« Hashtags und der richtige Einsatz

« Der professionelle Umgang mit selbstgemachten Fotos und Videos

« Wie nehme ich optimale Bilder und Videos auf?

+ Nutzen von Instagram Stories, Lives & Reels

» Follower gewinnen und das Aufbauen eines Netzwerks

« Tipps und Infos (auch zu weiterfliihrenden Apps)

Zielgruppe:
Alle Interessierten, die Instagram kennen lernen mochten.

Kursnummer: BQT30052, BQT30053, BQT30054, BQT30055

Dauer: 5 Stunden

Termine: 07.11.2025 von 09:00 bis 14:00 Uhr,
23.01.2026 von 09:00 bis 14:00 Uhr,
13.03.2026 von 09:00 bis 14:00 Uhr,
22.05.2026 von 09:00 bis 14:00 Uhr

Referentin: Yvonne Gertje, Online Marketing & Social Media Managerin (IHK)
Kursgebtihr: 129,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat
Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot Yvonne Gertje

Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot mridn
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ONLINE SEMINARE

Online Marketing Kompakt m
Ihr Einstieg in die Welt des digitalen Marketings in nur einem Tag

Online Marketing ist heutzutage unverzichtbar
fur den Erfolg jedes Unternehmens, sei es im
B2C- oder B2B-Bereich. Ob Sie ein kleines Start-
up oder ein etabliertes Unternehmen sind, eine
starke Online-Prasenz kann den Unterschied
ausmachen, wenn es darum geht, neue Kunden
zu gewinnen und |hr Geschaft auszubauen.
Doch die Vielzahl der Méglichkeiten kann
gerade Anfanger Uiberwaltigen. Genau hier
setzt unser Webinar an.

Unser Online Marketing Kompakt Webinar
richtet sich speziell an Einsteigende, die sich
schnell und umfassend in die Welt des digitalen
Marketings einarbeiten mochten. In nur einem
Tag lernen Sie die wesentlichen Aspekte und
MaBnahmen des Online Marketings kennen,
die Ihnen helfen werden,

Ihr Unternehmen erfolgreich im Internet zu positionieren.

Inhaltsauszug:

« Zahlen und Fakten: Die Relevanz des Online Marketings

« Unterschiede im B2C- und B2B-Online-Marketing

+ Wichtige Kennzahlen und Abrechnungsmodelle

« Bannerwerbung (Display Advertising)

« Suchmaschinenmarketing mit Google Ads (SEA)

+ Suchmaschinenoptimierung (SEO) fur ein besseres Google-Ranking
« E-Mail-Marketing und Lead-Generierung

« Social Media Marketing

« Web-Analytics - Durch Messung und Optimierung zum Erfolg

Zielgruppe:
Dieses Webinar ist ideal fiir Anfanger und alle, die noch wenig Erfahrung
im Online Marketing haben.

Kursnummer: BPT30044

Dauer: 6 Stunden

Termin: Mi., 21.05.2025 von 09:00 bis 15:20 Uh

Referent: Krischan Kuberzig, Digitale Expertise fir Ihren Erfolg im Web, Trainer
Onlinemarketing, Projektmanagement

Kursgebiihr: 209,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen Krischan Kuberzig

Zum Onlineangebot
9 odiodd i
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Actionbound im Tourismus einsetzen

Erstellung interaktiver Schnitzeljagden und Fiihrungen
fir mobile Endgerate

Actionbound ermdglicht die Erstellung
interaktiver Schnitzeljagden und Fiihrungen
fur mobile Endgerate, in die unterschiedliche
mediale Elemente (Bilder, Videos, Karten,
QR-Codes, etc.) eingebaut werden kdnnen.

Die App ,Actionbound” bietet unter anderem
die Moglichkeit, ein eigenes Quiz, eine
interaktive Schnitzeljagd, eine Bildungsroute
oder einen Multimedia-Guide durch einen Ort
zur spielerischen Vermittlung von Inhalten oder
zum Spal zu erstellen.

Ein Bound ist eine digitale Rallye durch
eine Umgebung lhrer Wahl (Stadt, Land,
Campingplatz, ...).

Beim Bound geht es darum, dass kleine Gruppen verschiedene Orte nacheinander aufsuchen, um
dort Aufgaben zu I6sen.

In unserem Online-Seminar erlernen Sie, wie Sie Ihre Handy-Rallyes mit der App ,Actionbound”
selber bauen und spielen kénnen.

Zielgruppe:
Alle Interessierten, die digitale Schnitzeljagden und Fiihrungen anbieten méchten.

Kursnummer: BPT30078
Dauer: 3 Stunden
Termin: Do., 06.02.2025 von 10:00 bis 13:00 Uhr
Referent: Sascha Bolte
Kursgebiihr: 85,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat
Ort: online
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Sascha Bolte

Zum Onlineangebot mridn
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ONLINE SEMINARE

ChatGPT und Kl Tool - Intensiv-Onlinekurs

Lernen Sie den Einsatz von Kl-Tools, um diese als Unterstiitzung fir Ihr Marketing
effektiv und erfolgreich einzusetzen.

In diesem Kurs stelle ich Thnen Tools fiir die
Content-Creation im Bereich der Texte, Bilder
und Videos vor. Die richtige Eingabe von
Prompts entscheidet Uiber die Qualitat der KI-
Ergebnisse. Jeden Tag kommen unzahlige
KI-Tools auf den Markt und ich helfe Ihnen
dabei die Ubersicht dariiber zu bewahren
und gebe Ihnen Entscheidungshilfen bei

der Wahl der richtigen KI-Werkzeuge fur lhr
Unternehmen.

Inhaltsauszug:

« Einflhrung in die KI

« Was ist KI?

+ Wie arbeitet KI?

« ChatGPT

« Was kann ChatGPT?

+ Recherche von Kl erledigen lassen

» Prompt Engineering (Aufbau von Prompts fiir optimale Ergebnisse
« Social Media-Marketing mit K

« Text to Image-Kl

« Bilder durch Texteingaben erzeugen
« KI-Tools fiir Video-Marketing

» Optimierung und Videoschnitt mit Ki

Zielgruppe:
Mitarbeitende aus dem Marketing im Tourismus, Hotellerie und Gastronomie

Kursnummer: BQT30067, BQT30068, BQT30069

Dauer: 7 Stunden

Termine: 11.11.2025 von 09:00 bis 17:00 Uhr,
10.02.2026 von 09:00 bis 17:00 Uhr,
21.04.2026 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Referent: Burkhard Asmuth
Kursgebtihr: 198,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat
Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Burkhard Asmuth
Jetzt Online buchen
Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Instagram 2.0

Intensivkurs fur Fortgeschrittene

In den Grundlagen haben wir bereits
Uber Instagram insgesamt und die
Nutzungsmaoglichkeiten fiir Unternehmen
gesprochen. Nun geht’s ans Eingemachte.

InhaIEJszug:

« Individuelle Strategieentwicklung und
Ausrichtung des Accounts

+ Redaktionsplanung, Themenfindung und
Planungsmaoglichkeiten

« Auswertung der Meta Insights

« Auswertung von eigenen und
Konkurrenzprofilen durch weitere Tools

« Toolempfehlungen, Tipps & Tricks

« Erster Schritt zu den Meta Ads
(kurzer Einblick)

ZEruppe:

Alle, die bereits mit Instagram vertraut sind
und ihr Wissen vertiefen mochten,

um eine effektive Instagram-Strategie fur ihr
Business oder ihre Marke zu entwickeln.

Kursnummer: BQT30056, BQT30057, BQT30058, BQT30059

Dauer: 4 Stunden

Termine: 14.11.2025 von 09:00 bis 13:00 Uhr,
30.01.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr,
20.03.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr,
29.05.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr

Referentin: Yvonne Gertje, Online Marketing & Social Media Managerin (IHK)
Kursgebtihr: 116,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat
Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot .
Yvonne Gertje

Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot mridn
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Social Media Marketing Schritt flr Schritt m

Sie wollen mit lhrem Unternehmen in die Sozialen Netzwerke starten oder haben
schon einen Social Media Auftritt und wollen mehr herausholen?

EE:okus dieser 5-tagigen Online-Fortbildung ‘ TSRS
liegt auf Facebook und Instagram. M
Sie Een aber auch die anderen sozialen N

i “WSHARE
Netzwerke wie Xing, LinkedIn, YouTube, TWEET,. "f\ SHARE \
Snapchat und Co und deren Marketing- =22 7 FRIENDS

Moglichkeiten kennen. Wi il
ol = RS o110, >OCIAL MEDIA

An ein Beispiel lernen Sie Schritt flir Schritt, SE / \ —=f A

worauf es beim Social-Media-Marketing ARCH LIKE

ankommt. Sie lernen, eine Facebook-Seite

und einen Instagram Business-Account zu /

erstellen, eine Marketing-Strategie fur Social- -

Media-Accounts zu erarbeiten, erfahren, wie

Sie Content ansprechend erstellen und planen,

wie Sie in sozialen Netzwerken Werbung schalten und wie Sie den Erfolg von Beitragen auswerten
kénnen.

Das E lernen Sie mit dem Ziel, so fit in der Thematik zu werden, dass Sie fiir ein Unternehmen die
Social-Media-Aktivitaten initiieren, begleiten und mehr aus dem Auftritt herausholen kénnen.

Vorausseﬁg: PC- und Internetgrundkenntnisse. Computer mit Kamera und Mikro/Headset, sowie
eine stabile Internetverbindung.

Kursnummer: BPT30080, BPT30081

Dauer: 5Tage
Termin: 11.-15.11.2024 von 10:00 bis 17:00 Uhr,
17.-21.02.2025 von 10:00 bis 17:00 Uh
Referent: Sascha Bolte
Kursgebiihr: 359,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat
Ort: online
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen Sascha Bolte

Zum Onlineangebot mridn
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: YouTube m

Erfolgreich mit YouTube - Von der Idee zum eigenen Kanal

Sie mochten lernen, wie Sie YouTube als
wirkungsvolle Plattform fir lhre Botschaft,
Ihr Produkt oder Ihr Unternehmen nutzen
konnen?

In diesem praxisorientierten Seminar
erhalten Sie das notige Handwerkszeug,
um eigene Inhalte professionell zu planen,
zu produzieren und auf YouTube zu
veroffentlichen.

Schritt fir Schritt begleitet unser Dozent Sie
von den Grundlagen bis zur erfolgreichen
Kanalpflege - mit vielen praktischen Tipps,
Tools und Beispielen aus der Realitat.

IEItsauszug:

« Was ist YouTube und wie kénnen Unternehmen davon profitieren?
« Funktionsweise des YouTube-Algorithmus.

« Erstellung und Einrichtung eines YouTube-Kanals.

« Kreative Ideenfindung fiir eigene Videos.

« Best Practice Beispiele erfolgreicher Kanale.

- Uberblick tiber verschiedene Videoformate.

« Tools & Apps fiir die Videoproduktion.

« Video-Upload & Grundlagen der YouTube-SEO.

« Aufbau und Pflege der eigenen Community.

Zielgruppe:
Alle Interessierten, die mehr Uiber Youtube erfahren und als wirkungsvolle Plattform nutzen
mochten.

Kursnummer: BQT30067, BQT30068, BQT30069

Dauer: 1Tag

Termine: 11.11.2025 von 09:00 bis 17:00 Uhr,
10.02.2026 von 09:00 bis 17:00 Uhr,
21.04.2026 von 09:00 bis 17:00 Uhr

Referent: Burkhard Asmuth
Kursgebtihr: 220,00 €
Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Burkhard Asmuth

Zum Onlineangebot mridn
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Mystery Check: Die Sicht des Gastes -
Wechseln Sie die Seite!

Erfahrungen und Tipps von einem professionellen Mystery Testgast!

Wahrend eines Mystery Guest Checks wird Ihr Produkt und Ihr kompletter Dienstleistungsablauf aus
der Sicht des Gastes erlebt und aufgezeichnet.

Zusatzlich konnen Herzlichkeit und Serviceempfinden, aber auch die Angebotsprasentation und
aktiver (Zusatz-)Verkauf mit in die Betrachtung einflieen.

So kénnen einerseits Einschrankungen im Gasteservice, Unsicherheiten und eventuell
eingeschlichene ,Betriebsblindheit” rechtzeitig erkannt, andererseits positive Punkte verstarkt und
beibehalten werden.

Thomas Gruber ist Hotelprofi und regelmaBig als Testgast unterwegs.
Trotz unterschiedlichster Kategorien und Hauser fallen doch immer wieder ganz dhnliche Dinge auf.

In diesem Kurs wird der Ablauf eines so genannten,Mystery Guesting” und dessen Vorteile erklart.
Dariliber hinaus werden typische Punkte, die immer wieder auffallen, angesprochen und Ideen fiir
Losungen vorgestellt.

So erhalten Sie konkrete Anregungen aus der Sicht des Gastes, um zu reflektieren und die Qualitat
in lhrem Haus zu verbessern.

Inhaltsauszug:

. ,Mystery Guesting” - Was ist das und wer flihrt dies durch?

« Vorteile der Sichtweise des Gastes.

+ Neuralgische Punkte, die bei einem Mystery Check regelmaBig auffallen und wie diese verbessert
werden kdnnen.

« Auf Wunsch Diskussion tiber Erfahrungen aus den eigenen Betrieben.

Zielgruppe:
Inhaber, Geschaftsfiihrer, Direktoren aus allen Gastgeberbranchen (Hotellerie, Gastronomie,
Ferienvermietung, etc.)

Der Kurs wird von einem Hotelprofi geleitet, der seine Erfahrungen als Testgast teilt, konkrete
Anhaltspunkte gibt und fur individuelle Fragestellungen zur Verfligung steht.

Kursnummer: BQT30003

Dauer: 2 Stunden

Termin: Mi., 19.11.2025 von 09:00 bis 10:30 Uhr

Referent: Thomas Gruber, green apple Hotelberatung, Hotelfachmann und
langjahrige Erfahrung in der Leitung fiihrender Hotelbetriebe

Kursgebtihr: 75,00 €

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot &


https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20Online-Seminar:%20Mystery%20Check:%20Die%20Sicht%20des%20Gastes#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Mystery-Check-Seminar.php?highlight=Mystery+Check

ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Kennzahlen und deren Einflussfaktoren in der
Hotellerie und Gastronomie

Das Seminar bietet einen Uberblick Giber die
wichtigsten Kennzahlen in der Hotellerie und
Gastronomie zum eigenen Controlling. Was
sagen sie aus? Wie werden diese ermittelt?

Wie konnen die Kennzahlen beeinflusst und
der Betrieb dadurch gesteuert werden?

Wir zeigen Ihnen, wie Sie mit regelmaRiger
Kontrolle der Kennzahlen konkrete
MaBnahmen ableiten zur Umsatzsteigerung,
Kostensenkung, Effektivitat,
Qualitatsverbesserung und mehr. Prioritat
hat die Konzentration auf das Wesentliche
sowie ein einfacher und schneller Blick zur
Uberwachung lhrer MaBBnahmen.

Praxisbeispiele helfen zur Veranschaulichung, Checklisten unterstiitzen die Umsetzung

im eigenen Betrieb.

Inhaltsauszug:

+ Allgemeines zu Kennzahlen

» Gangige Kennzahlen in Hotellerie & Gastronomie

« Festlegung von Zielen und Findung von passenden Kennzahlen

« Vergleichsdaten

Ihr Nutzen:

Nach dieser Einfihrung in die Kennzahlen konnen Sie individuell fir Ihren Betrieb relevante
Bereiche messen, vergleichen, verbessern und tberwachen.

Zielgruppe:

Inhaber und Geschaftsfliihrer von Betrieben, die bisher noch nicht mit Kennzahlen arbeiten.

Kursnummer: BQT30004

Dauer: 1,5 Stunden

Termin: Mi., 19.11.2025 von 11:00 bis 12:30 Uhr

Referent: Thomas Gruber, green apple Hotelberatung, Hotelfachmann und
langjahrige Erfahrung in der Leitung fiihrender Hotelbetriebe

Kursgebtihr: 75,00 €

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot !
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Tagungen & Seminare erfolgreich
verkaufen und organisieren

Mit perfekter Planung und Organisation zum Erfolg
Tagungen und Seminare kdnnen die Auslastung perfekt erganzen.

Private Gaste kommen oftmals nur Gber das Wochenende, Tagungen und Seminare finden hingegen
meist an Werktagen von Montag bis Freitag statt.

Dieses Seminar gibt Hinweise, wie man Veranstaltungen verkaufen kann, wie man im Tagungsmarkt
auf sich aufmerksam macht und wo Sie von den verantwortlichen Tagungsplanern gefunden
werden.

Lernen Sie tolle Pakete zu schniren, in dem Sie die richtigen Leistungen in lhre Tagungspauschalen
packen und erstellen Sie komplette & tibersichtliche Angebote, die Uiberzeugen!

Sie erfahren au3erdem, wie Sie vor Ort bei lhren Tagungsgasten sowie Seminarleiter*innen punkten.
Es gibt viele Tipps fuir eine professionelle Vorbereitung des Tagungsraums mit der richtigen
Ausstattung und Technik, sowie optimale & kompetente Betreuung der Seminarleiter*innen und
Teilnehmer*innen vor Ort.

Erfahren Sie auBerdem, wie Sie Zusatz-Umsatze generieren und flr eine kompetente
Nachbetreuung sorgen. Kurzum: Werden Sie zum Tagungsprofi!

Inhaltsauszug:

+ Allgemeine Hinweise zum Tagungs- und Seminarmarkt in Deutschland

» Preisstruktur und Tagungspauschalen

« Tipps zum Veranstaltungsverkauf: Wo, Wie, Wann!

« Professionelle und Ubersichtliche Angebote

« Kompetente Durchfiihrung (Raum, Ausstattung, Vorbereitung, Betreuung vor Ort, Nachbetreuung)
« Moglichkeiten fur zusatzliche Umsatze

Zielgruppe:

Betriebe OHNE Vorerfahrung im Tagungsbereich. Dies kdnnen sein: Anbieter*innen von Ferien auf
dem Bauernhof, Pensionen, Hotels. Vorhandene Raumlichkeiten fliir Tagungen und Seminare sind
Voraussetzung.

Kursnummer: BQT30008

Dauer: 1/2 Tag
Termin: Mi., 19.11.2025 von 14:00 bis 16:00 Uhr
Referent: Thomas Gruber, Geschaftsfiihrer green apple Hotelberatung,

Hotelfachmann und langjahrige Erfahrung in der Leitung flihrender
Hotelbetriebe

Kursgebihr: 85,00 € inkl. Skript und Teilnehmerzertifikat

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot I

Thomas Gruber

Fi

b

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Workshop: Canva Contentdesign
Lernen Sie, wie Sie mit Canva attraktive Grafiken erstellen

Um sich in den sozialen Medien abzuheben,
bendtigen Sie eine professionelle Gestaltung
die zu lhrer personlichen Coporate Identity
passt.

Mit der Software Canva konnen Sie
professionelle Grafiken einfach und schnell
erstellen.

In unserem Online-Workshop lernen Sie die
Grundlagen und Mdéglichkeiten Schritt fiir
Schritt kennen und erfahren, wie Sie Content
Grafiken designen kénnen, um Website
Elemente, Social-Media Inhalte und vieles
mehr selbst gestalten zu konnen.

Inhaltsauszug:

- Erstellen attraktiver Social Media Beitrage
flr Facebook, Instagram usw.

« Vorstellen der Gestaltungsmadglichkeiten

« Eigene Bilder, Videos, Fotos und Logos
einbinden

« Vorlagen nutzen und individuell Anpassen

« Download- und Planungsmaoglichkeiten von
Social Media Posts

« Tipps und Ideen fir die eigene Arbeit in Canva

Zielgruppe:

Interessierte aus allen Bereichen

Kursnummer: BQT30034, BQT30035, BQT30036, BQT30037

Dauer: 3 Stunden

Termine: 21.11.2025 von 09:00 Uhr bis 12:00 Uhr,
16.01.2026 von 09:00 Uhr bis 12:00 Uhr,
06.03.2026 von 09:00 Uhr bis 12:00 Uhr,
08.05.2026 von 09:00 Uhr bis 12:00 Uhr

Referentin: Yvonne Gertje, Online Marketing & Social Media Managerin (IHK)
Kursgebihr: 85,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat
Ort: Online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot .
Yvonne Gertje

@ Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot ool §
TOURISMUS-AKADEMiE
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: TikTok Marketing

Betreten Sie die aufregende Welt des TikTok-Marketings und lernen Sie, wie Sie diese
aufstrebende Plattform nutzen, um sich, lhre Marke oder Ihr Unternehmen zu fordern.
Unser TikTok Marketing Seminar ist Ihr Einstieg
in die neuesten Marketingtrends und
-techniken auf TikTok.

Inhaltsauszug:

« Grundlagen von TikTok: Erfahren Sie, wie die
Plattform funktioniert und verstehen Sie die
verschiedenen Funktionen und Toolse
Kreativer Content: Entdecken Sie, wie Sie
ansprechenden und viralen Content erstellen,
der die Aufmerksamkeit der
TikTok-Community auf sich zieht

» Hashtag-Strategien: Lernen Sie, wie Sie
effektive Hashtags verwenden, um die
Sichtbarkeit lhrer Videos zu steigern

» Strategische Planung: Entwickeln Sie eine
umfassende TikTok-Marketingstrategie, die zu
Ihren Geschaftszielen passt

Zielgruppe:
Tourismus- und Gastronomiemitarbeitende mit

Marketingverantwortung, Unternehmende und
Selbstandige

Kursnummer: BQT30039
Dauer: 7 Stunden
Termin: 09.03.2026 von 10:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Referent: Sascha Bolte
Kursgebiihr: 179,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat
Ort: online
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Sascha Bolte

Zum Onlineangebot mridn
'a

x
TOURISMUS-AKADEMIE

Nordwest



buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20TikTok%20Marketing#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Online-Workshop-TikTok-Marketing.php

ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Social Media und das geltende Recht

Facebook-Marketing, Twitter, Holiday Check
und sonstige Plattformen werden heute

als gangige Plattformen fiir Werbung und
Vertrieb genutzt.

Touristische Anbieter sollten die rechtlichen
Fallstricke dieser Medien kennen, um attraktiv
aber auch rechtlich einwandfrei zu werben.

In diesem Online-Seminar werden die
Rechtsgrundlagen der kommerziellen
Kommunikation Gber Facebook,
Instagram bis hin zu Blogs anschaulich
dargestellt. Bildrechtsverletzungen und
wettbewerbsrechtliche Fehltritte sollen so
vermieden werden.

Inhalte:

« Social Media - Was ist das?

« Social Media und das deutsche Recht

+ Die eigene Prasenz im Internet

« Herstellung und Verwertung eigener und fremder Bilder
« Einbinden von Videos auf Facebook

« Vom Umgang mit Portalen

« Impressumspflicht auch bei Social Media

» Marketing-MaBnahmen via Social Media

Zielgruppe:
Mitarbeitende aus dem Bereich Social Media

Kursnummer: BQT30042, BQT30043

Dauer: 5 Stunden
Termine: Mi., 26.11.2025 von 09:00 bis 16:00 Uhr,
Di., 24.03.2026 von 09:00 bis 16:00 Uhr
Referentin: Anja Smettan-Oztiirk
Kursgebtihr: 209,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat
Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

) Anja Smettan-Oztiirk
Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot mridn
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Professionelle Kommunikation mit dem Gast

Souveran vom Empfang bis zur Verabschiedung

Wissen Sie, worauf der Gast im Kontakt mit
Ihnen wirklich Wert legt?

Lernen Sie im Seminar die unterschiedlichen
Gastetypen zu beurteilen, sehen Sie gangige
Beispiele, wie man es nicht machen sollte und
Uben Sie die richtige und serviceorientierte
Kommunikation mit dem Gast.

Dabei geht es nicht um aufgesetzte Floskeln,
sondern um Menschlichkeit und Souveranitat.

Wirken Sie authentisch und professionell in
lhrer internen und externen Kommunikation
und liberzeugen Sie mit Herzlichkeit!

Inhaltsauszug:

- Zeitgemale und professionelle
Kommunikation mit dem Gast
« Tricks zum gelungenen Gesprach mit dem Gast
» Gute Kommunikation per Internet, E-Mail oder Brief
« Killerphrasen
+ Reaktionen auf Beschwerden
- Umgang mit verschiedenen Gastetypen

Ihr Nutzen:

Sie gewinnen Sicherheit im taglichen Umgang mit Ihren Gasten auf den verschiedenen Ebenen.
Nach diesem Seminar werden Sie in der Lage sein, Ihr eigenes Verhalten zu reflektieren und
werden lhre Gaste durch eine serviceorientierte Kommunikation auf Augenhéhe begeistern!

Zielgruppe:
Azubis, Mitarbeiter und Abteilungsleiter aus Empfang, Etage, Service, etc.

Wird gerne als Inhouseschulung gebucht!

Kursnummer: BQT30014

Dauer: 3 Stunden

Termin: Mi., 12.11.2025 von 10:00-12:00 Uhr

Referent: Thomas Gruber, green apple Hotelberatung, Hotelfachmann und
langjahrige Erfahrung in der Leitung fiihrender Hotelbetriebe

Kursgebtihr: 85,00 €

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot
. g

Jetzt Online buchen

Thomas Gruber

Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Newsletter-Marketing

Der Newsletter ist bis heute ein machtiges Marketinginstrument,
welches vielseitig eingesetzt werden kann.

Der Verkauf von Produkten, die Reaktivierung
von Bestandskunden und das

.im Gesprach bleiben” sind nur drei von vielen
Einsatzmoglichkeiten eines Newsletters.

Wir gehen in diesem Online-Kurs den Aufbau
einer E-Mail-Liste und die Erstellung von
mehrstufigen Newslettern durch.

Von der Akquise neuer E-Mail-Adressen bis
zur Auswertung von Newsletter-Kampagnen
schauen wir uns den gesamten Prozess an.

AnschlieBend besprechen wir konkrete Themen
und Ideen fir den Start Ihres Newsletters.

Inhaltsauszug:

« Wozu Newsletter-Marketing betreiben?

« Aufbau einer E-Mail-Liste

« Tools fir effektives Newsletter-Marketing

« Erstellung von Newslettern

« Einrichtung eines mehrstufigen Newsletter-Funnels
« Auswertung und Tracking eines Newsletters

Zielgruppe:
Mitarbeitende aus dem Marketing im Tourismus, Hotellerie und Gastronomie

Kursnummer: BQT30070, BQT30071

Dauer: 7 Stunden
Termine: 27.11.2025 von 09:00 bis 14:00 Uhr,
14.04.2026 von 09:00 bis 14:00 Uhr
Referent: Burkhard Asmuth
Kursgebtihr: 119,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat
Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen Burkhard Asmuth

Zum Onlineangebot mridn
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Corporate ldentity

Schlissel zur Mitarbeiterbindung und Wohlbefinden im Unternehmen

In diesem Online-Seminar wird die Bedeutung
von Physical Evidence fir Unternehmen
gemeinsam untersucht. Dabei liegt der

Fokus darauf, wie das Erscheinungsbild eines
Unternehmens nicht nur bei Kunden, Gasten
und Geschaftspartnern, sondern auch bei den
Mitarbeitenden wirkt und ihr Wohlbefinden
beeinflusst.

Wir werden diskutieren, wie die
Unternehmensmission und -vision dazu
beitragen kdnnen, Mitarbeitende als
Botschafter des Unternehmens zu gewinnen
und langfristig zu binden.

Inhaltsauszug:

« Rolle der Corporate Identity flir das Mitarbeiterengagement

« Einfluss des Unternehmensimages auf die Mitarbeiterzufriedenheit

« Gestaltung eines ansprechenden Arbeitsumfelds zur Férderung des Wohlbefindens
« Nutzung von Unternehmenswerten zur Starkung der Mitarbeiterbindung

« Strategien zur Einbindung von Mitarbeitenden in die Unternehmenskultur

Ihr Nutzen:

Das Seminar zur Corporate Identity vermittelt Einblicke, wie eine starke Unternehmensidentitat
Mitarbeiterbindung und Wohlbefinden férdert. Teilnehmende gewinnen praxisnahe Strategien, um
die Unternehmenskultur zu starken und das Arbeitsumfeld positiv zu gestalten. Durch das Seminar
erfahren sie, wie eine koharente Corporate Identity das Engagement und die Zufriedenheit der
Mitarbeiter nachhaltig steigern kann.

Zielgruppe:
FUihrungskrafte und Mitarbeiter*innen in der Personalabteilung aller Branchen

Kursnummer: BQT30007

Dauer: 3 Stunden

Termin: 04.12.2025 von 09:00 bis 12:00 Uhr

Referentin: Yvonne Lancho, Tourismusfachwirtin, Expertin flir Arbeits-
und Organisationspsychologie, QMB, Lehrwerkautorin

Kursgebihr: 118,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat

Ort: online

@ Jetzt Online buchen Yvonne Lancho

Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Workshop: LinkedIn-Marketing m
Mit fast 20 Mio. Nutzer in Deutschland, Osterreich und der Schweiz und fast 1 Mrd.

Nutzer weltweit gehort LinkedIn zu den gré3ten Sozialen Netzwerken der Welt und hat

sich als DAS Netzwerk fuir B2B Social Media und Social Recruiting etabliert und wir zudem auch im
B2C-Geschaft immer relevanter. Fiir Unternehmen bietet LinkedIn somit ein riesiges Potenzial, um
sowohl die eigenen Produkte- und Dienstleistungen zu bewerben als auch um sich als attraktiver

Arbeitgeber zu prasentieren.

In diesem Webinar bekommen die Teilnehmenden anhand von vielen anschaulichen Beispielen
aus Theorie und Praxis einen detaillierten Einblick, wie LinkedIn flir das eigene Marketing genutzt
werden kann. Sie erfahren, was es bei der Entwicklung einer LinkedIn-Strategie zu beachten und
welche Fallstricke es inhaltlich und rechtlich zu vermeiden qilt. Sie lernen, was beim Einrichten
von Unternehmsseiten und personlichen Profilen beachtet werden sollte und welche Funktionen
und Maoglichkeiten LinkedIn den Unternehmen bietet, um Nutzer bestmdglich anzusprechen.
Daruber hinaus bekommen die Teilnehmenden wichtige Hinweise dazu, was bei der Planung und
Umsetzung von Beitragen und bezahlten Anzeigen zu beachten ist und wie der Algorithmus von
LinkedIn beeinflusst werden kann, um mehr Reichweite zu generieren.

Inhaltsauszug:

+ Die Relevanz von LinkedIn im Social Media Marketing

« Die richtige LinkedIn Strategie: Was es fur ein erfolgreiches LinkedIn Marketing zu beachten gilt

« Profil-Optimierung: Wichtige Aspekte fiir Unternehmensseiten und personliche Profile

+ Rechtliche Aspekte im LinkedIn Marketing (Datenschutz, Pflichtangaben etc.)

« Zahlreiche Praxisbeispiele fiir gelungene LinkedIn Posts und Tipps flr die eigene
~Redaktionsplanung”

« Funktionsweise des LinkedIn-Algorithmus und wie dieser positiv beeinflusst werden kann

« LinkedIn Ads: Wie Werbeanzeigen auf Facebook erfolgreich eingesetzt werden kénnen

- Die groBten Fehler und Fallstricke im LinkedIn Marketing

« Zahlreiche Tipps und Tricks aus der Unternehmenspraxis

Zielgruppe:
Dieses Webinar ist ideal fiir Anfanger/innen und alle, die noch wenig Erfahrung im Online-Marketing
haben.

Kursnummer: BQT30047, BQT30048

Dauer: 6 Stunden

Termine: 05.12.2025 von 09:00 bis 15:30 Uhr.
22.04.2026 von 09:00 bis 15:30 Uhr

Referent: Krischan Kuberzig, Digitale Expertise fir Ihren Erfolg im Web, Trainer
Onlinemarketing, Projektmanagement

Kursgebtihr: 116,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Krischan Kuberzig

Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot mridn
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Grundlagen Eventmanagement

Wie Sie Veranstaltungen und Events erfolgreich planen,
vermarkten und durchfiihren!

In diesem Seminar werden die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
in die wesentlichen Aspekte der Planung, Durchfiihrung und
Nachbereitung von Veranstaltungen eingefiihrt.

Dabei werden verschiedene Veranstaltungsformen sowie deren
Zielsetzungen und strategische Bedeutung im Kontext des
Marketing- und Kommunikationsmanagements betrachtet.

Inhaltsauszug:

« Eventdefinition und Zielsetzung: Klarung des Zwecks und der
intendierten Wirkung von Veranstaltungen

- Eventstrategieentwicklung: Identifizierung der Zielgruppen und
Planung der strategischen Ausrichtung von Events

« Konzeption und Organisation: Systematische Planung,
Budgetierung und Ressourcenkalkulation
fur die Umsetzung von Veranstaltungen

« Eventmarketing und Medienarbeit: Nutzung von Marketinginstrumenten, Sponsoring und
Pressearbeit zur Steigerung der Reichweite und Wirkung von Events

- Projektcontrolling und Erfolgskontrolle: Methoden zur Uberwachung, Steuerung und Evaluation
von Veranstaltungen zur Sicherstellung des angestrebten Erfolgs

Ihr Nutzen:

Das Seminar zum Thema Grundlagen Eventmanagement bietet Ihnen umfassende Einblicke

und praktische Fahigkeiten, um Veranstaltungen erfolgreich zu planen, zu vermarkten und
durchzufiihren. Sie erlernen effektive Strategien zur professionellen Eventpromotion und erhalten
praxisnahe Tipps, um lhre Eventmanagement-Fahigkeiten weiter auszubauen und erfolgreiche
Veranstaltungen zu realisieren.

Zielgruppe:
Fach- und Flihrungskrafte im Tourismus

Kursnummer: BQT30011

Dauer: 3 Stunden

Termin: 27.01.2026 von 09:00 bis 12:00 Uhr

Referentin: Yvonne Lancho, Tourismusfachwirtin, Expertin flir Arbeits-
und Organisationspsychologie, QMB, Lehrwerkautorin

Kursgebihr: 118,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat

Ort: online

@ Jetzt Online buchen Yvonne Lancho

@ Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Social-Media-Marketing Strategie mit K m

Im Social-Media-Marketing kommt immer wieder die Frage: ,Wie oft soll ich auf welcher
Plattform posten?”.

Darauf gibt es keine richtige Antwort, denn das .
ist abhangig von den Zielen, die mit den Social- ‘
Media-Aktivitaten angestrebt werden.

NE /s : _

S H.A
Hier kommt die Strategie ins Spiel. : FWEET, n_\Ft‘f SHARE &
Gemeinsam wollen wir fur die eigenen Projekte ‘S‘“‘ Nl e g Fﬁ_{ ENDs
und Unternehmungen einen zielgerichteten Fou c;w.‘___-'—:q—c-.lﬂl ”EDIA_
Redaktions-/Contentplan erstellen. N ey
SEARCH LIKE
Damit Sie wissen, wann was wo gepostet ) CHAT

Sie ihre Ziele erreichen.

werden muss und bis zu welchem Zeitpunkt, {QNTEN T
welche Inhalte erstellt werden miissen, damit /
Denn mit einer solchen Strategie kénnen Sie

Aufgaben biindeln und so effektiver arbeiten.
UnterUstlitzung bekommen wir dabei von ChatGPT.

Zielgruppe:
Alle Mitarbeitenden, die Social-Media-Accounts betreuen und Interessierte

Voraussetzung:

PC- und Internetgrundkenntnisse. Computer mit Kamera und Mikro/Headset, sowie eine stabile
Internetverbindung.

Kursnummer: BQT30031
Dauer: 1Tag
Termin: 27.01.2026 von 10:00 bis 17:00 Uhr
Referent: Sascha Bolte
Kursgebiihr: 210,00 €
Ort: online
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Sascha Bolte

Zum Onlineangebot
9 odiodd i
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ONLINE SEMINARE

Online-Workshop: Klarheit fiir meinen Weg

,Klarheit fiir meinen Weg” bedeutet, dass wir ein tieferes Verstandnis und eine klare

Vision fur unsere Ziele, Werte und Prioritdten entwickeln. Hindernisse konnen identifiziert und
Uberwunden werden, um einen klaren
und selbstbestimmten Pfad zu unserem
personlichen und beruflichen Erfolg zu

gestalten. -
Inhaltsauszug: " pr
« Selbstreflexion und Zielsetzung .

« Analyse der eigenen Starken und Werte
« Identifikation von inneren und duf3eren
Hindernissen

« Starkung der Ressourcen / A\
« Praktische Werkzeuge fiir den Alltag f
Ihr Nutzen: A e’ l

Wenn Sie nach Klarheit und Richtungsweisung
in lhrem Leben streben, ist das Seminar genau richtig! Es untersttitzt Sie dabei, Ihre Potentiale und
Ressourcen zu erkennen und zu starken.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

Freuen Sie sich auf eine Reise der Selbstentdeckung!
Sie definieren lhre Traume und erkennen Ihre Stirken durch inspirierende Ubungen in einer
vertrauensvollen Atmosphare.

Zielgruppe:
Flr jeden geeignet
med
Power-Coaching fiir Sie:
Dieses Thema wird gerne als Coaching gebucht!
Gerne erstellen wir Ihnen ein individuelles Angebot!
Kursnummer: BQT30018
Dauer: 3 Stunden
Termin: 27.01.2026 von 18:00 bis 21:00 Uhr
Referentin: Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin
Kursgebiihr: 118,00 €
Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Birgit Strasser-Jentsch

@ Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Starkung von Mitarbeitenden und Teams

Potenzialerkennung und nachhaltige Entwicklung

In diesem Online-Seminar erfahren die Teilnehmenden verschiedene Ansatze zur Identifizierung
von Mitarbeitenden-Potenzialen und wie diese gezielt gefordert werden kénnen. Zudem wird
thematisiert, wie effektives Feedback als Flihrungsinstrument eingesetzt werden kann, um die
Leistung und Entwicklung ihrer Mitarbeitenden zu férdern.

Weiterhin wird die Bedeutung von Mitarbeiterpotenzialen fiir den Unternehmenserfolg
herausgestellt und Mdglichkeiten zur individuelle Mitarbeiterentwicklung, Kompetenzférderung
und aktiver Teamarbeit aufgezeigt.

Ebenso werden in diesem Zusammenhang die Themen Chancengleichheit, Coaching, Mentoring,
Feedbackkultur, Reflexion und Erfolgsmessung angesprochen und mit Best Practices Beispielen
untermauert.

Inhaltsauszug:

« Potenzialerkennung von Mitarbeitenden und Teams
+ Individuelle Entwicklung & Weiterbildung

» Teamwork & Kommunikation

« Coaching, Mentoring

« Feedbackkultur, Reflexion & Erfolgsmessung

Ihr Nutzen:

Dieses Seminar bietet den Teilnehmenden die Méglichkeit, ihre Fahigkeiten zur gezielten Starkung
und Entwicklung von Mitarbeitenden und Teams zu verbessern. Es vermittelt praxisnahe Strategien,
um das Potenzial der Mitarbeitenden voll auszuschdpfen und langfristig zu férdern. Teilnehmende
konnen neue Einsichten und Werkzeuge gewinnen, um Teams effektiv zu unterstiitzen und deren
Leistung zu steigern.

Zielgruppe:
FUihrungskrafte aller Branchen, Mitarbeitende im Personalmanagement

Kursnummer: BQT30005

Dauer: 3 Stunden

Termin: 02.02.2026 von 09:00 bis 12:00 Uhr

Referentin: Yvonne Lancho, Tourismusfachwirtin, Expertin flr Arbeits- und
Organisationspsychologie, QMB, Lehrwerkautorin

Kursgebiihr: 118,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen Yvonne Lancho

Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Business Knigge kompakt m

Die wichtigsten Spielregeln fiir Ihren Erfolg

Sie mochten in der Geschaftswelt souveran
auftreten, Fettndapfchen sicher umgehen
und professionell punkten? Dann ist unser
2-stiindiges Online-Seminar genau das

Richtige fir Sie!
In dié‘n kompakten Kurs lernen Sie die

wesentlichen Benimm-Regeln fiir den
Business-Alltag. Vom gelungenen ersten
Eindruck bei der BegriiBung liber die richtige
Email-Etikette bis hin zu stilvollem Verhalten
bei Meetings — wir bieten Ihnen praxisnahe
Tipps, die Sie sofort umsetzen kénnen.

Setzen Sie auf gute Umgangsformen, steigern % 5
Sie Ihre Selbstsicherheit und machen Sie den
Unterschied in jeder beruflichen Situation!

rauf kéna Sie sich freuen:
lebendiges und inspirierendes Online Seminar

Zielgruppe: E
Alle Mitarbeiter*innen aus allen Bereichen und Branchen

Kursnummer: BQT30020

Dauer: 2 Stunden

Termin: 02.02.2026 von 10:00-12:00 Uhr

Referentin: Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin
Kursgebiihr: 75,00 €

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot
o

@ Jetzt Online buchen

Birgit Strasser-Jentsch

@ Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Emotionsmanagement m

Das richtige ,Mindset” im Kundenkontakt

Emotionen im Kundenkontakt — das ist ein
Dauerthema fiir Mitarbeiter und Flihrungskrafte
aus der Hotel- und Gaststattenbranche sowie im
Tourismus, die viel mit Gasten zu tun haben.

Ausgleichen, deeskalieren, motivieren, souveran
bleiben, zur Sachlichkeit zurtickfihren sind
Aufgaben, die von lhnen, vor allen anderen, Ihre
Selbstregulierung herausfordern.

Dabei muss klar sein, dass Emotionen auch
hilfreich und wichtig in der Zusammenarbeit sind.
Ihre innere Haltung bestimmt die Qualitat lhrer
Arbeitsbeziehungen.

Erleben Sie in diesem Online-Gruppencoaching,
wo lhre Triggerpunkte fir Emotionen liegen,
positive wie negative und wie Sie lhr Verhalten von den Handlungen anderer entkoppeln kénnen.
Schaffe Sie sich, als souveranes Vorbild ein Klima, in dem Sie emotional stark und sicher sind!

Inhaltsauszug:

« Emotion - was ist das und wie entstehen Sie?
« Denken und Gefilihlen - das eigene Handeln beeinflussen.
« Emotionen und Reaktionen - analysieren und steuern.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

Das Training lebt von einer ausgewogenen Mischung aus Theorieinput- und praktischen Ubungen.
Daruber hinaus reflektieren Uber sich Sie mit den Teilnehmer/innen und bekommen ein ehrliches
und wertschatzendes Feedback von Trainer und Kleingruppe.

Zielgruppe:
Fach- und Flihrungskrafte und alle Mitarbeiter/innen, die ihre Emotionen managen und optimieren
wollen.

Kursnummer: BQT30019

Dauer: 1,5 Stunden

Termin: 04.02.2026 von 10:00 bis 11:30 Uhr

Referent: Marcus Schlegel, Trainer & Equity Partner School of Skills GmbH,
Dipl. Kfm & Dipl. KW

Kursgebiihr: 75,00 €

Ort: Online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot :_ . i

@ Jetzt Online buchen
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar Instagram Reels m

Mit dem Handy haben wir schnell mal ein kleines Video gefilmt. Was aber wére, wenn

wir das mit einer bestimmten Intention machen. Zum Beispiel um ein Interview zu filmen, eine
Anleitung in Videoform zu erstellen oder
einfach als kleinen Inhalt flir die Webseite
oder die Social Media Accounts.

Um eine gréBere Reichweite auf Instagram zu
gewinnen, sollten Sie auch bei den
Reels mit dabei sein.

Hier gibt es immer wieder neue Trends, die
zum Reichweitenaufbau mit genutzt werden
konnen.
daran teilzunehmen sollten Sie aber die
ics beim Erstellen von Reels kennen.

Wir schauen uns an, wie wir einzelne
Elemente fir unser Reel aufnehmen,
bearbeiten und mit ein paar Standard-Ubergdngen zu einem gelungenen Reel kommen.

Inhaltsauszug
« Planung und Vorbereitung: Zielgruppenorientierte Themenwahl, Storyboard,
Sounds und Trend-Audio gezielt einsetzen
- Aufnahme von Reels: Kameraeinstellungen und Perspektiven, Licht und Hintergrundgestaltung

- Bearbeitung und Ubergédnge: schneiden und anordnen von Clips,
Einsatz von Standard Ubergéngen (z. B. Zoom, Wischen, Blenden), Text-Overlays, Sticker
und Effekte, Timing und Rhythmus passend zur Musik

« Veroffentlichung & Optimierung: Caption & Hashtags strategisch nutzen, Zeitpunkt
der Veroffentlichung, Interaktion férdern durch Call-to-Action, Umfragen, Kommentare

Kursnummer: BQT30063
Dauer: 1Tag
Termin: 16.02.2026 von 10:00 bis 13:00 Uhr
Referent: Sascha Bolte
Kursgebiihr: 94,00 €
Ort: online
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Sascha Bolte

Zum Onlineangebot mridn
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Gesprachskompetenz — Grundlagen der
Kommunikation mit Feedback und Zuhoéren

,Gesprachsfihrung” als erlernbare
Kompetenz

Wer Gesprachspartner/innen wirklich versteht
und selbst verstanden wird, erreicht Ziele, gerade
in der Tourismusbranche schneller. Dabei helfen
Kommunikationsregeln und psychologisches
Wissen Uber Gesprachsfiihrung.

Dieses Online-Seminar zielt darauf ab, den
Teilnehmer/innen die grundlegenden Fahigkeiten
und Techniken der effektiven Gesprachsfiihrung
zu vermitteln.

Trainieren Sie in diesem Online-Gruppencoaching,
praxiserprobte Gesprachstechniken, um

im Umgang mit lhrem Gegenlber noch
Uberzeugender zu kommunizieren!

Inhaltsauszug:

« Kommunikationsmodelle — bewusstes Verstehen von Kommunikation.
+ Sach- und Beziehungsebene - Zwischen den Zeilen lesen und explizit kommunizieren.
« Tools fiir die Gesprachsfiihrung — Klares Senden und Empfangen von Nachrichten.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

Das Training lebt von einer ausgewogenen Mischung aus Gesprachs- und Verhaltensiibungen,
Rollenspielen und der Darstellung und Diskussion der wesentlichen fachlichen Grundlagen.
Reflexion und Feedback in Kleingruppen und vom Trainer.

Zielgruppe:

Fach- und Fliihrungskrafte und alle Mitarbeiter/innen, die ihre Gesprachskompetenz tGberprifen und
optimieren wollen.

Kursnummer: BQT30021

Dauer: 1,5 Stunden

Termin: 25.02.2026 von 10:00 bis 11:30 Uhr

Referent: Marcus Schlegel, Trainer & Equity Partner School of Skills GmbH,
Dipl. Kfm & Dipl. KW

Kursgebiihr: 75,00 €

Ort: Online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot :_ .

@ Jetzt Online buchen
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: ChatGPT in der Unternehmenspraxis m

Kl erfolgreich flir Marketing und Prozessoptimierung einsetzen

ChatGPT ist mehr als ein Trend - es ist ein leistungsstarkes Werkzeug, das Unternehmen dabei
unterstltzt, effizienter zu arbeiten, kreativere Inhalte zu erstellen und alltagliche Aufgaben zu
automatisieren. Besonders im Marketing und bei der Optimierung interner Ablaufe kann der
gezielte Einsatz von ChatGPT schnell spiirbare Mehrwerte schaffen.

In diesem Webinar erfahren Sie, wie Sie ChatGPT gezielt und sinnvoll im Unternehmensalltag
einsetzen. Sie lernen, wie Sie Marketingtexte in Sekunden generieren, E-Mails vorbereiten, Social-
Media-Posts formulieren, Routineaufgaben automatisieren und Ressourcen planen - ganz ohne
technisches Vorwissen. Anhand praxisnaher Beispiele und konkreter Eingabebefehle (Prompts)
erhalten Sie sofort anwendbares Wissen fiir Ihr Unternehmen.

Inhaltsauszug:

« Einflhrung in ChatGPT: Wie das Kl-Tool funktioniert und welchen Nutzen esim
Unternehmenskontext bringt.

« Content-Erstellung mit ChatGPT: Texte fiir Website, Newsletter, Social Media & mehr -schnell,
konsistent und ielgerichtet.

- Effizientere Ablaufe: Einsatzmoglichkeiten zur Prozessoptimierung und im Projektmanagement
von Aufgaben wie E-Mail Beantwortung, Ressourcenplanung oder Dokumentation.

« Weitere Tools: ChatGPT im Zusammenspiel mit weiteren Kl-Tools.

« Rechtliche Aspekte: Rechtliche und ethische Aspekte beim Einsatz von KI im Marketing.

« Best Practices & Prompts: Konkrete Beispiele und Eingabebefehle fiir typische
Unternehmensszenarien.

Zielgruppe:

Das Online-Seminar richtet sich an Unternehmer*innen, Marketingverantwortliche, Teamleitungen
und alle, die ChatGPT als Werkzeug kennenlernen und gezielt in ihrem Arbeitsalltag einsetzen
mochten. Ideal fiir Einsteiger, die den praktischen Nutzen von Kl verstehen und anwenden wollen -
ohne technisches Vorwissen, aber mit grof3em Potenzial fur Effizienz und Kreativitat

Kursnummer: BQT30046
Dauer: 6 Stunden
Termin: 26.02.2026 von 09:00 - 15:30 Uhr
Referent: Krischan Kuberzig, Digitale Expertise fir Ihren Erfolg im Web, Trainer
Onlinemarketing, Projektmanagement
Kursgebiihr: 232,00 €
Ort: online
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Krischan Kuberzig

Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot mridn
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: ,Effektives Qualitatsmanagement

Qualitat sichern und kontinuierlich verbessern

Dieses Seminar bietet einen umfassenden Einblick in die Methoden und Praktiken des
Qualitatsmanagements in Unternehmen.

Teilnehmer werden die Bedeutung von Qualitatsmanagement verstehen lernen und praktische
Strategien zur Sicherung und Verbesserung der Qualitat in ihrem Arbeitsumfeld entwickeln.

Beispiele aus der Praxis untermauern dabe die theoretischen Grundlagen

Inhaltsauszug:

« Bedeutung des Qualitatsmanagements

+ Qualitatsmanagement-Systeme

+ Qualitatswerkzeugen und Managementtechniken

« Prozessdarstellung, -verbesserung und Qualitatssicherung
« Audits, Zertifizierungen und Rezertifizierungen

Ihr Nutzen:

Das Seminar zum effektiven Qualitatsmanagement bietet Ihnen praxisnahe Werkzeuge und
Strategien, um die Qualitat Ihrer Prozesse und Produkte kontinuierlich zu sichern.

Sie werden lernen, wie Sie durch gezieltes Qualitaitsmanagement die Zufriedenheit Ihrer Kunden
steigern und gleichzeitig Ihre Wettbewerbsfahigkeit auf dem Markt starken konnen.

Nutzen Sie dieses Seminar, um lhre Organisation auf hochstem Qualitatsniveau zu halten und
kontinuierlich zu verbessern.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

- Freuen Sie sich auf einen interaktiven Workshop mit praktischen Ubungen, bei denen Sie an realen
Beispielen arbeiten und direktes Feedback zu Ihren Ideen erhalten kénnen.

» Networking-Moglichkeiten mit anderen Unternehmern und Experten bieten einen zusatzlichen
Mehrwert.

+ Die Leitung des Workshops erfolgt durch eine Branchenexpertin, die ihre Erfahrungen teilt und
Einblicke in erfolgreiche Strategien gibt.

Zielgruppe:
Fihrungskrafte aller Branchen, Mitarbeitende im Personalmanagement

Kursnummer: BQT30012

Dauer: 3 Stunden

Termin: 16.03.2026 von 09:00 bis 12:00 Uhr

Referentin: Yvonne Lancho, Tourismusfachwirtin, Expertin flir Arbeits-
und Organisationspsychologie, QMB, Lehrwerkautorin

Kursgebihr: 11800 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat

Ort: online

@ Jetzt Online buchen Yvonne Lancho

@ Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Professionelle : Gesprachsfiihrung

Gesprache Vorbereiten und Einwande richtig behandeln E
Wer viel mit Menschen zu tun hat, muss auch herausfordernde Gesprache fiihren.

Feedback-, Kritik- und Reklamationsgesprache, Verhandlungen oder sehr
emotionale Gesprachspartner*innen erfordern besondere Vorgehens- und
Verhaltensweisen.

Fur schwierige Gesprachssituationen ist es nutzlich, das eigene
Kommunikationsverhalten und die Gesprachsstrategie zu Gberprifen und zu
optimieren.

Inhaltsauszug:

- Stolpersteine - Verschiedene Fragetechniken und ihr situationsgerechter
Einsatz.

+ Deeskalierende Gesprachsmittel - Provokationen ausweichen und souveran
begegnen.

« Kritikgesprache - schwierige Gesprache strategisch und gezielt vorbereiten.

Ihr Nutzen:
Die genaue Unterscheidung zwischen Wahrnehmung, Wirkung, Interpretation und Bewertung zu
treffen und zu formulieren.

Psychologische Hintergriinde der Kommunikation kennen, mit deren Hilfe Sie konstruktiv,
authentisch und gleichzeitig zielfihrend kommunizieren kénnen.

Vom Problem zur Lésung. Modelle der Konfliktldsung gezielt einsetzen.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

Training mit Workshop-Charakter und Fallbeispielen, Rollenspielen, Einzel- und Gruppenarbeiten,
kritischen Diskussionen, systemischen Beratungsstrategien und Verhaltenstrainings zur Umsetzung
in die Praxis, Integration von Beispielen aus der Praxis.

Zielgruppe:

Alle Mitarbeiter/innen und Flihrungskrafte, die tagtaglich mit schwierigen Gesprachspartnern
konfrontiert werden.

Kursnummer: BQT30022

Dauer: 1,5 Stunden

Termin: 18.03.2026 von 10:00 bis 11:30 Uhr

Referent: Marcus Schlegel, Trainer & Equity Partner School of Skills GmbH,

Dipl. Kfm & Dipl. KW

Kursgebiihr: 75,00 €

Ort: Online 3
:

@ Marcus Schlegel
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar Zeit- und Selbstmanagement

Mehr Klarheit, Struktur und Freiraum — gestalten Sie lhre Zeit aktiv und
selbstbestimmt

Zeit ist eine unserer wertvollsten Ressourcen - und
doch scheint sie uns im Alltag oft zu entgleiten.

In diesem praxisorientierten Online-Seminar
lernen Sie, wie Sie lhre Zeit effizienter nutzen

und lhre personlichen Prioritaten bewusst setzen
konnen. Gemeinsam analysieren wir gewohnte
Verhaltensmuster, decken Zeitfresser auf und
entwickeln konkrete Strategien, um Arbeits- und
Lebensziele leichter zu erreichen. Sie erhalten
einen Uberblick tiber bewihrte Methoden des
Zeit- und Selbstmanagements und erfahren,

wie Sie diese individuell und nachhaltig in Ihren
Alltag integrieren. Neben hilfreichen Techniken
stehen auch lhre persénlichen Fragestellungen

im Mittelpunkt, sodass Sie direkt an Ihren eigenen Themen arbeiten kénnen. Das Ergebnis: mehr
Klarheit, weniger Stress und splirbar mehr Freiraum fir das, was lhnen wirklich wichtig ist.

Inhaltsauszug:

- Eigene Zeitmuster erkennen und analysieren

« Ziele definieren und Prioritdten setzen

- Zeitfresser identifizieren und eliminieren

« Praktische Techniken fiir Planung und Struktur

« Methoden zur Selbstorganisation und Motivation

« Strategien fiir den Umgang mit Stérungen und Unterbrechungen
» Nachhaltige Routinen fiir mehr Balance und Fokus

Zielgruppe:
Fach- und Fiihrungskrafte, Selbststandige sowie alle, die ihre Zeit effektiver nutzen, Stress
reduzieren und ihre persénliche Arbeitsweise optimieren mochten.

Kursnummer: BQT20024

Dauer: 3 Stunden

Termin: Do., 19.03.2026 von 09:00 bis 12:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebiihr: 120,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Manuela Heizler

@ Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Interior Design Grundlagen lernen m

Farbenﬁcht und Mobel richtig einsetzen um
Wohlfuhlorte zu kreieren

Lust die Ferienwohnung, das Ferienhaus,
einzelne Zimmer und Raumlichkeiten neu zu
gestalten oder einfach nur Ideen zu sammeln?

In diesem Workshop lernen Sie die
Grundlagen der Innenraumgestaltung und
erhalten Einblicke in die professionelle
Herangehensweise bei der Gestaltung von
Raumen von einer professionellen Interior
Designerin.

Welcher Stil passt zu mir und meinen
Raumlichkeiten?

Wie bringe ich mit Materialien und Farben
Atmosphare in meine Raume?

Und wie kann ich bereits mit wenig Budget viel verandern?

Sie erlernen theoretisches und praktisches tGiber Raumgestaltung, wie man Raumwirkung mit
Atmosphare, Einrichtungsstilen, Farbwahl, Méblierung, Beleuchtung beeinflusst.

Exemplarische Fallbeispiele, Grundregeln der Einrichtungsgestaltung und individuelle Beratung fir
Ihr personliches Projekt durch die Interior Designerin geben Ihnen Entscheidungshilfen.

AnschlieBend erarbeiten Sie mit kreativen Techniken aus dem Interior Design Ihr ganz personliches
Wohnkonzept mit Ideen zu Farben, Materialien und Mébelbeispielen - abgestimmt auf Ihre Raume
und persoénlichen Wiinsche.

Zielgruppe:
Alle Gastgeber und Eigentiimer von Ferienimmobilien

Kursnummer: BQT30023

Dauer: 1,5 Stunden

Termin: Do., 19.03.2026 von 10:00 bis 11:30 Uhr

Referentin: Ramona Attenberger, Dipl. Interior Designerin (National Design Academy,
Nottingham - UK)

Kursgebtihr: 76,00 €

Ort: online

@ Jetzt Online buchen Ramona Attenberger

@ Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Gesundheit als Chefsache

Gesundheit am Arbeitsplatz-
Gesunde Mitarbeitende = gesundes Unternehmen!

Die Bedeutung des betrieblichen Gesundheitsmanagements fir
Unternehmen wird in diesem Online-Seminar herausgearbeitet.

Es behandelt die Notwendigkeit, Gesundheitsférderung und
-pravention als integralen Bestandteil der Unternehmenskultur zu
etablieren.

Die gesetzlichen Normen beziiglich des betrieblichen
Gesundheitsmanagements werden erlautert, um den Teilnehmern
ein Verstandnis fir die rechtlichen Rahmenbedingungen zu
vermitteln. Praktische Ansatze zur Motivation der Mitarbeiter,

sich aktiv fir ihre Gesundheit einzusetzen, werden diskutiert und
entwickelt.

Inhaltsauszug:

« Bedeutung des betrieblichen Gesundheitsmanagements

« Integration von Gesundheitsférderung in die Unternehmenskultur

+ Gesetzliche Vorgaben und Normen im Bereich der betrieblichen Gesundheit
« Methoden zur Mitarbeitermotivation fiir gesundheitsbewusstes Verhalten

« Entwicklung individueller GesundheitsmaBnahmen fiir Unternehmen

Ihr Nutzen:
In diesem Seminar erfahren Teilnehmende, wie sie durch gesundheitsférdernde MaBnahmen das
Wohlbefinden ihrer Mitarbeitenden steigern kdnnen.

Sie lernen, dass gesunde Mitarbeitende nicht nur motivierter und leistungsfahiger sind, sondern
auch zu einer positiven Unternehmenskultur beitragen. Somit vermittelt das Seminar wichtige
Strategien, wie die Forderung von Gesundheit am Arbeitsplatz langfristig zu einem geslinderen und
erfolgreichen Unternehmen flhrt.

Zielgruppe:
Fuhrungskrafte aller Branchen, Mitarbeitende im Personalmanagement

Kursnummer: BQT30013

Dauer: 3 Stunden

Termin: 13.04.2026 von 09:00 bis 12:00 Uhr

Referentin: Yvonne Lancho, Tourismusfachwirtin, Expertin flr Arbeits- und
Organisationspsychologie, QMB, Lehrwerkautorin

Kursgebtihr: 118,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

. Yvonne Lancho
Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Effektives Content-Marketing

Moderne Marketingstrategie zur Steigerung der Kundengewinnung

Dieser umfassende Online-Workshop vermittelt eine grundlegende Einflihrung in das Content-
Marketing und dessen entscheidende Rolle in der modernen Marketingstrategie. Teilnehmer
erfahren, wie sie einen effektiven Redaktionsplan entwickeln und verschiedene Inhaltsformate,
einschlief3lich Blogs, Videos und Social Media Posts, zur Steigerung der Kundengewinnung nutzen
konnen. Der Workshop bietet praxisnahe Anleitungen zur Erstellung, Veréffentlichung und
Bewerbung von Inhalten, die sowohl ansprechend als auch wertvoll fiir die Zielgruppe sind.

Ihr Nutzen:

Die Teilnehmenden dieses Online-Kurses lernen, wie sie Content-Marketing-Strategien entwickeln
und umsetzen, die nicht nur die Sichtbarkeit ihrer Marke erhéhen, sondern auch eine dauerhafte
Beziehung zu ihrer Zielgruppe aufbauen. Durch die Erstellung eines mal3geschneiderten
Redaktionsplans und die effektive Nutzung verschiedener Medien und Kanale werden sie in die
Lage versetzt, ihre Markenbekanntheit zu steigern und ihre Geschaftsziele zu unterstiitzen.

Inhaltsauszug:

 Grundlagen des Content-Marketings und dessen strategische Bedeutung

+ Entwicklung und Umsetzung eines Redaktionsplans

« Best Practices fur die Erstellung von Blog-Posts, Videos und anderen Inhalten

« Strategien zur Maximierung der Reichweite und Interaktion durch gezieltes Content-Marketing
+ Nutzung von SEO-Techniken zur Verbesserung der Sichtbarkeit von Inhalten

« Messung der Effektivitat von Content-Marketing durch Analysetools und Performance-Metriken
« Anpassung von Content-Strategien anhand von Nutzerfeedback und Analyseergebnissen

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

Dieser Workshop bietet eine interaktive Lernerfahrung, die durch praktische Ubungen,

Best Practices und Diskussionen bereichert wird. Teilnehmende haben die Mdglichkeit, direkt
wahrend des Kurses an ihren eigenen Content-Projekten zu arbeiten und erhalten individuelles
Feedback von einer Content-Marketing-Spezialistin, die ihre Erfahrungen und Einblicke teilt.

Kursnummer: BPT30014

Dauer: 1,5 Stunden

Termin: Mi., 26.03.2025 von 10:00 bis 11:30 Uhr

Referentin: Andrea Buchner-Saame, Marketing- und Kommunikationsexpertin

mit Schwerpunkt auf Marketingstrategie, Copywriting und Content-
Marketing, Erfahrung in Marken- und Content Management,
Suchmaschinenoptimierung (SEO), Unternehmenskommunikation & PR
sowie Social Media Strategie

Kursgebihr: 65,00 €

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot Andrea Buchner-
Saame
2

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot
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https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Online-Seminar-Effektives-Content-Marketing.php?highlight=Content

ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Kiinstliche Intelligenz im Recruiting m

ChatGPT und Co. erfolgreich nutzen

Der Einsatz von Kunstlicher Intelligenz halt in immer mehr
unternehmerischen Bereichen Einzug und so stellt sich auch im
Personalwesen immer haufiger die Frage, wie Kl und Tools wie
ChatGPT & Co. im Recruiting erfolgreich eingesetzt werden kénnen.

In unserem Seminar bekommen Sie eine umfassende Einfiihrung
in die Rolle von Kl in der modernen Personalbeschaffung sowie
praxisnahe Einblicke in verschiedene Anwendungsgebiete. Sie
erfahren, welche unterschiedlichen Arten von Kl fur das Recruiting
genutzt werden kdnnen und was es bei deren Einsatz zu beachten
gilt und welche Fallstricke Sie meiden sollten. Sie lernen, wie lhnen
Kl bei der Lebenslaufauswahl und der Kandidatensuche helfen
kann und bekommen wichtige Hinweise, welche ethischen und
rechtlichen Aspekte Sie berlicksichtigen sollten.

Daruber hinaus erhalten Sie konkrete, praktische Tipps flir den
optimierten Einsatz von ChatGPT zur Erstellung von Stellenbeschreibungen, Social Media Beitragen
etc.

Inhaltsauszug:

« Die Rolle von Kunstlicher Intelligenz in der modernen Personalbeschaffung

« Die unterschiedlichen Arten von Kl in der Personalbeschaffung

« Kl'in der Lebenslaufauswahl

« Kandidatensuche mit Hilfe von Kiinstlicher Intelligenz

« Kl-gestiitzte Erstellung von Stellenbeschreibungen, Social Media Beitragen etc.
« Tipps & Tricks fur den Einsatz von ChatGPT im Recruiting

« Ethik und rechtliche Compliance in der Kl-gestitzten Personalbeschaffung

« Fallstricke beim Einsatz von Kl und wie Sie diese meidenkdnnen

Zielgruppe:
Personalverantwortliche, Recruiter und alle, die ihre Kenntnisse im Bereich Kl im
Recruiting vertiefen mochten

Kursnummer: BQT30050
Dauer: 6 Stunden
Termin: 28.04.2026 von 09:00 - 15:30 Uhr
Referent: Krischan Kuberzig, Digitale Expertise fir Ihren Erfolg im Web, Trainer
Onlinemarketing, Projektmanagement
Kursgebiihr: 232,00 €
Ort: online
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen Krischan Kuberzig

Zum Onlineangebot mridn
'a
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https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de/Online-Seminar:%20K%C3%BCnstliche%20Intelligenz%20im%20Recruiting#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Online-Seminar-Kuenstliche-Intelligenz-im-Recruiting-.php?highlight=K%C3%BCnstliche+Intelligenz+im+Recruiting 

ONLINE SEMINARE

Online-Seminar m

Kultursensible Kommunikation & Personalfiihrung

Interkulturelle Fihrungskompetenz starken - Verstandigung fordern, Vielfalt
erfolgreich gestalten

In einer Arbeitswelt, die immer internationaler und vielfaltiger wird, ist kultursensible
Kommunikation der Schlissel zu erfolgreicher Zusammenarbeit und wirksamer Fiihrung.
Unterschiedliche Werte, Denkweisen und Kommunikationsstile kdnnen schnell zu
Missverstandnissen, Konflikten und Spannungen flihren - selbst dann, wenn alle Beteiligten die
besten Absichten haben.

Dieses Seminar vermittelt Ihnen ein tiefes Verstandnis fiir die Bedeutung von kulturellen Pragungen
und zeigt auf, wie Sie interkulturelle Barrieren abbauen, Vertrauen aufbauen und eine respektvolle
Gesprachskultur fordern konnen.

Sie lernen, wie Sie Unterschiede wahrnehmen, ohne zu werten, und wie Sie durch bewusste Sprache
und klare Strukturen ein inklusives Arbeitsumfeld schaffen.

Durch praxisnahe Beispiele, Ubungen und den Austausch mit anderen Teilnehmenden entwickeln
Sie Strategien, um auch in herausfordernden Situationen souveran zu bleiben.

So gewinnen Sie Sicherheit im Umgang mit multikulturellen Teams, steigern lhre
Fihrungskompetenz und legen die Basis fiir eine offene, wertschatzende Zusammenarbeit.

Inhaltsauszug:

« Kulturelle Pragungen erkennen und verstehen

« Bewusste, wertschatzende Kommunikation entwickeln

« Typische Missverstandnisse und Stolpersteine vermeiden

- Strategien fir interkulturelle Zusammenarbeit und Fiihrung

« Praktische Methoden zur Konfliktpravention und Deeskalation
+ Die Rolle von Sprache, Gestik und nonverbaler Kommunikation
+ Fihrungskompetenz im multikulturellen Umfeld starken

Zielgruppe:
FUihrungskrafte, Personalverantwortliche, Teamleiter*innen sowie Mitarbeitende, die in

interkulturellen Teams arbeiten oder internationale Projekte betreuen und ihre Kommunikations-
und Fliihrungskompetenzen gezielt ausbauen mochten.

Kursnummer: BQT20028

Dauer: 3 Stunden

Termin: Do., 16.04.2026 von 09:00 bis 12:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebiihr: 120,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat
Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

E. ... ; . q

Manuela Heizler

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot



https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de/Online-Seminar%20Kultursensible%20Kommunikation%20&%20Personalf%C3%BChrung#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Online-Seminar-Kultursensibel-kommunizieren.php?highlight=Online-Seminar+Kultursensible+Kommunikation+%26+Personalf%C3%BChrung

ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Frauen in Fihrung

Authentisch, souveran und erfolgreich flihren

Frauen in Fiihrungspositionen stehen taglich vor der
Herausforderung, von Mitarbeitenden, Kunden und
Vorgesetzen kritisch wahrgenommen und beurteilt
zu werden. Umso wichtiger ist es flir weibliche
FUhrungskrafte, die eigene Flihrungspersonlichkeit zu
starken, um authentisch, souveran und erfolgreich zu
fUhren.

Erfahren Sie, wie Sie sich lhrer Rolle bewusst
werden, wie Sie im Unternehmen auftreten
in der Kommunikation mit Mitarbeitern und
Vorgesetzten sowie in Entscheidungs- und
Verhandlungssituationen.

Inhaltsauszug:

« Fihrung und Geschlecht: eine kritische
Auseinandersetzung mit den gangigen Stereotypen und
der Wahrnehmung von Fihrung

« Herausforderungen im Alltag: Einblicke in die taglichen Balanceakte, die Frauen in Fihrungsrollen
meistern mussen

- Erfolgsstrategien: Praktische Tipps und Strategien, um als Frau in der Flihrung erfolgreich zu sein
und sich in einer oft mannlich dominierten Umgebung zu behaupten.

 Netzwerken und Austausch: Gelegenheit zum Austausch mit Gleichgesinnten und zum Aufbau
eines unterstitzenden Netzwerks

Ihr Nutzen:

Sensibilisierung fir die spezifischen Herausforderungen, denen Frauen in Fliihrungspositionen
gegenuberstehen und die Forderung von Selbstbewusstsein.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

Raum fir einen offenen Dialog und Erfahrungsaustausch.

Kursnummer: BQT20029

Dauer: 1 Abend

Termin: Di., 21.04.2026 von 18:00 bis 21:00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebiihr: 120 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Manuela Heizler

Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!



https://buchungsplattform.tourismusakademie-ostbayern.de//%20Online-Seminar:%20Frauen%20in%20F%C3%BChrung#/
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Frauen-in-Fuehrung.php?highlight=Frauen+in+F%C3%BChrung

ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Cl
Resilient flihren - sich selbst starken und andere begleiten

Kompakt - Interaktiv - Praxistaugliches Webinar - Fiihrung in herausfordernden Zeiten

In Zeiten von stetem Wandel, hohem Druck und Unsicherheit wird Resilienz zu einer
Schliisselkompetenz fiir Fihrungskréfte. In diesem Online-Seminar reflektieren Sie lhre eigene
Widerstandskraft, entwickeln Strategien flir eine gesunde Selbstfiihrung und erfahren, wie Sie Ihr
Team achtsam und stabilisierend durch herausfordernde Phasen begleiten kdnnen. Sie lernen,
wie eine resiliente Haltung, eine klare Kommunikation und eine forderliche Flihrungskultur

dazu beitragen, psychische Belastungen zu reduzieren und Motivation sowie Vertrauen im Team
nachhaltig zu starken.

Das Seminar liefert praxisnahe Impulse, fordert die personliche Weiterentwicklung und unterstiitzt
Sie dabei, Resilienz nicht nur individuell, sondern auch als Fiihrungsaufgabe zu begreifen. Denn wer
selbst stabil ist, kann auch andere besser durch Krisen und Veranderungen fuhren. Nutzen Sie die
Gelegenheit, Ihre Flihrungsstarke zu vertiefen und eine gesunde Teamdynamik zu foérdern.

Inhaltsauszug:

+ Was bedeutet Resilienz - individuell und im Flihrungskontext?

+ Die sieben Saulen der Resilienz in der Fihrungspraxis

« Selbstfiihrung unter Druck: innere Antreiber erkennen, bewusster steuern

« Resilienzfordernde Kommunikation: zuhdren, orientieren, starken

« Psychologische Sicherheit im Team: Vertrauen und Verantwortung ausbalancieren
« Fihrungsverhalten in schwierigen Phasen

Ziele des Seminars:

« Eigene Resilienz als Fiihrungskraft erkennen und starken

» Stress- und Drucksituationen konstruktiv begegnen

» Resilienz als Fihrungsaufgabe verstehen

+ Mitarbeitende achtsam, motivierend und stabilisierend begleiten

« Einflussfaktoren fiir psychische Widerstandskraft im Team erkennen und férdern

Zielgruppe:
Flihrungskrafte, Teamleitungen und HR-Verantwortliche, die ihre eigene Stabilitat reflektieren und

eine gesunde, widerstandsfahige Teamkultur aufbauen méchten.
Kursnummer: BQT30001

Dauer: 1Tag

Termin: Do., 07.05.2026 von 09:00 bis 12::00 Uhr

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,
Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham

Kursgebihr: 120,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Monika Decker

@ Zum Onlineangebot
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ONLINE SEMINARE

Online-Seminar: Effektives Personalmarketing und Recruiting

Strategien zur gezielten Ansprache und Gewinnung
Ihrer idealen Mitarbeiter

Der Fokus in diesem Online-Seminar setzt auf die Grundlagen des Personalmarketings
und wie sie sich auf das Recruiting auswirken.

Es wird mit einer griindlichen Analyse der Ausgangs- und Bedarfssituation jedes Teilnehmers
begonnen, um darauf aufbauend eine mal3geschneiderte Personalbedarfsplanung zu erstellen
und Anforderungsprofile zu definieren.

Inhaltsauszug:

« Analyse der eigenen Ausgangs- und Bedarfssituation

« Erstellung eines Anforderungsprofils und Personalbedarfsplanung

 Marktforschung und Wettbewerbsanalyse zur Identifizierung der Zielgruppen

« Auswahl und Einsatz unterschiedlicher Instrumente und Strategien im Personalmarketing
« Entwicklung einer Arbeitgebermarke durch Employer Branding und Imagewerbung

Ihr Nutzen:

Im Seminar zum Thema ,Effektives Personalmarketing und Recruiting” erfahren die Teilnehmenden
praxisnahe Strategien zur gezielten Ansprache potenzieller idealer Mitarbeiter.

Sie lernen, wie sie ihre Recruiting-Prozesse optimieren konnen, um erfolgreich hochqualifizierte
Kandidaten erfolgreich zu gewinnen. Das Seminar bietet prazise Einblicke und Werkzeuge,

um die Personalbeschaffung effizienter und zielgerichteter zu gestalten.

Darauf kdnnen Sie sich freuen:

- Einen interaktiven Workshop mit praktischen Ubungen, bei denen Sie an realen Beispielen
arbeiten und direktes Feedback zu Ihren Ideen erhalten kénnen.

» Networking-Moglichkeiten mit anderen Unternehmern und Experten bieten einen zusatzlichen
Mehrwert.

« Die Leitung des Workshops erfolgt durch eine Branchenexpertin, die ihre Erfahrungen teilt und
Einblicke in erfolgreiche Strategien gibt.

Zielgruppe:
Flhrungskrafte aller Branchen, Mitarbeitende im Personalmanagement

Kursnummer: BQT30006

Dauer: 3 Stunden

Termin: Fr., 03.07.2026 von 09:00 bis 12:00 Uhr

Referentin: Yvonne Lancho, Tourismusfachwirtin, Expertin flr Arbeits- und
Organisationspsychologie, QMB, Lehrwerkautorin

Kursgebiihr: 118,00 € inklusive Seminarunterlagen und Teilnahmezertifikat

Ort: online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot
-1._ .

Jetzt Online buchen Yvonne Lancho

Zum Onlineangebot


https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Online-Seminar%20Effektives%20Personalmarketing%20und%20Recruiting
https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/seminarprogramm/kurse/Online-Seminar-Effektives-Personalmarketing-und-Recruiting-.php?highlight=Personalmarketing

IHK FORTBILDUNGEN

Geprifte/r Tourismusfachwirt*in

In Zusammenarbeit mit der Meisterschule Cham
E-Learning mit Prasenztagen

Tourismusfachwirt*innen sind in verschiedenen
Bereichen der Tourismuswirtschaft tatig,
insbesondere in Tourismusunternehmen und
Tourismusverbanden.

Sie Uben herausgehobene,
eigenverantwortliche Fachaufgaben der
Planung, Steuerung und Kontrolle unter
Nutzung betriebs- und personalwirtschaftlicher
Steuerungsinstrumente kunden- und
dienstleistungsorientiert aus.

Zeitgleich wird der Lehrgang an folgenden
Unterrichtsorten angeboten: Schwandorf,
Regensburg, Straubing, Deggendorf, Regen

Inhaltsauszug:

« Lern- und Arbeitsmethodik

« Unternehmensfiihrung und Entwicklung

« Betriebswirtschaftliche Bewertung und Steuerung von Geschaftsprozessen
« Personalfiihrung und -entwicklung

« Gestaltung des Marketingprozesses

+ Qualitats- und Projektmanagement

« Leistungserstellung im Tourismus

Zielgruppe:

« Mitarbeiter*innen mit einer erfolgreich abgelegten Abschlusspriifung in einem dreijahrig
anerkannten Ausbildungsberuf der Tourismuswirtschaft und danach eine mindestens
einjahrige Berufspraxis

« Mitarbeiter*innen mit einer erfolgreich abgelegten Abschlusspriifung in einem
anderen anerkannten kaufmannischen verwaltenden Ausbildungsberuf und danach einer
mindestens zweijahrigen Berufspraxis

+ Mitarbeiter*innen mit einer erfolgreich abgelegten Abschlusspriifung in einem anderen
anerkannten Ausbildungsberuf und danach einer mindestens dreijahrigen Berufspraxis

« Mitarbeiter*innen, die mindestens eine flinfjahrige Berufspraxis nachweisen

Wir beraten Sie gerne unter der Telefonnummer 09941/9085-77

Dauer: ca. 1 Jahr berufsbegleitend -
Beginn: 09.03.2025, 13.09.2025 h hd
Kursgebiihr: 4.180,00 € VYM§ ‘&°
Ort: Prasenz in Cham + Online Unterricht im Landkreis Cham e.V.

in Zusammenarbeit
mit der VHS Cham
und Meisterschule



IHK FORTBILDUNGEN

Ausbildung der Ausbildung (AdA)
mit IHK-Abschluss

Im Gastgewerbe sind gute Umgangsformen
ebenso wichtig wie eine rasche
Auffassungsgabe. Diese zu fordern ist
Aufgabe der betrieblichen Ausbilder*innen.

Diese sind flir den praktischen Teil der
verschiedenen Ausbildungen im Hotel- und
Gaststattenwesen verantwortlich.

Die Ausbilder*innen missen in der Lage sein,
den Auszubildenden die praktischen Arbeiten
im Betrieb optimal zu erklaren.

Um dies sicherzustellen, sieht die
IHK Priifungen fir die betrieblichen
Ausbilder*innen vor.

In dieser Fortbildung erhalten Sie wertvolle Tipps, um sich bestmdglich auf die IHK-Priifung
vorzubereiten.

Inhaltsauszug:

« Allgemeine Grundlagen legen
« Lernen férdern

+ Ausbildung planen

+ Gruppen anleiten

+ Auszubildende einstellen

« Ausbildung beenden

« am Arbeitsplatz ausbilden

Zielgruppe:
Alle Mitarbeiter*innen mit Berufsabschluss, die mit Aufgaben der betrieblichen Berufsausbildung
betraut sind, sowie angehende Fachwirte und Fachkaufleute

Wir beraten Sie gerne unter der Telefonnummer 09941/9085-77

Termine: Tages- und Abendkurse auf Anfrage -

Kursgebihr: 475,00 € zzgl. 70 € Lernmittel h .
Ort: VHS Cham v S

Volkshochschule
im Landkreis Cham e.V.

in Zusammenarbeit
mit der VHS Cham
und Meisterschule



9 3 TOURISMUSAKADEMIE OSTBAYERN - INHOUSESCHULUNGEN & EINZELCOACHINGS

Inhouseschulungen fiir Betriebe & Regionen o~ Tourismus
: , , | Akademie
Mit geringem Zeitaufwand zu mehr Erfolg! M Ostbayern

Effektive Weiterbildungen, hilfreiche Coachings und interessante Vortrage
finden ab sofort in Ihrem Betrieb statt.

Ersparen Sie sich Sperrtage, die kostenaufwandige Unterbringung Ihrer Mitarbeitenden an externen
Schulungsorten und lange Anfahrtszeiten!

Die Experten der Tourismus Akademie Ostbayern kommen zu lhnen und schulen Ihr Team vor Ort
- nicht nur im Landkreis Cham, sondern in verschiedensten Tourismusregionen und touristischen
Betrieben.

Vorteil mit maBgeschneiderten Schulungsinhalten

Bei einer Inhouseschulung stehen gezielt die Anliegen und Wiinsche in Ihrem Hotel oder Ihrer
Tourismusregion im Zentrum von Analyse und Input. Die Trainer der Tourismus Akademie Ostbayern
besprechen vorab gemeinsam mit Ihnen in lhrem Betrieb die Themen, die zur Sprache kommen
sollen.

Inhouseschulungen fiir alle Bereiche im Tourismus

Die TAO Inhouse-Schulungsthemen decken alle Arbeitsbereiche touristischer Unternehmen ab.
Sie wollen Ihre Servicequalitdit am Empfang verbessern, die Kompetenzen lhrer Flihrungskrafte
erhohen oder intensiv ins Online Marketing einsteigen? Sie sind auf der Suche nach den besten
Mitarbeitern, méchten lhre Gastekommunikation verbessern oder lhren Betrieb an die nachste
Generation Ubergeben? Sie haben die Themen, die Tourismus Akademie Ostbayern hat die
Dozenten fur lhren Erfolg.

Ihre Vorteile von Inhouseschulungen

« Erhebliche Ersparnis von Zeit und Kosten

« Passgenau zugeschnittene Schulungsinhalte

« Auf Starken & Schwachen lhrer Mitarbeitenden wird individuell eingegangen
« Vorab-Dozentengesprach zur Abklarung der Inhalte

« Frei wahlbarer Schulungsort

« Flexible Themenwabhl fiir alle Ihre Anliegen

Die Vorteile einer Inhouseschulung durch Dozenten der Tourismus Akademie Ostbayern
haben Sie liberzeugt?

Wir beraten Sie gerne umfassend und freuen uns auf lhre Kontaktaufnahme unter der
Telefonnummer 09941 9085 77.




TOURISMUSAKADEMIE OSTBAYERN - INHOUSESCHULUNGEN & EINZELCOACHINGS

Auszug moglicher Themen fir eine Inhouseschulung:

« A day of English - Englischtag fiir Mitarbeiter*innen im Tourismus und Gastgewerbe
« Azubi-Schulungen nach Bedarf

« Beschwerdemanagement

« Entwicklung einer Firmenkultur

« Erfolgreiche Kommunikation mit Gasten in der Gastronomie

- Eventmanagement - Veranstaltungen professionell planen & umsetzen

- Fit & erfolgreich im Housekeeping — Arbeitsabldufe professionalisieren und optimieren
« Gaste begeistern mit wertschdtzender Kommunikation

- Generationswechsel erfolgreich gestalten

« Grundkenntnisse: Aperitif, Digestif und Wein

« Kommunikation - Kritik- und Konfliktgesprache

« Kommunikation zwischen den Abteilungen verbessern

« Kommunikationspsychologie flr Fihrungskrafte

« Kultursensibel kommunizieren — mit Gaste und im Team

« Verkaufstrainung fir die Rezeption (bitte nach ganz unten setzen)

« Kiiche - Optimierung lhrer Arbeitsablaufe

« Mitarbeitermotivation verbessern

« Nachhaltigkeit im eigenen Unternehmen umsetzen

- Servierkurs flir Seiteneinsteiger, Aushilfskrafte & Azubis

« Vom Mitarbeiter zur Flihrungskraft — Gezielte Schulung Ihrer Nachwuchskrafte

+ Vegane Kiiche fir Ihre Gastronomie

Gerne schulen und trainieren wir Ihr Team!

Jetzt ein auf Sie zugeschnittenes Angebot anfordern!
Telefon: 09941/9085-77

QR-Code Angebot anfordern Onlineangebot

v§ Jetzt Online Angebot

anfordern

Jetzt informieren und
online Angebot anfordern!



https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/kontakt/?navid=155031155031

9 5 TOURISMUSAKADEMIE OSTBAYERN - INHOUSESCHULUNGEN & EINZELCOACHINGS

Arbeiten am Empfang: Gelebte Dienstleistungsqualitat

Die Mitarbeiter*innen an der Rezeption sind die Imagetrager eines Betriebes.

In unserer Inhouseschulung lernen die
Rezeptionsmitarbeiter*innen und Azubis, in
jeder Situation kundenorientiert zu handeln,
auch in Stresssituationen gelassen zu bleiben,
freundliche Kompetenz auszustrahlen und die
richtigen Prioritaten zu setzen.

Inhaltsauszug:

« Der erste Eindruck ist entscheidend:
Die Macht der Kérpersprache

- Umgangsformen und personlicher Kontakt

« kundenorientierte Kommunikation und
Verhalten

« Telefontraining: Phasen eines professionellen
Telefongespraches

« Selbstmanagement und Stressbewaltigung

« strukturierte Empfangs-Arbeitsablaufe

« Verkaufsgesprach an der Rezeption

- Coaching: Training und Ubungen

Konditionen auf Anfrage

Beschwerdemanagement fiir Hotellerie & Gastronomie

Mit Beschwerden gekonnt umgehen

Mit dem richtigen Beschwerdemanagement, das hei3t dem effektiven Ablauf der
Reklamationsbehandlung, kdnnen Sie aus einem unzufriedenen Gast einen gliicklichen machen -
und ein glucklicher Gast ist ein wiederkehrender Gast.

Ihre Mitarbeiter*innen lernen in unseren auf Sie zugeschnittenem Training, wie ein Konflikt definiert
wird, wie sich die unterschiedlichen Konfliktarten unterscheiden und welche Chancen sich durch
eine Reklamation bieten. Wir zeigen Ihnen verschiedene Typen der Konfliktbewaltigung und welche
davon am erfolgversprechendsten sind. Mit dem richtigen Ablauf einer Reklamationsbehandlung
wird es Ihnen gelingen, kiinftige Beschwerden positiv zu gestalten.

Inhaltsauszug:

» Welche Emotionen hat ein Gast bei einer Reklamation und wie geht man mit ihnen um
« Gastetypen und Erwartungen des Gastes beim Reklamationsfall

+ Reklamationsbehandlung und die neun erfolgreichen Schritte

« hilfreiche Reklamationen

- erfolgreicher Umgang mit online-Bewertungen

+ Rollenspiele zur Umsetzung des Erlernten

Konditionen auf Anfrage



9 6 TOURISMUSAKADEMIE OSTBAYERN - INHOUSESCHULUNGEN & EINZELCOACHINGS

Azubi-Workshop: Erfolgreich durchstarten von Anfang an

Erfolgreich von der Schulbank ins Berufsleben - fiir alle neuen Azubis

Mit der Berufsausbildung beginnt flir unsere
Auszubildenden ein neuer Lebensabschnitt,
der viele Veranderungen, Unsicherheiten und
manchmal auch Probleme mit sich bringt.

Alle Auszubildenden haben wertvolles
Potenzial, welches es zu fordern gilt!

Und das am besten von Anfang an!

Mit diesem Azubi-Workshop mochten wir die
neuen Auszubildenden in der HOGA Branche
sowie die Betriebe bei einem gelungenen Start
mit vielen Herausforderungen unterstiitzen!

Inhaltsauszug:

« Einfinden in die Azubi-Rolle

« selbstverantwortliches Handeln

« konstruktiver Umgang mit Kritik

« aktiv zuhoren und andere besser verstehen

+ Missverstandnisse und Konflikte vermeiden

« Formen des Umgangs mit Fihrungskraften und Kollegen
« Organisationsfahigkeit

+ Gaste-Knigge: Stress- und Gesundheitsmanagement

+ So zeigen Sie lhrem Gast, dass er immer willkommen ist!
« meine Stressoren erkennen

+ Was tun, wenn Hoflichkeit einfach nur nervig ist?

« mein ABC in Stress-Situationen

Zielgruppe:
Alle neuen Auszubildenden in der HOGA Branche

Dauer: 1Tag
Termin: auf Anfrage.
Gerne kommen wir zu lhnen in den Betrieb.
Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,

Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham, Heizler Gastronomie Cham
Ort: Bad Kotzting oder in ihrem Betrieb”

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online Angebot Manuela Heizler

anfordern

Jetzt informieren und
online Angebot anfordern!



https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/kontakt/?navid=155031155031
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Azubi-Workshop: Soft Skills und Resilienz starken
zur Unterstlitzung fir eine erfolgreiche Ausbildung

Ilhre Auszubildenden sind schon ein paar
Monate bei Ihnen im Betrieb und haben
bereits erste Erfahrungen gesammelt.

Doch manchmal gibt es herausfordernde
Situationen, welche Unsicherheiten und auch
Probleme mit sich bringen kann.

Alle Auszubildenden haben wertvolles
Potenzial, welches es zu fordern gilt!

Mit diesem Azubi-Workshop méchten wir

die Auszubildenden in der HOGA Branche
unterstitzen und mit den entsprechenden
Soft Skills ausstatten, damit sie erfolgreich und
professionell ihre Ausbildung absolvieren.

Inhaltsauszug:

- Gaste-Knigge: So zeigen Sie lhrem Gast, dass er immer willkommen ist!
« Was tun, wenn Hoflichkeit einfach nur nervig ist?

« aktiv zuhdren und andere besser verstehen

« konstruktiver Umgang mit Kritik

« Formen des Umgangs mit Fihrungskraften und Kollegen
« Missverstandnisse und Konflikte vermeiden

- Organisationsfahigkeit starken

- selbstverantwortliches Handeln férdern

+ Meine Starken erkennen und gezielt einsetzen

« Stress- und Gesundheitsmanagement

« meine Stressoren erkennen

+ mein ABC in Stress-Situationen”

Dauer: 1Tag

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,
Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham, Heizler Gastronomie Cham

Ort: Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

¢5 Jetzt Online Angebot

anfordern

Manuela Heizler

Jetzt informieren und
online Angebot anfordern!

10% FB Rabatt bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/kontakt/?navid=155031155031
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Praktische Priifungsvorbereitung fiir Koche

Sie bzw. ihr Azubi stehen kurz vor der
Abschlussprifung und brauchen Hilfe
far den praktischen Teil?

Dann ist dieser praktische Vorbereitungskurs
genau das Richtige!

Im praktischen Teil der Koch-Priifung geht
es vor allem um das Handwerk, um die
Kreativitat sowie um die Zeiteinteilung.

Nach diesem Kurs ist man ausgezeichnet
vorbereitet fiir die praktische Priifung als
Koch!

Inhaltsauszug:

« Entwicklung eines Meniis aus einem
Warenkorb Materialanforderungen

+ Portionsmengen

« Garverluste wegnehmen Filetieren von
Fischen Zerlegen von Geflligel Zerlegen
Rehkeule Ansatz braune Grundsauce und
Briihe Klaren von Briihen

« passende Suppeneinlagen Herstellen von
Grund- Dessert evtl. Bayrisch Creme Ansatz
Schmorgerichte

Dauer: 1Tag
Ort: Cham

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

v§ Jetzt Online Angebot

anfordern

Jetzt informieren und
online Angebot anfordern!



https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/kontakt/?navid=155031155031
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Nervositat und Prifungsangst Gberwinden und gelassen bleiben

Entfalten Sie Ihr volles Potenzial - mit Gelassenheit!

Sie geraten in Priifungen in Panik oder
bekommen vielleicht sogar einen Blackout?

Sie kdnnen lhr Potenzial und Wissen durch
Blockaden nicht unter Beweis stellen?
Dann ist dieses Online-Seminar genau das
Richtige fur Sie!

In diesem Online-Seminar lernen Sie mit
einfachen Methoden mit lhrer Priifungsangst
umzugehen!

Inhaltsauszug:

« Umgang der Nervositat und schwierigen
Prifungssituationen

« Hilfreiche Methodendamit Sie lhr
Wissen gelassen abrufen kdnnen

+ Entspannungsmethoden

- Die Kraft der Gedanken

Dauer: 2 Stunden

Referentin: Manuela Heizler, Systemische Beraterin und Business Coach,
Entspannungstrainerin, Ausbildungsbotschafterin des BHG fiir den
Landkreis Cham, Heizler Gastronomie Cham

Ort: Online

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

¢5 Jetzt Online Angebot

anfordern

Manuela Heizler

Jetzt informieren und
online Angebot anfordern!



https://tourismusakademie-ostbayern.de/tao/kontakt/?navid=155031155031

Viele gute Griinde fiir eine Aus- und Weiterbildung \ 8~ Tourismus

Dic-Anferderungen-derGiste-und-Kundensteigepund-wanrdel i Akademie
Mit-den-in-derTourismusakademie Ostbayernund OStbayem
otz _ Wellness

P ) L Kosmetik

. Schule
Weﬁsehepfuﬁg—zu—e&re}eﬁi Bad Kotzting

Betina Avram Natalie Lorene Sophia. Berger

Die Ausbildung war sehr lehrreich! Mir haben die familidare Atmosphare Ich fand es super, dass die

Wir haben auf kurze Zeit, in lockerer und die gute Vereinbarkeit mit Ausbildung sehr praxisbezogen

herzlicher Atmosphare, viel gelernt! meiner Familie besonders gefallen. war.Bereits vor dem Praktikum fiihle
Alle Dozentinnen sind individuell ich mich komplett ausgebildet und

E auf uns Schiiler*innen eingegangen. sicher.

Karin Seeger Jasmin Schware
Manchmal braucht es im Leben Die Ausbildung ist gut strukturiert
eine Verdanderung mit den und sehr abwechslungsreich. Die
richtigen Menschen an seiner Dozenten fand ich super gut und
Seite. vor allem verstandnisvoll. Der
Praxisunterricht hat mir besonders

Und das habe ich in der
Ausbildung definitiv gefunden!
Besonders in meinem Alter, war
es eine hervorragende berufliche
Chance!

gut gefallen.

Sind auch Sie auf der Suche nach einer neuen Perspektive oder
mochten sich weiterentwickeln?
Gerne beraten wir Sie personlich'!

Tel. 09941/9085-78

Katrin Loffler


https://wellness-kosmetikschule.de/wks/schule/teilnehmerstimmen
kloeffler
Durchstreichen

kloeffler
Eingefügter Text
In einer Zeit, in der Ansprüche und Erwartungen der Gäste stetig wachsen, eröffnet Ihnen eine fundierte Ausbildung an der Tourismusakademie Ostbayern und der Wellness-Schule Bad Kötzting neue Perspektiven.
Erwerben Sie aktuelles Fachwissen, vertiefen Sie Ihre praktischen Fähigkeiten und werden Sie zu einer wertvollen Fachkraft im stetig wachsenden Wellness-Sektor – mit der Kompetenz, Ihre Gäste mit Professionalität, Herzlichkeit und Begeisterung zu verwöhnen.

kloeffler
Notiz
Hier sende ich Ihnen neue Fotos, bei denen ich sie bitte immer den gleich Ausschnitt zu veröffentlichen.


Ausbildung zum/r Wellness-Kosmetiker*in

Zertifizierte Ausbildung in
Kleingruppen inkl. Betriebspraktikum

Steigen Sie ein in die Welt der Schénheit und
des Wohlbefindens mit unserer zertifizierten
Ausbildung zum/r Wellness-Kosmetiker*in.

In kleinen, individuell betreuten Gruppen und
inklusive Betriebspraktikum bereiten wir Sie
optimal auf Ihre berufliche Zukunft vor.

Qualitat, die den Unterschied macht:

Die Qualitat Ihrer Ausbildung ist ein
entscheidender Faktor fir lhren beruflichen
Erfolg. Deshalb bieten wir Ihnen einen
innovativen, modernen und praxisorientierten
Unterricht mit erfahrenen Dozent*innen.

Ausbildungsinhalte:

Pflegende & Dekorative Kosmetik

« klassische Kosmetik Grundausbildung
+ Medizinische Grundlagen

- Dermatologie

« Gesichts und Dekolletémassagen

« Spezielle Gesichtsbehandlungen

+ Kosmetische Lymphdrainage

- Manikdre, Pedikire

+ Dekorative Kosmetik / Tages Make up

Ganzkorper-Behandlungen

« Anatomie

« Grundlagen der Massagetechniken
(Schwedische Massage)

« Aroma-Massage

» Ganzkorperkosmetik

Kursnummer: BQWO00010

Dauer: 10 Monate inkl. Betriebspraktikum

Néachster Beginn:  21.09.2026 , Stundenplan auf Anfrage

Kursgebiihr: 3.650,00 € zzgl. Materialkosten (Ratenzahlung mdglich)
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot

10% Friithbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Buchung bis 15.07.2026

Erndhrung

« Grundlagen der Ernahrung
« Erndhrungsberatung im kosmetischen Bereich

Betriebswirtschaftliche Grundlagen

« Warenwirtschaft/Verkaufskunde

 Hygiene und Geratekunde

« Analyse betrieblicher Arbeitsablaufe

« Umweltschutz, Produktschulungen
Bildungsgutscheine von der Agentur flr Arbeit
werden angenommen. Eine Férderung durch
die BfA, Deutsche Rentenversicherung sowie
jeweilige Berufsgenossenschaften sind unter
bestimmten Voraussetzungen maoglich.

Flr eine ausfuhrliche und individuelle Beratung

stehen wir lhnen gerne zur Verfligung.

Zugangsvoraussetzung fiir die Ausbildung zum/r
Wellness-Kosmetiker/in:

» Gute Umgangsformen, Freundlichkeit

- gepflegtes Erscheinungsbild

« Personliches Vorstellungsgesprach

Rufen Sie uns an und vereinbaren Sie mit uns
einen Termin unter der
Telefonnummer: 09941 9085-78

Zugelassener AZAV Trager

Onlineangebot AZ: 346279

Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot


https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Ausbildung%20Wellness-Kosmetiker/in
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/ausbildung/wellness-kosmetiker-in

Ausbildung zum/r Wellness-Masseur*in

Fundierte, praxisnahe Ausbildung flr Quereinsteigende,
Fortbildung fir Kosmetiker*innen oder
berufsbegleitende Teilausbildung

fur das Ziel zertifizerte/r Wellness-
Kosmetiker*in.

Entdecken Sie die Kunst der Wellnessmassage
und er6ffnen Sie sich neue berufliche
Horizonte mit unserer fundierten,
praxisnahen Ausbildung zum/r Wellness-
Masseur*in. Ideal flir Quereinsteigende,
Kosmetiker*innen oder als berufsbegleitende
Teilausbildung fur das Ziel zertifizierte/r
Wellness-Kosmetiker*in.

In einer Zeit, in der Stress und Hektik
dominieren, ist die Nachfrage nach
Wellnessmassagen groRer denn je.
Mit einem Tageskurs allein ist es nicht getan. Unsere berufsbegleitende Ausbildung bietet Ihnen
wichtige Grundlagen in der Anatomie und lehrt Sie verschiedenste Massagearten und -techniken.

Ausbildungsinhalte:

« Anatomie & Physiologie
« Schwedische Massage (klassische Massagetechni inkl. Kopfmassage)
« Aromamassage

Ilhr Weg zum Erfolg:

Als ausgebildete/r Wellness-Masseur*in eroffnen sich Ihnen vielféltige berufliche Moglichkeiten.
Sie kénnen in Wellness-, Sport-, Fitness- und Spa-Studios, Hotels arbeiten oder eine eigene Praxis
fur Wellness und Pravention er6ffnen.

Melden Sie sich noch heute fiir unsere Ausbildung zum/r Wellness-Masseur*in an und starten
Ihre Karriere in der Wellnessbranche!

Kursnummer: BQWO00020

Dauer: ca. 4 Monate, berufsbegleitend , 2x pro Monat am
Wochenende(Stundenplan auf Anfrage)

Néachster Beginn: 21.03.2026

Kursgebiihr: 1.720,00 € € inkl. Materialkosten (Ratenzahlung méglich)*
1.548,00 € inkl. Frihbucher-Rabatt und Materialkosten
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

10% Friithbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Buchung bis 30.01.2026


https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Ausbildung%20Wellness-Masseur/in
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/ausbildung/wellness-masseur-in

Ausbildung zum/r Vitaltrainer*in fiir Wellnesshotels

Flr Sportbegeisterte sowie mehr Kompetenz flir Wellnesstrainer*innen,
Masseur*innen, Kosmetiker*innen

Als Vital- Trainer*in kdnnen Sie
Entspannungs- und Aktivprogramme
in Wellnesshotels eigenverantwortlich
organisieren und durchfiihren.

Ausbildungsinhalte:

Fit & Aktiv

« Trainingslehre

« Bodystyling: Bauch, Beine, Po
« Wirbelsaulengymnastik

« Walking/Nordic Walking

« Aquatraining

« Trendsportarten

Body & Soul

« Stressmanagement/Atemtechnik

» Autogenes Training

+ Meditation und Tiefenentspannung
« Traumreisen

Erndahrung

« nachhaltige Erndhrung fur Fitness und

Genuss
« Sdurer-Basen-Haushalt
« Fasten

Kursnummer: BPW00023

Dauer: ca. 3 Monate

Néachster Beginn: auf Anfrage - Stundenplan auf Anfrage

Kursgebihr: 1.300,00 € *, 1.170,00 € mit Friihbucher-Rabatt (Ratenzahlung méglich)
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Ausbildung%20Vitaltrainer/in
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/ausbildung/vital-trainer-in

Wellness-Wald & Naturcoach

Berufsbegleitende Weiterbildung fir Mitarbeiter*innen
im Wellness-, Hotel-, und Gesundheitsbereich

JUU
U Einstieg jederzeit moglich

Natur und Nachhaltigkeit sind die
Mega-Trends dieser Zeit!

In einer Zeit, in der Natur und Nachhaltigkeit zu den Mega-
Trends gehoren, bietet unsere Weiterbildung ,Wellness-Wald
& Naturcoach” eine einzigartige Moglichkeit, sich diesen
Trends anzuschlieBen. Die Zeichen der Zeit weisen den Weg
zurlick zu Nachhaltigkeit, Naturerfahrung, Achtsamkeit,
gesundem Wohlbefinden und Entspannung.

Diese Fortbildung ist eine interessante Zusatzqualifikation
fur alle naturverbundenen Mitarbeiter:innen im Wellness-,
Hotel-, oder Gesundheitsbereich. Sie bietet zudem die
Chance, sich ein zweites Standbein zu schaffen und das
eigene Angebot zu erweitern.

Ihr Nutzen:

In der Fortbildung,Wellness-Wald & Naturcoach” lernen Sie anhand von praktischen Ubungen

die vielfaltige Heilwirkung der Natur kennen - aktiv oder in der Entspannung. Sie vertiefen |hr
Wissen, um selbstsicher, qualifiziert und souverdan Gruppen anleiten zu kdnnen. Zudem erhalten
Sie wertvolles Wissen in den Bereichen Umweltschutz, Okologie und lernen die wichtigsten
Wildpflanzen, ,Unkrauter” und essbaren Friichte des Waldes kennen und zu nutzen. Das vermittelte
Wissen lasst sich einfach und effektiv in Ihrem Arbeitsalltag umsetzen.

Ausbildungsinhalte in der Ubersicht:

« Grundlagen und Einfiihrung « Wildkrauter (Essbare Natur)

+ Erkundung Wald und Natur « Mit allen Sinnen unterwegs in der Natur

« Erste Hilfe im Wald (Outdoor) + Entspannung Outdoor, Achtsamkeit, Meditation
+ Natur und Waldfitness « Gruppen anleiten/ Menschen fiihren

- Waldbaden

Zielgruppe:

Mitarbeiter*innen im Wellness-, Hotel-, oder Gesundheitsbereich, Naturlieberhaber*innen,
Menschen, die mit Menschen arbeiten und Ihr Wissen in diesem Bereich erweitern wollen.

Kursnummer: BQWO00031
Dauer: 1 Jahr, berufsbegleitend (1x pro Monat)
Beginn: 21.03.2026 (Stundenplan auf Anfrage),’Einstieg jederzeit moglich!”
Kursgebihr: 1.200,00 €, 1.080,00 € inkl. Friihbucher-Rabatt (Ratenzahlung mdglich)
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 30.01.2025!


https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Wellness-Wald%20&%20Naturcoach
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/ausbildung/Wellness-Wald-Naturcoach

Planung & Durchfiihrung: Abendgymnastik fiir Gaste m

Ruhige Bewegungsablaufe flir den Tagesausklang
,Entspannt und locker in den Abend - Kursprogramm fiir Gaste”

Mit sanften Bewegungen, leichten Dehniibungen und bewusster Atmung helfen Sie lhren Gasten,
den Tag achtsam und ruhig ausklingen zu lassen.

Die Abendgymnastik unterstiitzt nicht nur beim Stressabbau, sondern bereitet Kérper und Geist auf
eine erholsame Nacht vor.

Dieser Kurs vermittelt lhnen das notige Wissen, um Abendgymnastik professionell und
abwechslungsreich fiir Gaste anzuleiten.

Sie lernen, wie Sie Stundenbilder entwickeln, entspannende Musik auswahlen und eine Atmosphare
schaffen, in der sich alle wohlftihlen.

Neben theoretischen Grundlagen steht die Praxis im Mittelpunkt — so kdnnen Sie sofort eigene,
stimmige Einheiten umsetzen, die Ihren Teilnehmern guttun und deren Schlafqualitat verbessern.

Inhaltsauszug:

« Grundlagen zur Planung und Organisation von Abendgymnastikstunden

« Theoretisches Wissen zu Sicherheit, Versicherung und GEMA-konformer Musik

« Praxistibungen fiir zwei vollstandige Stundenbilder

« Vorstellung und sinnvoller Einsatz von Gymnastikmaterialien

« Tipps zur Raumgestaltung und Schaffung einer ruhigen Atmosphare

« Personliches Auftreten und Motivationstechniken flr eine entspannte Gruppendynamik
« Quellen und Inspiration fiir weitere Ubungsideen

Zielgruppe:

Der Kurs richtet sich an Trainerinnen, Ubungsleiterinnen und Mitarbeiter*innen im Wellnesshotel,
die ihren Gasten ein wohltuendes Bewegungsangebot am Abend anbieten mdchten
Voraussetzungen:

Freude an Bewegung und am Umgang mit Gruppen.

Kursnummer: BQW26002

Dauer: 6 Stunden

Termin: Sa., 07.03.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr

Referentin: Bettina Pritzl, Kneipp- und Gesundheitstrainerin (Schwerpunkt

Kneipp‘sche Anwendungen und Aromatherapie), IGM-Gesundheitscoach,
Wald-Gesundheitstrainerin und kurortliche Waldtherapeutin,
Prozessberaterin im Betrieblichen Gesundheitsmanagement,
Ubungsleiterin Pravention

!

Kursgebihr: 169,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting . )
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot Bettina Pritzl

@ Jetzt Online buchen

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Planung%20&%20Durchf%C3%BChrung:%20Abendgymnastik%20f%C3%BCr%20G%C3%A4ste#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Abendgymnastik-fuer-Gaeste.php?highlight=Abendgymnastik+f%C3%BCr+G%C3%A4ste

Planung & Durchfiihrung: Aquagymnastik flir Gaste m

Schwerelose Wassergymnastik im Hotelbad fiir jedes Alter

Bewegung im Wasser ist gelenkschonend, vielseitig und macht einfach Spaf3!
Aquagymnastik eignet sich flir Gaste jeden Alters und jedes Trainingszustands — von sanften
Entspannungseinheiten bis hin zu belebenden Fitnessprogrammen.

In diesem Kurs lernen Sie, abwechslungsreiche Aqua-Angebote mit und ohne Gerdte zu gestalten
und dabei Grundiibungen kreativ zu variieren. Ob Fitness, Entspannung oder sogar Tanzelemente
— Sie erhalten Ideen und Techniken, mit denen Sie lhren Gasten ein unvergessliches Erlebnis im
Wasser bieten konnen.

Neben der Praxis im Hallenbad der Rehaklinik Maximilian vermittelt der Kurs Ihnen auch fundiertes
theoretisches Wissen zur Organisation, Sicherheit und Gestaltung von Stundenbildern. Sie erfahren,
wie Musik (GEMA-konform) sinnvoll eingesetzt wird, wie Sie Ihre Stimme im Hallenbad effektiv
nutzen und wie Sie mit motivierendem Auftreten lhre Teilnehmer*innen begeistern.

Inhaltsauszug:

« Grundlagen zur Organisation und Sicherheit bei Aquakursen

« Gestaltung abwechslungsreicher Aqua-Angebote mit und ohne Gerate

« Grundlibungen und kreative Variationen fiir Fitness, Entspannung und Tanz
« Zwei praxisorientierte Stundenbilder im Hallenbad

« Einflihrung in den Einsatz von Sportgeraten im Wasser

« Stimmtraining fur die Leitung von Kursen im Hallenbad

« Musik- und Ideenquellen fiir abwechslungsreiche Stunden

Zielgruppe:

Trainerinnen, Ubungsleiterinnen, Animateurinnen und Mitarbeiterinnen in Wellness- und
Sporthotels, Reha- und Kureinrichtungen, die ihren Gasten ein vielseitiges und sicheres
Bewegungsangebot im Wasser bieten mochten.

Voraussetzungen:

Spal an der Bewegung im Wasser, Freude am Umgang mit Gruppen und eine kraftige Stimme.

Kursnummer: BQW26004

Dauer: 6 Stunden

Termin: 21.11.2025 von 18:00 bis 21:00 Uhr und 22.11.2025 von 09:00 bis 12:00 Uhr
Referentin: Bettina Pritzl, Kneipp- und Gesundheitstrainerin (Schwerpunkt

Kneipp'sche Anwendungen und Aromatherapie), IGM-Gesundheitscoach,
Wald-Gesundheitstrainerin und kurortliche Waldtherapeutin,
Prozessberaterin im Betrieblichen Gesundheitsmanagement,
Ubungsleiterin Pravention

|

Kursgebihr: 169,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting . )
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot Bettina Pritzl

@ Jetzt Online buchen

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Planung%20&%20Durchf%C3%BChrung:%20Aquagymnastik%20f%C3%BCr%20G%C3%A4ste#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Wassergymnastik-mit-Gaeste.php?highlight=Aqua

Planung & Durchfiihrung: Nordic Walking / Breath Walking & m
Outdoor-Ubungen fiir Gaste

Erstellung eines leichten Bewegungsangebot im Freien fiir Gaste ohne Wander- oder
Nordic-Walking-Erfahrung

Frische Luft, sanfte Bewegung und bewusstes Atmen — mit diesem Outdoor-Angebot schaffen Sie
fur lhre Gaste eine wohltuende Aktivitat, die den Korper aktiviert und den Geist erfrischt.

Sie lernen, wie Sie den Gebrauch von Nordic-Walking-Stocken verstandlich einfiihren und
gleichzeitig abwechslungsreiche Ubungen im Freien anbieten - z. B. an Baumen, Treppen oder
Sitzbanken. Neben dem praktischen Teil erhalten Sie wertvolles Wissen zu Planung, Organisation,
Sicherheit und persénlichem Auftreten. Das Ziel: Ihre Gaste sollen Freude an Bewegung im Freien
entwickeln, ohne sich Gberfordert zu flihlen, und mit neuer Energie in den Tag oder Abend starten.

Inhaltsauszug:

« Grundlagen zur Planung, Organisation und Sicherheit von Outdoor-Einheiten

« Einflihrung in Technik und Handhabung von Nordic-Walking-Stocken

« Atemtechniken zur Forderung von Entspannung und Leistungsfahigkeit

« Zwei vollstandige Stundenbilder mit Walking- und Gymnastikibungen

« Kreative Nutzung von Natur- und Parkelementen wie Baumen, Treppen oder Sitzbanken
« Personliches Auftreten und Motivation von Teilnehmenden

+ Quellen fir neue Ideen und Varianten

Zielgruppe:

Trainer/innen, Ubungsleiter/innen und Mitarbeiter*innen in Wellness- und Sporthotels,
Kureinrichtungen oder Freizeitbereichen, die ein leichtes, effektives Bewegungsangebot im Freien
flr Gaste ohne Vorerfahrung anbieten mochten.

Voraussetzungen:

Spal} an Bewegung und Freude am Umgang mit Gruppen.Mitzubringen: Bequeme,
wetterfeste Outdoor-Sportkleidung, festes Schuhwerk (Outdoor-Turnschuhe, Wanderschuhe oder
Trekkingschuhe), Nordic-Walking-Stocke falls vorhanden.

Kursnummer: BQW26002

Dauer: 6 Stunden

Termin: Sa., 20.06.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr

Referentin: Bettina Pritzl, Kneipp- und Gesundheitstrainerin (Schwerpunkt

Kneipp‘sche Anwendungen und Aromatherapie), IGM-Gesundheitscoach,
Wald-Gesundheitstrainerin und kurortliche Waldtherapeutin,
Prozessberaterin im Betrieblichen Gesundheitsmanagement,
Ubungsleiterin Pravention

!

Kursgebihr: 169,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting . )
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot Bettina Pritzl

@ Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Planung%20&%20Durchf%C3%BChrung:%20Nordic%20Walking#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Nordic-Walking-fuer-Gaeste.php?highlight=Nordic+Walking

Planung & Durchfiihrung: Morgengymnastik fiir Gaste m

Von Kopf bis FuBB durchbewegt und voller Energie!
Lockerungs- und Aktivierungstibungen fir lhre Gaste

In diesem Kurs lernen Sie, wie professionell Morgengymnastik fir Ihre Gaste angeleiteten!

Bieten Sie Ihren Hotelgasten einen sanften und effektiven Start in den Tag — von Kopf bis Ful3
durchbewegt und voller Energie. Dieser Kurs vermittelt Ihnen fundierte Kenntnisse und praktische
Ubungen, um abwechslungsreiche, motivierende Lockerungs- und Aktivierungseinheiten fiir alle
Altersgruppen und Fitnesslevel zu gestalten.

Die Kombination aus modernen Trainingswissenschaften und bewahrten Bewegungsablaufen
fordert das Wohlbefinden, die Beweglichkeit und die Vitalitat lhrer Gaste.

Sie erhalten praxisnahes Wissen zur Planung und Organisation der Stunden, einschlieB3lich wichtiger
Themen wie Sicherheit, Versicherung und GEMA-konforme Musikauswabhl.

AuBerdem lernen Sie, wie Sie Gymnastikmaterial sinnvoll einsetzen und den Trainingsraum

optimal gestalten, um ein professionelles und einladendes Ambiente zu schaffen. So werden Sie
zum kompetenten Ansprechpartner fiir morgendliche Aktivierungsangebote in Wellness- und

Sporthotels.

Inhaltsauszug:

« Theoretische Grundlagen zu Stundenaufbau, Organisation und rechtlichen
Aspekten

- Praktische Ubungskombinationen fiir zwei abwechslungsreiche Morgengymnastik-
Stunden

« Vorstellung und Einsatz von Gymnastikmaterialien

« Tipps zur Raumaufteilung und Gestaltung einer einladenden Trainingsatmosphare

+ Auswahl und Nutzung von Musik unter Berticksichtigung der GEMA

« Sicherheit, Versicherung und personliche Kompetenz im Kursleiter*innen-Status

« Methoden zur Motivation und zum professionellen Auftreten gegentiiber Gasten

Zielgruppe:
Der Kurs richtet sich an Mitarbeiterinnen, Trainerinnen und Betreuer*innen in Wellness- und

Sporthotels, die ihren Gasten aktivierende Morgengymnastik anbieten moéchten, um das
Wohlbefinden und die Zufriedenheit der Gaste zu steigern.

Kursnummer: BQW26001

Dauer: 6 Stunden

Termin: Sa., 24.01.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr

Referentin: Bettina Pritzl, Kneipp- und Gesundheitstrainerin (Schwerpunkt

Kneipp'sche Anwendungen und Aromatherapie), IGM-Gesundheitscoach,
Wald-Gesundheitstrainerin und kurortliche Waldtherapeutin,
Prozessberaterin im Betrieblichen Gesundheitsmanagement,
Ubungsleiterin Pravention

|

Kursgebihr: 169,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting . )
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot Bettina Pritzl

@ Jetzt Online buchen

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Planung%20&%20Durchf%C3%BChrung:%20Morgengymnastik%20f%C3%BCr%20G%C3%A4ste#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Morgengymnastik-fuer-Gaeste.php?highlight=Abendgymnastik+f%C3%BCr+G%C3%A4ste

Planung & Durchfiihrung: Faszien-Gymnastik mit Gasten m

Elastisch und stabil mit flieBenden Bewegungen

Faszien sind das feine Bindegewebsnetzwerk, das unseren gesamten Korper durchzieht - sie geben
ihm Form, Stabilitat und Beweglichkeit. Werden sie durch Bewegungsmangel oder Fehlbelastung
verklebt, kann das zu Verspannungen, Schmerzen und eingeschrankter Beweglichkeit flihren.

In diesem Kurs lernen Sie, wie Sie Ihren Gasten eine dynamische Fasziengymnastik ohne
Zusatzgerate anbieten, die sowohl I6send als auch starkend wirkt.

Mit flieBenden, harmonischen Bewegungen fordern Sie die Elastizitat der Faszien, |16sen
Spannungen und stabilisieren die Kdrpermitte.

Neben den praktischen Ubungen erhalten Sie fundiertes theoretisches Wissen zu den Grundlagen
der Faszien, zur Organisation und Planung von Stunden sowie zu wichtigen Aspekten wie
Sicherheit, Versicherung und Musikgestaltung (GEMA). Zwei komplette Stundenbilder bieten lhnen
sofort einsetzbare Ubungsabfolgen, die fiir Gaste jeden Alters geeignet sind.

Inhaltsauszug:

« Grundlagenwissen zu Faszien und deren Bedeutung fiir Gesundheit und Beweglichkeit
« Planung, Organisation und Sicherheit bei Fasziengymnastik-Angeboten

« Zwei vollstandige Stundenbilder mit flieBenden Bewegungsabfolgen

« Lockerungs- und Dehntechniken zur Lésung von Verklebungen

« Zentrierung der Kérpermitte flr bessere Haltung und Stabilitat

- Einsatz passender Musik unter Beachtung der GEMA-Regeln

« Personliches Auftreten und Motivation der Teilnehmer*innen

- Ideenquellen fiir weitere Ubungen

Zielgruppe:

Trainerinnen, Ubungsleiterinnen und Mitarbeiter*innen in Wellness- und Sporthotels, die ihren
Gasten ein sanftes, aber wirkungsvolles Bewegungsangebot ohne Gerate bieten moéchten.
Voraussetzungen:

Spal3 an Bewegung und Freude am Umgang mit Gruppen.

Kursnummer: BQW26005

Dauer: 4 Stunden

Termin: Sa., 25.04.2026 von 09:00 bis 13:00 Uhr

Referentin: Bettina Pritzl, Kneipp- und Gesundheitstrainerin (Schwerpunkt

Kneipp'sche Anwendungen und Aromatherapie), IGM-Gesundheitscoach,
Wald-Gesundheitstrainerin und kurortliche Waldtherapeutin,
Prozessberaterin im Betrieblichen Gesundheitsmanagement,
Ubungsleiterin Pravention

|

Kursgebihr: 129,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting . )
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot Bettina Pritzl

@ Jetzt Online buchen

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Planung%20&%20Durchf%C3%BChrung:%20Faszien-Gymnastik%20mit%20G%C3%A4sten#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Faszien-Gymnastik-mit-Gaesten.php?highlight=Faszien-Gymnastik+mit+G%C3%A4sten

Schritt fr Schritt erfolgreich!

Abendkurs zur Kleinselbststandigkeit im Wellnessbereich

Sie wollen sich mit einem Kleingewerbe
selbststandig machen oder spielen mit dem
Gedanken und wollen sich vorab umfassend
informieren?

Dann ist dieser Kurs genau das Richtige!

Profitieren Sie von den Erfahrungen der
Dozentin und erhalten Sie viele wichtige Infos
und Beispielunterlagen.

So sind Sie bei Ihren ersten Schritten Richtung
Selbststandigkeit sicher auf dem richtigen Weg!

Inhaltsauszug:

« Kleinselbststandig — Unterschied gegentliber
Selbststandigkeit

« Eckpunkte Kleinunternehmen: Auf was gilt es
dabei achten.

« Unterlagen zum Start - was wird bendtigt?

« Wichtige Internetseiten fiir Infos und ggf.
aktuellen Malnahmen z.B. Hygienekonzept

+ Marketing & Werbemal3nahmen:
wie, wo, was und wann?

Kursnummer: BQW20000, BQW20003

Dauer: 1 Abend
Termine: 17:16:20626 von 18:00 bis 21:00 Uhr, 06.03.2026 von 18:00 bis 21:00 Uhr
Referentin: Sandra Preif3, Wellness- und Korpertherapeutin, Faszienbehandlerin,
Handelsfachwirt fiir Marketing und Vertrieb (IHK)
Kursgeblihr: 75 € unter Referentin einfligen
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Sandra Preil3

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Schritt%20f%C3%BCr%20Schritt%20erfolgreich#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Schritt-fuer-Schritt-erfolgreich-.php?splitId=13&from=2022-09-23%2000:00:00&to=2022-09-23%2000:00:00
kloeffler
Durchstreichen

kloeffler
Eingefügter Text
17.10.2025


Online-Vortrag flir Kosmetikerinnen

Der Weg zum erfolgreichen Kosmetikstudio:

Strategien fur Wachstum und Kundenbindung

Sie mochten ein eigenes Studio eréffnen oder
Ihr bestehendes Geschaft verbessern?

Erfolg besteht aus mehreren Bausteinen -
vom personlichen Erscheinungsbild Gber
Kommunikation und Kundeninteraktion.

Durch diesen Online-Impulsvortrag erhalten Sie
Anregungen und Ideen um lIhre Au3enwirkung
zu verbessern, lhre Strategien zu optimieren
und die Kundenbindung zu starken.

Das alles kann Sie dabei unterstitzen,
Ihr Geschaft erfolgreich zu fihren und
voranzubringen.

Inhaltsauszug:

- personliches Erscheinungsbild - welcher Look
passt am besten zu mir und meinem
Studio-Angebot?

+ welche Marketing Strategien machen am
meisten Sinn?

« wie kann ich Kunden begeistern und an mich
binden?

« Kundenkommunikation

+ Netzwerkpflege

Kursnummer: BQW30001
Dauer: ca. 1,5 Stunden
Termine: Mo., 10.11.2025 von 09:00 bis 10:30 Uhr
Referentin: Birgit Strasser-Jentsch, Personal- und Businesscoach/Knigge-Expertin
Kursgebihr: 70,00 €
Ort: Online
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Birgit Strasser-Jentsch

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Online-Vortrag%20f%C3%BCr%20Kosmetikerinnen:%20Der%20Weg%20zum%20erfolgreichen%20Kosmetikstudio#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Der-Weg-zum-erfolgreichen-Kosmetikstudio.php?highlight=kosmetikstudio

Mehr Erfolg mit Feng Shui

Praxis- und Behandlungsraume nach Feng Shui gestalten

Sie wollen mehr Erfolg, mehr Lebensenergie,
wieder mehr im Fluss sein?

Feng Shui macht dies moéglich!

Feng Shui ist eine alte chinesische
Methode, Lebensraume unter Einbeziehung
ganzheitlicher Aspekte harmonisch zu
gestalten.

Alles steht in Beziehung zueinander -
nichts steht fir sich allein!

Der Mensch geht mit jedem Gegenstand, mit
seiner Umgebung, mit seinem Lebens- und
Wirkungsraum in Resonanz.

Dieses Zusammenspiel kann man in Einklang
bringen und damit Wohn-, Praxis- und Behandlungsraume harmonisieren.

In diesem Kurs erfahren Sie die Grundregeln des Feng Shui und kénnen einen Feng Shui-Blick auf
Ihre Raumlichkeiten werfen.

Oft kdnnen es nur Kleinigkeiten sein, die eine grol3e Wirkung erzielen. Feng Shui kann Sie
erfolgreich unterstiitzen, denn Sie kénnen sich zum Einen damit gezielt persénlich positionieren
und zum anderen werden sich lhre Kund*innen noch wohler fiihlen.

Ob zu Hause, in einem Wellnesshotel oder in der eigenen Praxis: Es ist von grol3em Vorteil sich nach
den Regeln von Feng Shui einzurichten und beraten zu lassen! Sie als Anwender*in und lhre Gaste
sollen sich in den Anwendungsraumen wohl fuihlen.

Bringen Sie gerne Bilder oder Skizzen von lhren Raumen oder der Praxis zum Kurs mit, um in einem
aktiven Gesprach lhren Anwendungsbereich zu verbessern.

Auch als Geschenk sehr zu empfehlen - gerne stellen wir Gutscheine aus!

Kursnummer: BQW22002, BQW22003
Dauer: 1 Abend
Termin: 21.11.2025 von 18:00 bis 21:00 Uhr, 15.05.2026 von 18:00 bis 21:00 Uhr
Referent: Hans-Jiirgen Hesl, Klangmassagen und Feng Shui Berater
Kursgebihr: 60,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Hans-Jirgen Hesl

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Mehr%20Erfolg%20mit%20Feng%20Shui#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Mehr-Erfolg-mit-Feng-Shui.php

Kinesiologische Tapes fachgerecht angelegt

FUr Fachkrafte aus dem Wellnessbereich sowie andere
therapeutische Berufe.

Ihre Wurzeln hat diese Therapieform in Asien,
vornehmlich in der japanischen Heilkunde,
wo sie schon sehr lange bei einer Vielzahl von
Beschwerdebildern zum Einsatz kommt.

Langst sind die bunten Tapes auch im
Wellness- und Aktivbereich angekommen.

Bei den Kinesiologischen Tapes handelt es sich
um eine moderne Art funktioneller Verbande
mit elastischen, selbstklebenden Tape-Streifen.

Typische Anwendungsgebiete fir Kinesio-
Tape: Erstversorgung nach Gelenkverletzungen
wie beispielsweise nach dem Umknicken des
Sprunggelenks oder dem Verdrehen des Knies,
Klassische Muskelproblemewie Riickenschmerzen oder Verspannungen im Schulter- Nackenbereich,
Schultersteife, Instabilititen eines Gelenkes infolge von Sehnenverletzungen Uberlastungen wie
beispielsweise ein sogenannter “Tennis-Arm”, Kopf- und Nervenschmerzen

Inhaltsauszug:

« Anatomie

- Einsatzgebiete der Tapes

- fachgerechtes Anlegen von Kinesio Tapes, um Muskulatur, Bander und Sehnen zu unterstitzen.

« nach einem Einblick in die anatomischen Gegebenheiten des menschlichen Kérpers werden die
typischen Einsatzgebiete eingeibt

Auch als Geschenk sehr zu empfehlen - gerne stellen wir Gutscheine aus!

Kursnummer: BQW18001, BQW 18003

Dauer: 2 Tage

Termin: 28.02.-01.03.2026 von 08:30 bis 14:30 Uhr,
26.-27.09.2026 von 08:30 bis 14:30 Uhr

Referent: Peter Bosl, Physiotherapeut, Sportphysiotherapeut, Osteopath,
Heilpraktiker fiir Physiotherapie

Kursgebihr: 288,00 € inkl. Materialkosten

Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Peter Bosl

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Kinesiologische%20Tapes%20fachgerecht%20angelegt#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/kinesiologische-tapes-fachgerecht-angelegt.php

Klangschalenmassage

Zur Anwendung im Wellnessbereich.

Klangschalen haben eine enorme Wirkung auf
Korper, Geist und Seele und bewirken eine
Tiefenentspannung.

In diesem Kurs lernen Sie die Grundtechniken,
wie Sie eine Klangschalenmassage an sich
selbst und anderen durchfiihren.

Sie lernen einen vielfdltigen Umgang
mit der Klangschale sowie verschiedene
Spieltechniken kennen.

Zum Kurs selbst konnen Sie schon
vorhandene Klangschalen mitbringen.
Ansonsten stellen wir Ihnen Klangschalen
zum Uben wihrend des Kurses zur Verfligung.

Am Ende des Kurses konnen Sie eine
Ganzkorperklangmassage im Wellness- und Entspannungsbereich anbieten.

Der Dozent hilft Ihnen auBerdem gern bei der Auswahl einer Klangschale. Zum Workshop selbst
brauchen Sie keine Klangschalen mitzubringen, lediglich bequeme Kleidung wird empfohlen.

Inhaltsauszug:

« Klangschalen - Herkunft & Herstellung

+ Mit Klang zur Ruhe finden - Wirkungen der Klangschalenmassage
« Welche Klangschalen fir die Anwendung

« Ablauf einer Klangschalenmassage

« Anschlagtechnik-Schlagrhythmus

» Eigenbehandlung mit den Klangschalen

+ Rickenmassage — Wo stelle ich die Schalen ab

« Klangdusche - Aura reinigen

Auch als Geschenk sehr zu empfehlen - gerne stellen wir Gutscheine aus!

Kursnummer: BQW22000, BQW22001

Dauer: 2 Tage
Termin: 22.-23.11.2025 von 09:00 bis 15:00 Uhr
16.-17.05.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr
Referent: Hans-Jiirgen Hesl, Klangmassagen und Feng Shui Berater
Kursgebihr: 280,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting £
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen Hans-Jiirgen Hesl

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Klangschalenmassage#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Klangschalenmassage.php

Kiefer - Balance

Entspannung und Wohlbefinden durch gezielte Kieferentspannung

Stress, Zeitdruck und Anspannung bringen den
starksten Muskel unseres Korpersoft aus dem
Gleichgewicht.

Zahneknirschen, Tinnitus, verspannter Nacken
und Kopfschmerz sind dann oftmals die Folge.

Erlernen Sie in unserem Kurs eine besondere
Behandlung fiir den starksten Muskel unseres
Korpers!

In diesem Kurs bringt Ihnen die Dozentin sanfte
Techniken zur Entspannung und Lockerung

des Kieferbereichs bei, die helfen kdnnen,
Verspannungen und Schmerzen zu lindern.

74

Kursinhalte:

« Ursachen und Symptome von Kieferverspannungen
« Erlernen des Kiefer-Balance-Behandlungsablaufs
« Tipps zur Integration in den Alltag

Ihr Nutzen:

Nach diesem Kurs sind Sie in der Lage, Kieferverspannungen selbststandig zu erkennen und zu
behandeln. Sie lernen, wie Sie durch gezielte Ubungen und Techniken Ihr Wohlbefinden steigern
und Schmerzen reduzieren kénnen.

Zielgruppe:

Dieser Kurs richtet sich an alle Therapeuten, Masseure und Kosmetikerinnen, die ihr Wissen
erweitern mochten.

Auch fir Menschen die selbst unter Kieferverspannungen leiden und etwas fiir ihr Wohlbefinden
tun mochten, ist dieser Kurs geeignet.

Kursnummer: BQW20006
Dauer: 1Tag
Termine: 25.01.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr
Referentin: Evi Hauser-Kiihn, Vital- und Wellnesstrainerin, Naturkosmetikerin,
traditionelle Thaimassage-Ausbildung in Chiang Mai
Kursgebtihr: 169,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen Evi Hauser-Kuhn

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Kiefer%20-%20Balance#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/kiefer-balance.php

Garshana m
Ayurvedische Seidenhandschuhmassage

Garshan ist eine traditionelle

ayurvedische Trockenmassage mit sanften
Seidenhandschuhen, die Kérper und Geist
auf wohltuende Weise vitalisiert. Diese
einfache, aber wirkungsvolle Massagetechnik
entfaltet einen intensiven Detox-Effekt: Sie
regt den Stoffwechsel sowie den Kreislauf

an und unterstutzt so aktiv den Abbau von
Schlackenstoffen und tberschiissigem
Gewebe.

Die sanfte Reibung der Seidenhandschuhe
entfernt abgestorbene Hautzellen, fordert
die Durchblutung und hinterlasst ein sichtbar
verfeinertes Hautbild. Das Gewebe wird
gestrafft, die Haut fihlt sich spirbar glatter
und frischer an.

Zugleich wirkt die Anwendung energetisierend und belebend - sie schenkt dem K&rper neue Kraft
und aktiviert den Energiefluss im gesamten Organismus.

Garshan ist mehr als nur eine Massage - es ist ein ayurvedisches Schonheitsritual,
das erfrischt, entschlackt und ein Gefiihl innerer Leichtigkeit schenkt. Ein wahrer Jungbrunnen
fur Korper und Seele.

Inhaltsauszug:

« Wirkung der Massage
« Indikation und Kontraindikation
- Behandlungsablauf und praktisches Uben

Kursnummer: BQW17001, BQW17002
Dauer: 1Tag
Termine: 28.11.2025 von 14:00 bis 20:00 Uhr,
23.02.2026 von 09:00 bis 15:30 Uhr
Referentin: Sonja Heigl, Ayurveda Gesundheitsberaterin, Yogalehrerin,

Wellnessmasseurin, Lomi Lomi Nui Practitioner,
schamanische Frauenheilkunde

Kursgebihr: 169,00 € zzgl. 22,00 € Materialkosten
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Sonja Heigl

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Ayurveda%20Garshana#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Ayurveda-Garshana-.php?highlight=Garshana

Abhyanga Massage

Ayurvedische Ganzkorpermassage

Diese traditionelle ayurvedische Ganzkdrper-
Ol-Massage ist weit mehr als eine reine
Entspannungsanwendung - sie ist ein zutiefst
regenerierendes Ritual mit ganzheitlicher Wirkung.
Ihren Ursprung hat die Abhyanga in den altindischen
Heiltraditionen des Ayurveda, die seit Jahrtausenden
Korper, Geist und Seele als untrennbare Einheit
betrachten. Ziel dieser Anwendung ist es, die
korpereigenen Energien (Doshas) in Balance zu bringen
und tiefgreifende Harmonie zu foérdern.

Sanfte, lange Streichungen entlang von Haut und
Muskulatur, kreisende Bewegungen Uber die Gelenke,
gezielte Bertihrungen von Vitalpunkten (Marma-Punkte)
sowie eine wohltuende Gesicht- und Kopfmassage
verbinden sich in einer Abhyanga-Behandlung zu einem
heilsamen Erlebnis fiir alle Sinne. Der Einsatz individuell ausgewahlter, hochwertiger ayurvedischer
Ole unterstiitzt nicht nur die Entschlackung des Kérpers, sondern ndhrt auch das Gewebe - von der
Haut bis tief in Muskeln und Knochen.

Diese Massage ist ein Geschenk der Achtsamkeit: Sie beruhigt das Nervensystem, starkt das
Immunsystem, fordert die Durchblutung und schenkt dem Korper neue Lebensenergie. Lerne die
Kunst dieser liebevollen Berlihrung und erfahre selbst, warum Abhyanga in der ayurvedischen Lehre
als ,die groBe Ein6lung liebender Hande” bezeichnet wird.

Inhaltsauszug:

« Einflihrung in die Philosophie des Ayurveda

- Besonderheiten und Wirkweise ayurvedischer Ole

« Ablauf und Struktur einer Abhyanga-Behandlung

« Massagetechniken fir Korper, Gesicht und Kopf

« Anwendungsbereiche und Wirkungen der Abhyanga

Kursnummer: BQW17003, BQW17004

Dauer: 2 Tage
Termine: 29.-30.11.2025 von 09:00 bis 16:00 Uhr,
21.-22.02.2026 von 09:00 bis 16:00 Uhr
Referentin: Sonja Heigl, Ayurveda Gesundheitsberaterin, Yogalehrerin,

Wellnessmasseurin, Lomi Lomi Nui Practitioner,
schamanische Frauenheilkunde

Kursgebihr: 280,00 € zzgl. 30 € Materialkosten
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Sonja Heigl

@ Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Abhyanga%20Massage#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Abhyanga-Massage.php?highlight=Abhyanga+Massage

Lomi Lomi-Massage

Techniken der Haiwaiian-Healing-Massage

Lomi Lomi ist eine bekannte Massageart auf
Hawaii und wurde friher nur von den weisen
+Kahunas”im Tempel praktiziert.

In unseren Breitengraden hat sich die
Lomi Lomi Massage als einer der ,Bestseller”
in Studios und Wellnesshotels etabliert.

Lange, flieBende Ausstreichungen, ein
angenehmer Druck, sanfte Dehnungen
sorgen flr ein ganz besonderes
Massageerlebnis.

Die ,Konigin der Massagen” hilft dem
Nervensystem, sich zu entspannen,
daher ist sie ein absoluter Geheimtipp fur
Stressgeplagte.

Nahrendes pflegendes Kokosdl umhiillt die Haut des zu Behandelnden, er fiihlt sich liebevoll
umsorgt.

Eine perfekte Moglichkeit loszulassen, der Geist klart sich, die Muskulatur entspannt sich.
So ist der Energiefluss im Korper deutlich zu spiren.
In diesem Kurs erlernen Sie die Durchfiihrung einer 90 minltigen Ganzkdrpermassage

Inhaltsauszug:

« Grundlagen der Huna-Weisheit, die sieben Grundprinzipien, die Kraftzentren des Korpers,
« Erlernen der Grundlagen und Techniken der flieBenden Massagegriffe einer
60 bis 90 minltige hawaiianischen Ganzkorpermassage .

Kursnummer: BQW11001
Dauer: 4 Tage
Termine: 12.-15.03.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr
Referentin: Evi Hauser-Kiihn, Vital- und Wellnesstrainerin, Naturkosmetikerin,
traditionelle Thaimassage-Ausbildung in Chiang Mai
Kursgebihr: 560,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen Evi Hauser-Kiihn

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Lomi%20Lomi%20-%20Massage#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/lomi-lomi-massage.php

Traditionelle Thai Massage

Ganzheitliche Massageform mit Elementen aus Yoga,
Akupressur und Reflexzonenmassage

Tauchen Sie ein in die Welt der traditionellen Thaimassage und erlernen Sie die Techniken dieser
jahrhundertealten Heilkunst.

Die Thaimassage ist eine ganzheitliche Massageform und kombiniert Akupressur, Dehnungen
und Yoga-ahnliche Bewegungen, um den Energiefluss im Korper zu harmonisieren und das
Wohlbefinden zu steigern.

Inhaltsauszug:

« Einfiihrung in die Geschichte und Philosophie der Thaimassage
« Anatomie und Energiepunkte des Korpers

« Grundtechniken der Thaimassage: Akupressur, Dehnungen und Mobilisationen
« Kombination aus gezielter Druckmassage

« Erwdarmung, Dehnung und Streckung des gesamten Kérpers

« Stimulation von Energiepunkten und Energiebahnen

- Praktische Ubungen und Anwendung der Techniken

« Aufbau einer vollstandigen Thaimassage-Sitzung

« Tipps zur Selbstpflege und Ergonomie fiir Therapeuten

« Theoretische Grundlagen der Thaimassage

« Erlernen und Durchfihrung einer 80-minttigen Thaimassage

lhr Nutzen:

Nach diesem Kurs sind Sie in der Lage, eine vollstandige Thaimassage durchzufiihren. Sie erlernen
Techniken, die Verspannungen I6sen, die Flexibilitat erhohen und das allgemeine Wohlbefinden
fordern. Dieser Kurs bietet Ihnen eine solide Grundlage, um die Thaimassage professionell
anzuwenden oder in |hr bestehendes Therapieangebot zu integrieren.

Zielgruppe:

Dieser Kurs richtet sich an Masseure, Therapeuten und alle, die die Kunst der Thaimassage erlernen
mochten. Vorkenntnisse sind nicht erforderlich.

Kursnummer: BQW17000

Dauer: 4Tage

Termine: 07.01./08.01./14.01./15.01.2026 von 14:00 bis 20:00 Uhr

Referentin: Evi Hauser-Kiihn, Vital- und Wellnesstrainerin, Naturkosmetikerin,
traditionelle Thaimassage-Ausbildung in Chiang Mai

Kursgebihr: 560,00 €

Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Evi Hauser-Kiihn

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Traditionelle%20Thai%20Massage#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/traditionelle-thai-massage.php

Thai-Spa-Wellness: Asiatische Aromadlmassage
Ganzkorpermassage mit anschlieBender Thai-FuBmassage

Erleben und erlernen Sie die wohltuende Wirkung der asiatischen Aromadlmassage, die Korper,
Geist und Seele in Einklang bringt.

Diese ganzheitliche Entspannungsmethode 16st Blockaden, aktiviert Energiefelder und -punkte und
fordert das allgemeine Wohlbefinden.

Die Massageform kombiniert die heilenden Eigenschaften von dtherischen Olen mit traditionellen
Massagetechniken, um tiefgehende Entspannung und Regeneration zu férdern.

Inhaltsauszug:

« Einfihrung in die asiatische Aromadlmassage

« Einblick in die Geschichte und Philosophie der Massage
- Auswahl und Anwendung von &therischen Olen

+ Grundlagen der Aromatherapie

« Techniken der Ganzkdrpermassage mit Aromadlen

» Reflexzonenmassage und ihre Wirkung

« Kombination von Aromadl- und Thai-FuBmassage

« Praktische Ubungen und Anwendung der Techniken

« Tipps zur Integration der Massage in den Alltag und in Wellnessangebote
« Aufbau einer vollstandigen Aromadlmassage-Sitzung

« Tipps zur Selbstpflege und Ergonomie fiir Therapeuten

Ihr Nutzen:

Nach diesem Kurs sind Sie in der Lage, eine vollstandige asiatische Aromadlmassage durchzufihren.
Sie erlernen Techniken, die tiefenentspannend wirken, den Energiefluss harmonisieren,
Verspannungen losen, die Haut pflegen und das Wohlbefinden Ihrer Kunden steigern. Dieser Kurs
bietet Ihnen eine wertvolle Erganzung zu lhrem bestehenden Massage- und Wellnessangebot.

Zielgruppe:

Dieser Kurs richtet sich an Masseure, Therapeuten und alle, die die Kunst der asiatischen
Aromadlmassage erlernen mochten. Vorkenntnisse in Anatomie und Massage sind empfehlenswert,
aber nicht zwingend erforderlich.

Kursnummer: BQW10001
Dauer: 2 Tage
Termin: 15.-16.11.2025 von 09:00 bis 15:00 Uhr
Referentin: Jenifer Reinhardt, Wellness-Kosmetikerin und Verkaufstrainerin
Kursgebihr: 280,00 €
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Jenifer Reinhardt

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Thai-Spa-Wellness:%20Asiatische%20Aroma%C3%B6lmassage#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Asiatische-Aromaoelmassage.php

Schréopfmassage fur die Anwendung im Wellness-Bereich

Die Schropfmassage ist eine uralte Methode, die den Stoffwechsel sanft und effektiv

ankurbelt, Verspannungen I6st und die Durchblutung fordert.

Diese Technik wird vor allem im Bereich Medical-Wellness immer beliebter und bietet eine
natlrliche Moglichkeit, das Wohlbefinden zu steigern und Beschwerden zu lindern.

Sie hilft auBerdem Verspannungen und Krampfe zu [6sen. Mit dieser Technik werden die Strukturen
von Haut, Faszien und Muskeln regeneriert und besser durchblutet. Diese Methode bietet sich
auch zur Behandlung von Cellulite an. Fiir den Kurs wird eine Grundausstattung zum Schroépfen zur
Verfligung gestellt.

Inhaltsauszug:

« Einflihrung in die Geschichte und Theorie
der Schropfmassage
« Anatomie und Physiologie des menschlichen Korpers
« Wirkungsweise und Anwendungsgebiete der Schropfmassage
« Verschiedene Schropftechniken: Trockenes Schropfen, Feuerschréopfen und Schrépfkopfmassage
« Praktische Ubungen zum fachgerechten Anlegen der Schrépfglaser
» Behandlung von typischen Beschwerden wie Verspannungen, Muskelverhartungen und Cellulite
« Indikationen und Kontraindikationen der Schrépfmassage
« Kombination der Schropfmassage mit anderen Wellness-Anwendungen
« Aufbau einer vollstandigen Schropfmassage-Sitzung
« Tipps zur Selbstpflege und Ergonomie fiir Therapeuten

« Tipps zur Integration der Schrépfmassage in Ihr bestehendes Angebot

Zielgruppe:

Dieser Kurs richtet sich an Masseure, Therapeuten und alle, die die Technik der Schropfmassage
erlernen mochten. Vorkenntnisse in Anatomie und Massage sind von Vorteil, aber nicht zwingend
erforderlich.

Kursnummer: BQW24002

Dauer: 2 Tage

Termin: 20.-21.06.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr

Referentin: Monika Chomova,, Kraniosakral-Therapeutin mit Diplom des

Schweizerischen Instituts, Rehabilitations- und WellnessMasseurin und
Trainerin, Heilpraktikerin, Kiinstlerin und Kunsttherapeutin

Kursgebihr: 280,00 €
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Schr%C3%B6pfmassage%20f%C3%BCr%20die%20Anwendung%20im%20Wellness-Bereich#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Schroepfmassage-fuer-die-Anwendung-im-Wellness-Bereich-.php

Schropfmassage — Aufbau- und Vertiefungskurs

Schropfen ist eine hervorragende Technik, mit der sich eine Vielzahl von
Problemen beheben lassen.

Im Schropfmassage Vertiefungskurs erlernen
Sie eine traditionelle Therapiemethode, bei der
Schropfglaser auf bestimmte Meridiane des
Korpers platziert werden.

Meridiane sind Energiebahnen, die laut der
traditionellen chinesischen Medizin den Fluss
der Lebensenergie, auch Qi genannt, im Korper
regulieren.

Durch das Anbringen der Schropfglaser wird
ein Unterdruck erzeugt, der die Durchblutung
und den Energiefluss in den Meridianen
stimulieren soll. Dies kann dazu beitragen,
Blockaden zu 16sen, Schmerzen zu lindern
und das allgemeine Wohlbefinden zu
verbessern

Wenn man die Schropfmassage mit dem
chinesischen Ansatz kombiniert und das
Wissen Uber Meridiane und spezielle Punkte
in das Schropfen einbezieht, wird diese
Behandlung zu einer exklusiven und sehr
effektiven Methode.

Kursnummer: BOW15008

Dauer: 4Tage

Termin: auf Anfrage

Referentin: Monika Chomova, Kraniosakral-Therapeutin mit Diplom des

Schweizerischen Instituts, Rehabilitations- und Wellness Masseurin und
Trainerin, Heilpraktikerin, Kiinstlerin und Kunsttherapeutin
Ort: Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen Monika Chomova

@ Zum Onlineangebot


https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Schröpfmassage%20-%20Aufbaukurs
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Schroepfmassage-Aufbaukurs.php?highlight=Schr%C3%B6pfmassage

Faszienmassage - Myofasziale Massagetechniken

Viele Menschen haben Riicken- oder Schulterschmerzen, die durch verspannte Faszien
verursacht werden.

Mit der richtigen Faszienldsetechnik ist
es moglich, eine tiefe Entspannung der
schmerzverursachenden Strukturen zu
erreichen, die durch die konventionelle
Massage nicht geldst werden kann.

Die Faszienmassage ist eine spezielle Form
der Massage, die darauf abzielt, die Faszien im
Korper zu lockern und zu entspannen.

Faszien sind Bindegewebsstrukturen, die den
gesamten Korper durchziehen und Muskeln,
Organe und Knochen umgeben.

Durch gezielte Massagegriffe und -techniken \ ! ‘
werden Verspannungen und Verklebungen in

den Faszien gel6st, was zu einer verbesserten Beweglichkeit, Schmerzlinderung und Entspannung
fuhren kann

Inhaltsauszug:

« Grundlagen der Faszienanatomie und -physiologie: Verstehen Sie die Struktur und Funktion der
Faszien im menschlichen Korper.

« Techniken der Faszienmassage: Erlernen spezifischer Massagegriffe und -techniken zur L6sung
von Verspannungen und Verklebungen.

- Praktische Ubungen zur Faszienmobilisation: Anwenden und Uben von Mobilisationstechniken
zur Verbesserung der Beweglichkeit und Reduktion von Schmerzen.

« Indikationen und Kontraindikationen: Erkennen und Berucksichtigen von Anwendungsgebieten
und moglichen Einschrankungen.

Kursnummer: BQW24003, BQW24004
Dauer: 2 Tage
Termin: 11.-12.10.2025 von 09:00 bis 15:00 Uhr,
04.-05.07.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr
Referentin: Monika Chomova, Kraniosakral-Therapeutin mit Diplom des

Schweizerischen Instituts, Rehabilitations- und WellnessMasseurin und
Trainerin, Heilpraktikerin, Kiinstlerin und Kunsttherapeutin

Kursgebihr: 280,00 €
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Monika Chomova

@ Jetzt Online buchen

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Faszienmassage%20-%20Myofasziale%20Massagetechniken#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Faszienmassage.php?highlight=chomova

Wohltuende Riickenmassage nach der Breuss Methode

Sanfte Anwendung mit nachhaltiger, ganzheitlicher Wirkung

bei Riickenschmerzen

Die Breuss-Methode ist eine energetische,
manuelle Rickenmassage entlang

der Wirbelsaule, bei der muskulare
Verkrampfungen sowie seelische
Verspannungen geldst werden.

Mit sanften, tiefenwirksamen Griffen wird die
Wirbelsaule gestreckt und gedehnt, um den
Stoffwechsel der Bandscheiben anzuregen.

Ziel ist es, eine Linderung von
Rickenschmerzen, Erschopfungszustanden
und Stress zu erreichen. Die Verwendung
von Johanniskraut-Ol unterstiitzt und
starkt das Gewebe sowie die Gelenke, wirkt
entzindungshemmend und reizlindernd.

Gleichzeitig entspannen sich die
Bandscheiben, wahrend die Nerven einen
wohltuenden Ausgleich erfahren.

Die Wirbelsaule wird aufgerichtet und
gestaute Energie wird wieder ins

flieBen gebracht.

Inhaltsauszug:

« Heilmittel Johanniskraut

« Wirbelsaule

- Faszien

« Breuss-Methode

« Ablauf und Massagetechnik

Kursnummer: BQW10003, BQW10004

Dauer: 1Tag
Termine: 21.11.2025 von 15:00 bis 20:00 Uhr,
27.03.2026 von 15:00 bis 20:00 Uhr
Referentin: Daniela Heigl, Ausbilderin flir Massagen, individuelle Lebensberatung
Kursgebihr: 169,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen Daniela Heig|

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Wohltuende%20R%C3%BCckenmassage%20nach%20der%20Breuss%20Methode#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Breussmassage.php

Kérperkerzenbehandlung

Die Geschichte der Korperkerzen fiihrt zurlick bis zu den Amazonas-Indianern. Diese haben
beobachtet, dass sich durch eine Blockade der Energiebahnen die Nervenwurzeln entziinden
konnen. So formten Sie daher aus einer
Baumrinde einen Trichter, den sie mit
unterschiedlichsten Krautern befullten.

Dieser wurde auf den schmerzenden Stellen
platziert und angeziindet. Durch den
entstandenen Kamineffekt entstand ein Sog,
der sowohl korperliche Schmerzen als auch
energetische Blockaden mit sich nahm.

Die Krauter in den Korperkerzen haben eine
beruhigende Wirkung und der entstehende
Sog durch den,Kamineffekt’ wirkt
entspannend. Dies férdert die Durchblutung
und reinigt den Korper auf energetischer
Ebene.

n unserem Kurs erlernen Sie die Kérperkerzenbehandlung mit Chakra-Kérperkerzen und kénnen so
Ihren Gasten und Kunden ein eine besondere Entspannungsbehandlung anbieten.

Chakra-Korperkerzen haben eine blockadelésende Wirkung auf Korper, Aura und Chakren, mit dem
Ergebnis einer harmonischen Energiebalance auf allen Ebenen.

Die angenehme Warmebehandlung regt die Durchblutung an, fordert den Energiefluss, dient der
Entgiftung und Reinigung des Energiekorpers, ermoglicht eine tiefe Entspannung und Stressabbau
fur Korper, Geist und Seele.

Kursnummer: BQW14001, BQW 14002
Dauer: 3 Stunden
Termine: Fr., 12.12.2025 von 17:00 bis 20:00 Uhr
Fr., 27.02.2026 von 17:00 bis 20:00 Uhr
Referentin: Sandra Preif3, Wellness- und Korpertherapeutin, Faszienbehandlerin,
Handelsfachwirt fiir Marketing und Vertrieb (IHK)
Kursgebihr: 75,00 €* zzgl. 22,00 € Materialkosten,
auf Wunsch vegane Kérperkerze fiir 28,00 € moglich
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot Sandra Preif

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//K%C3%B6rperkerzenbehandlung#/

Chakra-Massage

Mit Chakra werden die Energiezentren zwischen den Kérper und den feinstofflichen
Energiekdrper des Menschen bezeichnet.

Mit Hilfe von Edelsteinen und Aromadlen
werden diese Punkte stimuliert, damit der
Energiefluss im Korper harmonisiert werden
kann.

Uber Energiekanile werden bei der
Behandlung Energieblockaden in den
einzelnen Chakren erspirt und gelost.

Es stellt sich eine ausgleichende und
wohltuende Wirkung im gesamten Korper ein.

Inhaltsauszug:

+ Geschichte der Chakra Massage

« Chakren und ihre Wirkung

« Die vier feinstofflichen Energiekorper
- die Nadis

« die 7 Chakren

« Behandlungsablauf

« Wirkungen der Chakra Massage

Auch als Geschenk sehr zu empfehlen - gerne stellen wir Gutscheine aus!

Kursnummer: BQW15002
Dauer: 2 Tage
Termin: 28.02. bis 01.03.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr
Referentin: Sandra Preif3, Wellness- und Korpertherapeutin, Faszienbehandlerin,
Handelsfachwirt fiir Marketing und Vertrieb (IHK)
Kursgebihr: 280,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Sandra Preil3

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Chakra%20-%20Massage#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Chakra-Massage.php

Chakra Wiederholungs- Austausch und Vertiefungstag m

In diesem Kurs vertiefen Sie lhre Kenntnisse Gber energetische Themen und entdecken
neue Erkenntnisse im Bereich der Chakra-Arbeit.

Gemeinsam wiederholen wir die Grundlagen und steigen tiefer ein in die energetischen,
emotionalen und korperlichen Aspekte jedes einzelnen Chakras.

Sie lernen, energetische Zusammenhange differenzierter zu erkennen und zu deuten, und erweitern
Ihre Kompetenzen mit gezielten Massage- und Energiearbeitstechniken,

um die Chakren effektiv zu aktivieren, auszugleichen und energetische Blockaden nachhaltig zu
l6sen.

Alle Methoden sind direkt in der Praxis anwendbar - sei es in Einzelbehandlungen, Gruppen oder als
Erganzung lhrer bisherigen Arbeit.

Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf dem 12er Chakrensystem:

Wie wirken Chakren auf kérperlicher, emotionaler und mentaler Ebene? Sie erfahren, wie diese
Ebenen zusammenhadngen und wie Sie sie gezielt ansprechen und unterstitzen kénnen.

Inhaltsauszug:

+ Wiederholung der Grundlagen der Chakrenlehre

- Vertiefung der energetischen, emotionalen und kérperlichen Aspekte der Chakren
« Massage- und Energiearbeitstechniken zur Aktivierung und Harmonisierung

« Arbeiten mit dem 12er Chakrensystem

« Schulung der Wahrnehmung und Intuition flirenergetische Ungleichgewichte

« Praktische Anwendung in Einzelsitzungen und Gruppen

« Kollegialer Austausch, Reflexion und Raum fiir individuelle Fragen

Zielgruppe:

Dieser Kurs richtet sich an alle, die den Chakramassage-Grundkurs an der Wellnesskosmetikschule
Bad Kotzting absolviert haben — unabhangig davon, ob Sie bereits regelmaBig mit Chakren arbeiten
oder Ihr Wissen wieder aktivieren mochten.

Therapeut:iinnen, Wellnesspraktiker/innen sowie alle ganzheitlich Tatigen erhalten hier
tiefgreifendes Fachwissen, praktische Tools und neue Perspektiven fiir ihre energetische Arbeit.

Auch als Geschenk sehr zu empfehlen - gerne stellen wir Gutscheine aus!

Kursnummer: BQW15005
Dauer: 1Tag
Termin: 13.12.2025 von 09:00 bis 15:00 Uhr
Referentin: Sandra Preif3, Wellness- und Korpertherapeutin, Faszienbehandlerin,
Handelsfachwirt fiir Marketing und Vertrieb (IHK)
Kursgebihr: 169,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen Sandra Preil

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Chakra%20Wiederholungs-%20Austausch%20und%20Vertiefungstag#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Chakra-Massage.php

Thermo Terra Lapis Therapie -
Massage mit kalten und heil3en Steinen

Die Thermo Terra Lapis Therapie ist eine
wohltuende Behandlungsmethode, bei der
warme und kalte Steine gezielt eingesetzt
werden, um Korper und Geist in Einklang

zu bringen. Durch die Kombination

von Temperaturreizen und sanften
Massagebewegungen wird der gesamte
Organismus stimuliert, Verspannungen I6sen
sich, und eine tiefe, ganzheitliche Entspannung
kann eintreten.

Die Warme der Steine dringt sanft in die
Muskulatur ein, fordert die Durchblutung und
unterstitzt die Regeneration des Gewebes.
Kalte Steine hingegen regen den Kreislauf an,
erfrischen und vitalisieren. Das harmonische
Wechselspiel dieser beiden Temperaturpole
kann nicht nur das Wohlbefinden steigern, sondern auch einen umfassenden Energie- und
Heileffekt erzielen.

Die Anwendung eignet sich sowohl als eigenstandige Wellnessbehandlung als auch als Erganzung
zu anderen therapeutischen Methoden. Sie ist ideal flir Gaste, die sich eine tiefgehende
Entspannung wunschen, gleichzeitig aber auch aktiv ihre kérpereigenen Regenerationsprozesse
anregen mochten.

Inhaltsauszug:

« Geschichtliches - Ursprung und Entwicklung der Steintherapien

« Wirkung - Physische und psychische Effekte von Warme- und Kaltereizen

« Steine — Arten, Besonderheiten, Auswahlkriterien und fachgerechte Reinigung

« Behandlungsablauf - Schritt-flr-Schritt-Anleitung fiir eine sichere und wirkungsvolle Anwendung
« Kontraindikationen — Wann auf die Behandlung verzichtet werden sollte

+ Ablauf der Thermo Terra Lapis Therapie — Von der Vorbereitung bis zum Abschluss

« Hot Stone Massage - Vergleich, Unterschiede und Integration in die Praxis

Kursnummer: BQW12000
Dauer: 2 Tage
Termine: 18.-19.07.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr
Referentin: Sandra Preif3, Wellness- und Korpertherapeutin, Faszienbehandlerin,
Handelsfachwirt fur Marketing und Vertrieb (IHK)
Kursgebihr: 280,00 €
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Sandra Preil3

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Thermo%20Terra%20Lapis%20Therapie#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/thermo-terra-lapis-therapie.php?highlight=preiß

ENERGIE-KORPER-MASSAGE

Ganzkdrperharmonisierung mit warmen Olen

Die Energie-Korper-Massage ist eine
ganzheitliche Behandlungsmethode,

die den Menschen in seiner Gesamtheit .
anspricht — Korper, Seele und Geist. Mit

einer wohltuenden Kombination aus sanften
Streichbewegungen, gezielter Akupressur

und stimulierender Meridianmassage werden
energetische Blockaden geldst und Defizite im
Energiehaushalt harmonisiert.

Die warmen, hochwertigen Ole, die bei dieser
Massage verwendet werden, unterstiitzen
nicht nur das Wohlgeftihl, sondern wirken
auch pflegend auf die Haut. Sie ermoglichen
ein sanftes, flieBendes Gleiten der Hande Uber
den Korper und verstarken die entspannende
Wirkung der Massage.

\' . '1.1-.'1..31. w‘

Durch die gezielte Stimulation der Energiebahnen (Meridiane) wird der natirliche Energiefluss im

Korper wieder aktiviert. Die Behandlung tragt dazu bei, Verspannungen zu 16sen, den Lymphfluss

anzuregen und den gesamten Organismus in ein Geflihl von Leichtigkeit und Ausgeglichenheit zu
versetzen.

Diese Massage ist nicht nur eine Einladung zur Tiefenentspannung, sondern auch eine

kraftvolle Moglichkeit, das innere Gleichgewicht zu fordern, die Vitalitat zu steigern und die
Selbstheilungskrafte des Kérpers zu unterstiitzen. Sie eignet sich sowohl fiir Menschen, die gezielt
Stress abbauen mochten, als auch fiir jene, die ihrem Korper etwas besonders Gutes tun wollen.

Inhaltsauszug:

Ganzkérpermassage mit warmen, pflegenden Olen - Technik und Ablauf
Aktivierung des Lymphflusses und Férderung der Entgiftungsprozesse
Grundlagen und Anwendung der Meridianmassage

Einsatz gezielter Akupressur zur Harmonisierung des Energieflusses
Tiefenentspannung flr Kérper, Seele und Geist

Anpassung der Behandlung an individuelle Bediirfnisse

Kursnummer: BQW16002
Dauer: 1Tag
Termine: 17.04.2026 von 14:00 bis 20:00 Uhr
Referentin: Sandra Dennart, Ausbilderin fiir Massagen, Fachkosmetikerin und
Permanent Makeup Stylistin, Feng Shui Beraterin
Kursgebihr: 169,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen sandra Dennart

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//ENERGIE-K%C3%96RPER-MASSAGE#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/ENERGIE-KOeRPER-MASSAGE.php

Ganzheitliche Detox-Power

Wellness-Lymphdrainage & ganzheitliche Anwendungen
fur Kérper, Haut & Lymphfluss

In diesem praxisorientierten Intensivkurs steht der Mensch als Einheit im Mittelpunkt —

mit Anwendungen, die entschlacken, entgiften und tief entspannen.

Man lernt effektive Techniken kennen, die den Stoffwechsel anregen, das Hautbild sichtbar
verbessern und ein gesteigertes Wohlbefinden férdern.

Der Kurs vereint traditionelle Methoden mit modernen Detox-Konzepten: von der asiatischen
Honigmassage Uber basische Peelings bis zu entwassernden Wickeln und der sanften Wellness-
Ganzkorper-Lymphdrainage. Die Anwendungen lassen sich unkompliziert in bestehende Angebote
integrieren oder als attraktive Detox-Pakete neu konzipieren - fiir Spa, Wellnesspraxis oder Studio.

Hinweis:
Wer bereits den Honigentschlackungsmassage-Kurs bei uns besucht hat,
kann den Kurs als 3-Tages-Variante buchen und startet direkt ab Tag 2.

Inhaltsauszug:

Tag 1 - Honigentschlackungsmassage

« Theorie: Wirkung von Honig auf Haut und Lymphsystem

« Praxis: Klassische Entschlackungsmassage mit Honig - Grifftechniken und Anwendung
Tag 2 - Basen-Saure-Haushalt & Basenpeeling

- Grundlagen: Zusammenhang zwischen Ubersauerung und Haut-/Kérperzustanden

« Praxis: Kdrperpg®iing mit Basensalz zur Anregung der Hautentgiftung

Tag 3 - Wickel & endungen

+ Herstellung und Anwendung basischer Wickel (klassisch & variantenreich)

« Warmeanwendungen zur Unterstiitzung der Entgiftung

Tag 4 - Wellness-Lymphdrainage

« Spezifische Handgriffe zur Aktivierung des Lymphflusses (Beine, Arme, Bauch, Riicken)
« Fokus: Entwasserung, Hautbildverbesserung und Stoffwechselanregung

Zielgruppe:

Dieser Intensivkurs richtet sich an alle, die in den Bereichen Wellness, Kosmetik, Spa oder
energetische Anwendungen arbeiten und ihr Angebot um wirkungsvolle Detox- und
Entschlackungstechniken erweitern mochten.

Kursnummer: BQW23002, BQW23003

Dauer: 1Tag

Termine: 25.10./26.10./15.11./16.11.2025 von 09:00 bis 15:30 Uhr,
31.01../01.02../14.02../15.02.2026 von 09:00 bis 15:30 Uhr

Referentin: Sandra Preif3, Wellness- und Korpertherapeutin, Faszienbehandlerin,
Handelsfachwirt fiir Marketing und Vertrieb (IHK)

Kursgebihr: 560,00 € zzgl. Materialkosten

Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Sandra Preil3

Jetzt Online buchen

Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Ganzheitliche%20Detox-Power#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Ganzheitliche-Detox-Power.php?highlight=detox
kloeffler
Notiz
Bitte den Abstand zwischen Tagen etwas vergrößern


Tibetische Heilmassage

Diese sanfte Riicken-Massage praktizieren
die M6nche in Tibet zur Starkung des Korpers
und Aktivierung der Selbstheilungskrafte.

Die Behandlung ist eine sehr sanfte, 4

wohltuende und tiefgreifende Methode, die

Korper, Geist und Seele harmonisiert und so 3
den Menschen wieder in Einklang mit sich
selbst bringt.

Die dadurch entstehende Tiefenentspannung
steigert die Vitalitat, 10st Blockaden und
Verspannungen.

Inhaltsauszug:

« Ablauf und Massagegriffe der Behandlung

« Aktivierung des Energieflusses mit den
Handen

« Zusammenspiel Koérper, Seele und Geist

« Energetisches Losen von Blockaden

« Harmonisierung der Chakren

Auch als Geschenk sehr zu empfehlen - gerne stellen wir Gutscheine aus!

Kursnummer: BQW15003, BQW15004

Dauer: 1Tag
Termine: 14.11.2025 von 14:00 bis 20:00 Uhr, 08.05.2026 von 14:00 bis 20:00 Uhr
Referentin: Sandra Dennart, Ausbilderin fiir Massagen, Fachkosmetikerin und
Permanent Makeup Stylistin, Feng Shui Beraterin
Kursgebihr: 169,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen Sandra Dennart

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Tibetische%20Heilmassage#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/tibetische-heilmassage.php

Krauterstempelmassage

Die Krauterstempel-Massage wurde bereits
vor vielen hundert Jahren in Indien und
ostasiatischen Landern angewandt.

Dort entdeckte man sehr friih die Wirkung
von Krautern, Friichten und Gewdirzen auf den
gesamten Korper.

Diese Behandlung verbindet Massage, Warme
und eine wohltuende Tiefen-Wirkung und
kann als eigenstandige Massagetechnik oder
in Kombination mit einer entspannenden
Wellness-Massage angewendet werden.

Durch die schonende Erwarmung der
Krautersackchen kann sich der Wirkstoff der
Heilkrauter optimal entfalten.

Je nach Krautermischung wirkt es auf das
vegetative Nervensystem beruhigend,
entspannend, erfrischend oder
leistungssteigernd.

Die angenehme Warme wirkt zugleich
durchblutungsférdernd und baut
Muskelspannung ab.

Der Stoffwechsel wird angeregt und unterstiitzt
den Abtransport von Schlackstoffen.

Inhaltsauszug:

« Kleine Krauterkunde

+ Herstellung der Krauterstempel
» Massagetechnik

« Kontraindikationen

Kursnummer: BQW13000
Dauer: 1Tag
Termin: 22.04.2026 von 08:00 bis 14:00 Uhr
Referentin: Kathrin Reimer, staatl. anerkannte Masseurin, med. Bademeisterin
Kursgebihr: 169,00 € zzgl. 10,00 € Materialkosten
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Kathrin Reimer

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Kr%C3%A4uterstempelmassage#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/kraeuterstempelmassage.php

Ohrkerzen-Zeremonie

Traditionelle Behandlung mit vielfaltigen Wirkungen

Die Ohrkerzenanwendung hat eine lange
Tradition.

Am bekanntesten ist die Ohrkerzen-
Zeremonie der Hopie-Indianer.

Sie wirkt unterstitzend und hilfreich

bei Schnupfen, Kopfdruck, chronischen
Nebenhdhlenentzindungen, Ohrgerauschen,
Druckausgleich bei Migrane und
Kopfschmerzen.

AuBerdem dient sie auch zur Vitalisierung
des ganzen Korpers, starkt somit das
Immunsystem und unterstitzt die
Ohrhygiene.

Eine anschlielende Kopfmassage unterstiitzt
die wohltuende und entspannende Wirkung dieser Zeremonie und kann je nach Bedarf im Kurs
Kopfmassage” erlernt werden.

Inhaltsauszug:

+ Geschichte der Hopie - Indianer

« Merkmale der Ohrkerze / Anatomie des Ohrs
« Indikationen/Kontraindikationen

+ Richtige Handhabung und Ablauf

Wenn Sie die Kurse,,Ohrkerzen-Zeremonie” und ,Kopfmassage” zusammen buchen,
betragt die Kursgebiihr fiir beide Kurse 99,00 € zzgl. Materialkosten.

Kursnummer: BQW20001, BQW20002

Termine: 18.10.2025 von 09:00 bis 11:30 Uhr, 07.02.2025 von 09:00 bis 11:30 Uhr

Referentin: Sandra Preif3, Wellness- und Kérpertherapeutin, Faszienbehandlerin,
Handelsfachwirt fur Marketing und Vertrieb (IHK)

Kursgebihr: 50,00 € zzgl. Materialkosten

Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Sandra Preif3

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Ohrkerzen-Zeremonie#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/ohrkerzen-zeremonie.php

Kopfmassage

Perfekt zur Erganzung einer Ganzkdrpermassage

Als Ergdnzung zur Ganzkorpermassage und/
oder Ohrkerzen-Zeremonie lernen Sie in
diesem Kurs eine entspannende
Anti-Stress-Kopfmassage.

Diese zusatzliche Behandlung férdert
das innere Gleichgewicht, 16st Stress
und Verspannungen und ist eine extra
Streicheleinheit fiir den Korper.

Inhaltsauszug:

« Anatomie vom Kopf
« Wirkung der Kopfmassage sowie
wichtige Punkte
« Ablauf und Durchfiihrung einer Kopfmassage
« Kontraindikationen

Wenn Sie die Kurse ,,Ohrkerzen-Zeremonie”
und ,Kopfmassage” zusammen buchen,
betragt die Kursgebiihr fiir beide Kurse
99,00 € zzgl. Materialkosten.

Auch als Geschenk sehr zu empfehlen - gerne stellen wir Gutscheine aus!

Kursnummer: BQW14000, BQW 14003

Termine: 18.10.2025 von 12:00 bis 15:00 Uhr, 07.02.2026 von 12:00 bis 15:00 Uhr

Referentin: Sandra Preif3, Wellness- und Kérpertherapeutin, Faszienbehandlerin,
Handelsfachwirt fur Marketing und Vertrieb (IHK)

Kursgebihr: 75,00 €

Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

Sandra Preif3

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Kopfmassage#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/kopfmassage.php

Wellness-Kopfmassage

Entspannende Kopfmassage fiir Friseure

In diesem Kurs erlernt man eine ganz
besondere, entspannende Kopfmassage,
welche im Sitzen durchgefiihrt wird.

Idealweise bekommt man diese Kopfmassage
beim Friseur wahrend der Haarwasche.

Eine gute Kopfmassage ist ein wirksames Mittel,
um die Durchblutung der gesamten Kopfhaut
anzuregen.

Unsere Wellness-Kopfmassage ist eine extra
Streicheleinheit flir den ganzen Korper

und naturlich auch fir die Seele. Sie ist
Entspannung pur und befreit von Stress.

Man schlie3t die Augen und geniel3t die
wohltuenden Bewegungen von der Stirn bis in
den Nacken.

Diese zusatzliche ,Dienstleistung” beim Friseur fordert das innere Gleichgewicht, 16st Stress und
Verspannungen und ist eine extra Streicheleinheit fir den Korper.

Inhaltsauszug:

« Anatomie vom Kopf

« Wirkung der Kopfmassage sowie wichtige Punkte

« Ablauf und Durchfiihrung einer Kopfmassage mit kleiner Gesichtsmassage
« Kontraindikationen

Auch als Geschenk sehr zu empfehlen - gerne stellen wir Gutscheine aus!

Kursnummer: BPW14004
Termine: auf Anfrage
Referentin: Sandra Preif3, Wellness- und Korpertherapeutin, Faszienbehandlerin,
Handelsfachwirt fir Marketing und Vertrieb (IHK)
Ort: Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen
Sandra Preif3
(% Zum Onlineangebot



https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Entspannende%20Kopfmassage%20für%20Friseure
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/kopfmassage-Frisoere.php?highlight=Wellness-Kopfmassage

Das perfekte Tages- und Abend Make up

In diesem Kurs erlernen Sie die Grundlagen
eines typgerechten Tages-
und Abend Make ups.

Ein gutes Tages Make up betont dezent die
natlirlichen Vorzlige. Man wirkt frischer,
wacher oder jiinger.

Beim Abend Make-up ist das anders.
Damit setzt man sich in Szene, um
geheimnisvoll, verfiihrerisch oder
glamourds auszusehen.

Inhaltsauszug:

« Gesichtsanalyse
+ Kopfformen

« Schattierung

- Farblehre

« Pinselkunde

« Grundierung

- Tages- Make-up
« Abend-Make-up

Auch als Geschenk sehr zu empfehlen - gerne stellen wir Gutscheine aus!

Kursnummer: BPW21000
Dauer: 2 Tage
Termin: auf Anfrage
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Friihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurs-anmeldung/index.php?highlight=make+up
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/das-perfekte-tages-und-abend-make-up-Kopie-(2).php?highlight=Make+up

Wimpernverlangerung

Fachseminar fiir Kosmetiker/innen und Ausbildung flir Quereinsteiger*innen

Viele Frauen traumen von einem schénen
Wimpernaufschlag, ohne taglich mit
Wimpernzange und Mascara hantieren zu
mussen.

In diesem Basisseminar erlernen Sie die

1 zu 1 Technik der Wimpernverldangerung

beziehungsweise Verdichtung und kénnen so g‘
den Wunsch ihrer Kunden erfiillen.

Gearbeitet wird mit namhaften Firmen aus
der Wimpern Branche.

Die Ausbildung wird von einer professionell
geschulten Ausbilderin durchgefiihrt, die
Ihnen wahrend und nach dieser Ausbildung
mit Rat und Tat zur Seite steht.

Zur Ausbildung ist ein Modell an beiden
Tagen mitzubringen.

Inhaltsauszug:

« Rund ums Auge

« Hygiene und Arbeitsschutz

« Arbeitsmaterialkunde firmentibergreifend

« Anamnese und Kontraindikationen

« Verschiedene Applikationsstile

» Behandlungsvorbereitung

« Separieren der Naturwimpern

+ Klebetechniken

- Bewaltigung von verschiedenen
Problematiken bei der Applikation

Kursnummer: BPW58000

Dauer: 2 Tage (1. Tag von 09:00-16:00 Uhr, 2. Tag 10:00-14:00 Uhr)

Referentin: Andrea Kolbeck, Kosmetik-Trainerin, Wellness-Kosmetikerin, Lash Stylistin,
Sugaringexpertin

Kursgebihr: Einzelschulung ab 750.00 € zzgl. ca. 250.00 € Materialkosten, ab 2 TN:

600,00 € zzgl. Material
Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting

QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen Andrea Kolbeck

@ Zum Onlineangebot



https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Fachseminar%20f%C3%BCr%20Wimpernverl%C3%A4ngerung
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/ausbildung/wimpernverlaengerung/index.php?highlight=wimpernverl%C3%A4ngerung

Kosmetische manuelle Lymphdrainage

Die kosmetische, manuelle Lymphdrainage wird
heute nicht nur in der Therapie angewandt,
sondern ist fester Bestandteil im Kosmetik- und
Wellnessbereich.

Um in der manuellen Lymphdrainage gute
Erfolge zu erzielen, ist es unerlasslich sich mit
der Grifftechniken und der Griffreihenfolge
auseinanderzusetzen.

Ziel ist es, Schlacken aus dem Bindegewebe zu
entfernen und den Stoffwechsel zu verbessern.

Weiter wirkt die Lymphdrainage beruhigend,
normalisierend, ausgleichend bei sensiblen
Hautzustanden und sorgt fir ein strahlendes
Erscheinungsbild der Haut.

Inhaltsauszug:

« Aufbau des Lymphsystems

« Erlernen der Grifftechniken sowie eines
Behandlungsablaufs

« Gesichts-,Hals und Dekolleté Lymphdrainage

« Indikationen und Kontraindikationen

- Praktisches Uben

Kursnummer: BPW56000
Dauer: 2 Tage
Termin: auf Anfrage
Kursgebihr: 250,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Kosmetische%20manuelle%20Lymphdrainage
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/kosmetische-lymphdrainage.php

Manikurekurs - Gepflegte Hande

Gepflegte Hande gehoren zur Visitenkarte
eines jeden Menschen.

Sie unterstreichen die Personlichkeit und
hinterlassen im Beruf und im Privatleben : p—
einen bleibenden Eindruck.

Doch nur sehr wenige Menschen haben von
Natur aus perfekte Nagel.

Dieser Kurs vermittelt die nétigen
Kenntnisse und Fertigkeiten fiir eine
professionelle Manikiire.

Inhaltsauszug:

- Hygiene

« Erkennen von Nagelproblemen
- richtiges Feilen

« komplette Manikire

« Arbeiten mit Paraffin

» richtiges Lackieren

« French-Lackierung

« entspannende Handmassage

Auch als Geschenk sehr zu empfehlen -
gerne stellen wir Gutscheine aus

Kursnummer: BQW25003, BQW25004

Dauer: 1Tag
Termin: 27.10.2025 von 08:00 bis 14:00 Uhr, 16.03.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr
Referentin: Andrea Kolbeck, Kosmetik-Trainerin, Wellness-Kosmetikerin, Lash Stylistin,
Sugaringexpertin
Kursgebihr: 95,00 € zzgl. 10,00 € Materialkosten
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen Andrea Kolbeck

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Manik%C3%BCrekurs%20-%20Gepflegte%20H%C3%A4nde#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/manikuerekurs.php

WELLNESS-KOSMETIK-SCHULE

Naturnagelverstarkung mit Gel

Bei der Naturnagelverstarkung werden die Nagel
mit speziellem Gel beschichtet, dann unter

UVA -Licht gehartet und damit verstarkt.
Dadurch werden der Schutz und die

Stabilitat erhoht.

In diesem Kurs erlernen Sie eine Technik, bei
der nur mit dem Naturnagel gearbeitet wird,
also keine Verlangerung maglich ist.

Bei vielen Kunden, aber auch Kosmetikerinnen
ist die Naturnagelverstarkung sehr beliebt, da
sie sehr natirlich und immer gepflegt aussieht.

Im Kurs ist umfangreiches
Arbeitsmaterial enthalten.

Inhaltsauszug:

« Kalkulation und Preisgestaltung
+ Kunden-Psychologie

« Nagelmodellage und Technik

- Hygienevorschriften

« Krankheitslehre

« Produktkunde

« French-Technik

Kursnummer: BPW43001
Dauer: 1Tag
Termin: auf Anfrage
Referentin: Monika Grimm, Nageldesignerin, Trainerin flr Gel, Acryl,
Perfektionstrainings und verschiedene Nail-Art-Techniken
Kursgebiihr: 210,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen Monika Grimm

Zum Onlineangebot



https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurs-anmeldung/index.php?kurs=Naturnagelverst%C3%A4rkung%20mit%20Gel
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/naturnagelverstaerkung-mit-gel.php

Wellness Pedikiire - Gepflegte FliBe
Kosmetischer FuBBpflegekurs mit Verwohnprogramm

Viele sind den ganzen Tag auf den Beinen.

Den FiiBen schenkt man dabei wenig oder gar
keine Aufmerksambkeit.

Bei uns erlernen Sie das perfekte Pflege-
und Verwdhnprogramm fir die FiBe
Ihrer Kunden.

Die Folgen mangelnder oder unsachgemalier Py S y
Pflege zeigen sich dann in Beschwerden wie '
eingewachsene Nagel, Hilhneraugen, rissige

Y
FuBBhaut oder Druckstellen. .

<
\\
Eine Pedikiire erhalt nicht nur die Vitalitat \
Ihrer Fl3e, sondern fordert das Wohlgefihl

und die Entspannung.

Denn geschmeidige FiiBe vermitteln ein angenehmes Korpergefihl.

Sie erlernen dieses Basic der Kdrperpflege in zwei Varianten: Pedikiire mit elektrischem
FuBBpflegegerat, Wellness Pedikiire ohne elektrisches Gerat

Inhaltsauszug:

« Warmes Ful3bad

« FuBpeeling

« Theorie: Hygiene, Fullkrankheiten, Behandlungsmaoglichkeiten

« Ablauf und Durchflihrung einer Pedikiire mit und elektrischem Ful3pflege-Gerat
+ Entspannende Fullmassage

- Lackieren der FuBBnagel

Kursnummer: BQW25001, BQW25002

Dauer: 2 Tage
Termine: 20.-21.11.2025 von 08:00 bis 14:00 Uhr, 07.-08.03.2026 von 09:00 bis 15:00 Uhr
Referentin: Andrea Kolbeck, Kosmetik-Trainerin, Wellness-Kosmetikerin, Lash Stylistin,
Sugaringexpertin
Kursgebihr: 325,00 € zzgl. 15,00 € Materialkosten
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Andrea Kolbeck

@ Jetzt Online buchen

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Wellness%20Pedik%C3%BCre#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/wellness-pedikuere.php

WELLNESS-KOSMETIK-SCHULE

FuBzonenmassage

Bei der FuBzonenmassage werden die Ful3sohlen
und angrenzenden Ful3bereiche, die jedem Organ
im System des Korpers entsprechen, intensiv
massiert.

Schmerzhafte Areale werden besonders
bericksichtigt.

Man kann indirekt Einfluss nehmen auf die
Funktion der inneren Organe, der Psyche und
den Fluss der Korperenergie.

Inhaltsauszug:

« Allgemeines zur Entstehung von Reflexzonen

+ Anatomie des FuBBes

« Griffdemonstration und Praktische
Durchfiihrung einer FuBzonenmassage

« Kontraindikationen, GegenmafRnahmen bei
Uber-Fehlreaktionen

Wird gerne als Inhouse-Schulung gebucht!

Kursnummer: BQW18002
Dauer: 2 Tage
Termin: 06.-07.05.2026 von 08:00 bis 14:00 Uhr
Referentin: Kathrin Reimer, staatl. anerkannte Masseurin, med. Bademeisterin
Kursgebiihr: 280,00 €
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

Jetzt Online buchen

Kathrin Reimer

@ Zum Onlineangebot

Sichern Sie sich 10% Frihbucher-Rabatt bei einer verbindlichen Anmeldung bis 4 Wochen vor Kursbeginn!


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de//Fu%C3%9Fzonenmassage#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/fusszonenmassage.php

Wimpernlifting m

Perfekter Schwung — ganz ohne Mascara
Professionelles Wimpernlifting erlernen - fiir natiirlich schone Ergebnisse

Das Wimpernlifting gehort zu den gefragtesten Behandlungen im Beauty-Bereich - und das aus
gutem Grund: Die natirlichen Wimpern erhalten durch ein schonendes Lifting mehr Schwung,
wirken langer und voller - ganz ohne Extensions oder Wimpernzange.

In unserem professionellen Kurs erlernen Sie Schritt fiir Schritt die Technik des Wimpernliftings -
sicher, effektiv und mit hochwertigen Produkten.

Ob als Neueinsteiger*in in der Beauty-Branche oder als Erweiterung lhres Dienstleistungsangebots:

Dieses praxisorientierte Kurs vermittelt Ihnen alle wichtigen Kenntnisse rund um Vorbereitung,
Anwendung, Hygiene, Nachbehandlung und Kundenberatung.

Ziel ist es, Ihre Kundinnen mit einem nattirlichen, aber beeindruckenden Augenaufschlag zu
begeistern — und das dauerhaft!

Nach erfolgreicher Teilnahme erhalten Sie ein Zertifikat und kdnnen die Behandlung eigenstandig
und professionell anbieten.

Inhaltsauszug:

« Einfiihrung in die Technik und Wirkweise des Wimpernliftings
+ Produktschulung und Materialkunde

+ Hygienestandards und sichere Anwendung

« Schritt-fir-Schritt-Ablauf einer Behandlung

« Tipps zur Haltbarkeit und richtigen Pflege

- Umgang mit verschiedenen Wimpernformen und -langen

+ Kundenberatung und Nachsorge

Zielgruppe:

Angehende und erfahrene Kosmetikerinnen, sowie Quereinsteigerinnen, die ihr Angebot im Bereich
Beauty erweitern mocht

Kursnummer: BQW20007, BQW20008

Dauer: 3 Stunden
Termin: Sa., 17.01.2026 von 09:00 bis 12:00 Uhr,
Fr., 24.04.2026 von 18:00 bis 21:00 Uhr
Referentin: Natalja Surikow, Wellness-Kosmetikerin, Kosmetik-Trainerin
Kursgebiihr: 75,00 € zzgl. Materialkosten
Ort: Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting
QR-Code zum Onlineangebot Onlineangebot

@ Jetzt Online buchen Natalja Surikow

Zum Onlineangebot


https://buchungsplattform.wellness-kosmetikschule.de/Wimpernlifting#/
https://wellness-kosmetikschule.de/wks/kurse/kurse/Wimpernlifting.php?highlight=Wimpernlifting

TOURISMUSAKADEMIE OSTBAYERN - WELLNESS-KOSMETIK-SCHULE -
EINZEL- UND INHOUSESCHULUNGEN

Wellness-Kosmetik-Schule Bad Kotzting Wellness

.. . : . \.(\ Kosmetik
Inhouseschulungen fiir Betriebe & Einzeltrainings Schule

Bad Kotzting
Sie wollen eine neue Behandlung oder Massage in Ihrem Betrieb

anbieten und alle Mitarbeiter*innen sollen kompetent geschult sein?
Gerne kommen unsere Referent*innen zu Ihnen und schulen lhr Team vor Ort!
Nutzen Sie die steuerliche Absetzbarkeit von Inhouseschulungen!

Ihre Vorteile von Inhouseschulungen

« Erhebliche Ersparnis von Zeit und Kosten

« Einheitlich und professionell geschulte Mitarbeiter*innen

« Auf Starken & Schwachen Ihrer Mitarbeitenden wird individuell eingegangen

« Frei wahlbarer Schulungsort in Ihrem Betrieb oder in den Raumlichkeiten der
Wellness-Kosmetik-Schule in Bad Kétzing

Die Vorteile einer Inhouseschulung durch Dozent*innen der Wellness-Kosmetik-Schule haben Sie
Uberzeugt?

Wir beraten Sie gerne umfassend und freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme unter der
Telefonnummer 09941 9085 78.

Nachfolgende Kurse sind besonders als Inhouseschulung zu empfehlen:
« Anatomie Schulungen

« Chakra-Massage

+ FuBzonenmassage

« Klangschalenmassage

- Kiefer — Balance

» Kosmetische manuelle Lymphdrainage

« Kopfmassage im Sitzen und/oder Liegen

« Krauterstempelmassage

« Lomi Lomi-Massage - Techniken der Haiwaiian-Healing-Massage
« Manikirekurs - Gepflegte Hande

+ Ohrkerzen-Zeremonie

+ Schropfmassage fiir die Anwendung im Wellness-Bereich
- Traditionelle Thai Massage

« Thai-Spa-Wellness: Asiatische Aromadlmassage

+ Wellness Pediklre - Gepflegte Fll3e

« Wohltuende Rickenmassage nach der Breuss Methode uvm




TOURISMUSAKADEMIE OSTBAYERN - WELLNESS-KOSMETIK-SCHULE -
EINZEL- UND INHOUSESCHULUNGEN

Basiskurs Sugaring

Im Basiskurs Sugaring Kurs werden ihnen die Vorteile die das Sugaring in Sachen Nachhaltigkeit,
Wirtschaftlichkeit und Effektivitat bieten anschaulich in Theorie so wie im Praktischen Teil an
Modellen nahegebracht.

Dieser Kurs enthalt die Grundlagen des
Sugarings und die Teilkorperenthaarung wie
z.B. Damenbart, Achseln und Unterschenkel

Inhaltsauszug:

« Vergleich der verschiedenen
Enthaarungsmethoden

+ Die Vorteile des Sugarings

+ Das Haar und die Wachstumsphasen

- Hygiene

« der richtige Umgang mit
der Zuckerpaste

« Teilkorperenthaarung am Modell

Konditionen auf Anfrage

Intensivkurs Sugaring

Die 100% natirliche & sanfte
Haarentfernung am ganzen Korper

In diesem Intensivkurs Sugaring wird der
theoretische Teil vom Basiskurs vertieft und
endet am dritten Tag mit einer schriftlichen
Prifung.

Im praktischen Teil des Kurses, wird fleif§ig an
der korrekten Technik gelibt.

Am letzten Tag widmen wir uns dem Brazil
Sugaring und klaren noch offene Punkte.

Nach dem Intensiv-Kurs sind Sie gut gertstet
und kénnen direkt loslegen!

Inhaltsauszug:

« Theoretische und Praktische
Wissensvertiefung

« Der richtige Umgang mit dem Kunden

» Ganzkorperenthaarung

- Intensives Uben durch Arbeiten an Modellen

« Intensivierung des Gelernten
(Fragen/Antworten)

Konditionen auf Anfrage




WERBEANZEIGEN

Herzlichen Dank an unsere Unterstitzer!

Dank lhrer langjahrigen Anzeigenschaltung ermoglichen
Sie es uns, unsere Arbeit erfolgreich umzusetzen und
unser Programm kontinuierlich zu gestalten.

Ihre Unterstuitzung ist fiir uns von unschatzbarem Wert
und wir danken lhnen fur Ihr Vertrauen und lhre Treue
Uber all die Jahre!

AQACUR.

BADEWELT BAD KOTZTING
DIE WOHLFUHLOASE IM BAYERISCHEN WALD

KANU & C,&MPING BLAIBACH

ERLEBNISBAD SAUNALANDSCHAFT

» Kanuverleih und Verkauf AQUA HEMA
) ) ) THERMARIUM HAMAM & RASUL

» Organisation von Gruppen- ~ Kanu & Camping SPORTBAD SOLE-BEREICH

fahrten fiir Firmen, Schulen ~ Oberes Dorf 7 WELLENFREIBAD SOLE-INHALATION

. . GASTRONOMIE MEDICAL-WELLNESS

und Vereine 93476 Blaibach-Kreuzbach

» Riickholservice Tel. 09941/4128 Fax: 7030 Besuchen Sie Bad Kétzting im Bayerischen Wald und erleben
Sie den Charme einer der schonsten Saunalandschaften. E E

» NEU: Blockhiitten Mobil: 0171/23 25 552 Nehmen Sie sich eine Auszeit vom Alltag und tauchen Sie

ein in die Welt der Massagen und Diifte. Das Team unserer E
-

E E Wellness-0ase freut sich auf Ihren Besuch. -
IE AQACUR | Bgm.-Seidl-Platz 1 | 93444 Bad Kotzting | Telefon: 09941 / 9475-0
L]
www.aquahema.de [O[®h www.aqacur.de



www.aquahema.de
https://www.aqacur.de

WERBEANZEIGEN

BAYERISCHER WALD

LANDKREIS CHAM

del § oy [ P . -_ y

4

NATURPARK OBERER BAYERISCHER WALD

Infos zu Urlaub und Freizeit bei: Tourist-Info Landkreis Cham « Telefon 09971 /78 431 - www.bayerischer-wald.org



https://www.bayerischer-wald.org
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Schwimmen. Sauna. Spaf.
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Sireichelzoo Fiihrungen und Kindertage

Abenteuerspielplatz Barrierearmer Rundweg

Naturlehrpfade E-Bike Ladestation
. P S
m B i
- = -
}ﬁ'ﬁ:& 4
i < | R
= un;’;’;”;}z“;’:m _:' S L ‘:;,;r_",‘——n g INFORMATIONEN UND OFFNUNGSZEITEN
Cafeteria mi Sauna un 1 '

Sonnenterrass = Dampfbac Bayerwald-Tierpark Lohbers  Telefon: 09943/8145
. . inklusi
Osserbad Lam / GingImuhler Weg 25 / 93462 Lam s Schwarzenbacher Stralie 1a info@bayerwald-tierpark.de

+49 9943 2882 / tourist@lam.de / Infos unter www,osserbad 03470 Lohberg www.baverwald-tierpark.de

Daberger Str. - 93437 Furth im Wald M Ut 1l Uf

Tel. 09973 /2933 - www.wild-garten.de



https://www.bayerischer-wald.org/lamer-winkel/freizeit/wasserspass/osserbad
https://wild-garten.de
https://www.bayerwald-tierpark.de
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Sport + Freizeit - Zentr
93453 Neukirchen b.
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EIN ERLEBNIS IM SOMMER UND IM WINTER

Sommerrodelbahn
Doppelsesselbahn
Kinder-Freizeitwelt
Wandern
Wintersportzentrum
Winterrodelbahnen o

design: ccfurth.de

Natur- & Wohlfiihlhotel Brunner Hof OHG ****S

Kirchgasse 13
93473 Arnschwang
Bayerischer Wald
www.brunner-hof.de

email info@brunner-hof.de

Telefon +49 9977 6333 938
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Tel. 099 47-464 - www.hohenbogen.de

Buchen Sie jetzt
Ihre Auszeit vom Alltag!

Ubernachtung:



https://hohenbogen.de
https://www.brunner-hof.de/de/

WERBEANZEIGEN

LASSEN SIE UNS{HREN

ARBEITS: ﬂllﬂ\ﬁ

Wir helfen mit Ergotherapie bei Problemen der Hande
und anderer Bereiche. Unser Ziel ist die grotmogliche
Selbststandigkeit und Lebensqualitat wiederherzu-
stellen - privat wie beruflich.

NEUROLOGISCHEN PROBLEMEN
~ AUGH BEI LONG- / POST-COVID

Mit Neurofeedback kdnnen Sie lhre Konzentration
verbessern, lhre kognitive Leistung steigern und lhre
Stimmung und Emotionen regulieren, Ihre Schlafqualitat
verbessern und Angst sowie Depression lindern.

TEGERMHEIM & BOGEN

.) ERGOTHERAP|E info@ergotherapie-mauretter.de

-MAURETTER www.ergotherapie-mauretter.de



https://ergotherapie-mauretter.de/

WERBEANZEIGEN
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GERHOF

yua WELIMESSHOTEL =
r 1R |

!:.. -"I |

| r_-:.\ [E‘im E~
Demﬁ?nlands a3 |
WaldSpa auf 6.500 m?

Sind Sie berejt¢
Nir suchen die Besten!

ANGERHOF. Wir waren die Ersten und
mochten auch weiterhin fihrend bleiben!
Du suchst einen interessanten und abwechslungs-
reichen Beruf, mit dem die ganze Welt offen steht?

Du bist aufgeschlossen, herzlich und flrsorglich,
hast Freude am Umgang mit Menschen und Spal an
der Arbeit im Team?

Dann bist du in der Hotellerie und ganz besonders
im Angerhof genau richtig, denn:

KEIN EINZIGER TAG GLEICHT DEM ANDEREN!

e

Weitere Informationen
und aktuelle Jobangebote auf
www.angerhof.de/karriere

® W W SuPEe

NGERHOF

SPORT- UNDWELLMESSHOTEL
Inh.: Franz Wagnermayr e.K,
Am Anger 38, D-94379 Sankt Englmar
E-Mail: hotel@angerhof.de
Tel:+49(0) 9965- 18 60



https://www.angerhof.de/

WERBEANZEIGEN

e
JESKA

BODENMAIS

Momente, die bleiben.

Einkaufswelten Genussvolles Glaskunst

JOSKA Glasparadies - Am Moosbach 1 - 94249 Bodenmais
JOSKA Glas Arkaden - ScharebenstralRe 1 - 94249 Bodenmais

Ganzjahrige Offnungszeiten: Mo - Fr: 9:30 - 18:00 Uhr - Sa: 9:30 - 17:00 Uhr
Alle Sonn- und Feiertage von 10:00 - 17:00 Uhr gedffnet

Skypool
PANORAMSAUNA
Hallenbad
SKYTERRASSEN
DAMPEBAD
Tecaldarium
Adultsbereiche
FITFTNESSRAUM
Wellnessuiten
PUTTING GREEN
Kinderspielraum

Sternuict

Das Wellnesshotel zwischen Niirnberg und Amberg

B4 info@landhotel-sternwirt.de



https://www.joska.com
https://www.landhotel-sternwirt.de/
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WERBEAGENTUR

IHR PARTNER FUR WERBUNG, DESIGN, INTERNET [t

éf%h&/ﬁ% W&% ﬁ%ﬁfé/&h ces [EEEEE TELEFON 09971 99 64 240

www.mediapress-werbeagentur.de E&x

WERBEANZEIGEN

Design & Print Internet

+ Logo & Corporate-Design + Webdesign

* Printmedien + Konzeption

« Geschaftsdrucksachen * Programmierung
+ Broschuren & Kataloge * Filmaufnahmen

« Packaging *Joomla

+ Messe & POS * Responsive

MEDIA PRESS WERBEAGENTUR GbR
Altenmarkt 47b - 93413 Cham

1=
1

L
L

MAIL
info@mediapress-werbeagentur.de



https://www.mediapress-werbeagentur.de

5 4 RECHTLICHES

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Anmeldung
Der Vertrag kommt mit der Anmeldung des/der Teilnehmer*in zu einer Veranstaltung und der Annahme durch die Verwaltung der
Tourismusakademie Ostbayern zustande.

Die Anmeldung kann erfolgen durch:
- personliche Vorsprache
- Telefon
- Fax
- E-Mail
- Online-Anmeldung
Die Anmeldungen werden von der Tourismusakademie Ostbayern in zeitlicher Reihenfolge angenommen.

2. Bezahlung

Die vereinbarte Gebuhr wird mit dem Zustandekommen des Vertrages bei Kursbeginn zur Zahlung fallig.

Die Kursgebiihren werden entweder per Vorauskasse (Zahlungsziel siehe Rechnung) oder per SEPA-Lastschrift bezahlt.
Anfallende Materialkosten werden direkt vor Ort beim Dozenten beglichen.

3. Rucktritt vom Vertrag

a) Die Tourismusakademie Ostbayern kann von dem Vertrag zuriicktreten
- wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird,
- wenn der/die von der Tourismusakademie Ostbayern verpflichtete Dozent*in aus Griinden, die nicht in der
Risikosphare der Tourismusakademie Ostbayern liegen (z. B. Krankheit), ausfallt.

Bereits bezahlte Seminargebiihren werden erstattet, weitergehende Anspriiche bestehen nicht.

b) Der/die Teilnehmer*in kann nur aus triftigen Griinden kostenfrei zurlicktreten, wenn er/sie spatestens 5 Arbeitstage vor Kursbeginn den Ruicktritt schriftlich
erklart hat. Danach werden 50% der Kursgebihr verrechnet.

Ohne schriftliche Stornierung ist weder die Riickvergiitung der Kursgebiihr noch eine Umbuchung zu einem anderen Kurs méglich. Wir bitten um Verstédndnis,
dass einfaches Nichterscheinen, ohne vorherige Absage, ausnahmslos zur Verrechnung der vollen Kursgebuhr fiihrt (keine Teil-/Riickerstattung méoglich).

Der gebuchte Platz kann von dem/r Teilnehmer*in selbst auf eine andere Person bzw. Vertretung tibertragen werden.

In diesem Fall entstehen keine Stornogebiihren. Die vom urspriinglichen Teilnehmer*in bezahlte oder zu bezahlende Kursgebiihr wird von der
Tourismusakademie Ostbayern nicht zuriickerstattet, sondern auf den/die neue/n Teilnehmer*in ibertragen. Die Ubertragung ist vor Kursbeginn der
Tourismusakademie Ostbayern anzuzeigen.

Vom Teilnehmer*in ist unbedingt der Gutschein/eine Anmeldebestdtigung zum Kurs mitzubringen!

4. Bescheinigungen
Teilnahmebescheinigungen werden ausgestellt, wenn mindestens 80 % der Kursstunden besucht wurden.

5. Urheberschutz
Fotografieren und Mitschnitte in den Veranstaltungen sind nicht gestattet. Eventuell ausgeteiltes Lehrmaterial darf ohne Genehmigung der Tourismusakademie
Ostbayern auf keine Weise vervielféltigt und veroffentlicht werden.

6. Haftung

Die Haftung der Tourismusakademie Ostbayern fiir Schaden jeglicher Art, gleich aus welchem Rechtsgrund sie entstehen mégen, ist auf Félle beschréankt, in
denen der Tourismusakademie Ostbayern Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last gelegt wird.

7. Leistungsumfang, Schriftform

Der Umfang der Leistungen der Tourismusakademie Ostbayern ergibt sich aus der Kursbeschreibung des regelméafig erscheinenden Programms. Miindliche
Nebenabreden gelten als nicht getroffen. Der/die Dozent*in bzw. Kursleiter/in ist zur Abgabe von Zusagen nicht berechtigt. Anderungen jeder Art bediirfen der
Schriftform.

Fordermaoglichkeiten:

1. AFBG (,Aufstiegs-BAFOG")

Nach dem ,Gesetz zur Férderung der beruflichen Aufstiegsfortbildung” (Aufstiegsfortbildungsférderungsgesetz— AFBG) kann die

Teilnahme an MaBnahmen der Aufstiegsfortbildung geférdert werden, wenn der Lehrgang u. a. mindestens 400 Unterrichtsstunden dauert. Gerne kénnen Sie
bei uns einen detaillierten Flyer dazu anfordern.

2. Fur Zeitsoldaten tiber den Berufsforderungsdienst nach dem Soldatenversorgungsgesetz

Aktive und ehemalige Zeitsoldaten, die die Voraussetzungen fiir eine Férderung erfiillen, kdnnen durch den Berufsférderungsdienst Zuschiisse zu den
Teilnahmebeitragen bzw. den Lehrgangsgebiihren, der Priifungsgebtihr sowie zu den Lernmittel- und Fahrtkosten erhalten. AuBerdem kann bei Vorliegen
der Férderungsvoraussetzungen ggf. ein Trennungsgeld und ein Ausbildungszuschuss gewahrt werden. Der Forderungsantrag ist vor Lehrgangsbeginn beim
zustandigen Berufsférderungsdienst einzureichen.

3. Steuerliche Berticksichtigung

Aufwendungen, die durch den Besuch von Kursen und Lehrgdngen entstehen, konnen soweit keine Erstattungen und Zuschisse erfolgen, a) bei Fortbildung in
einem ausgeiibten Beruf steuerlich als Werbungskosten voll abgesetzt

oder

b) bei Aufwendungen fiir die eigene Berufsausbildung als Sonderausgaben bis 4000 € im Kalenderjahr steuermindernd geltend

gemacht werden.

Unser Hygienekonzept finden Sie auf unseren Internetseiten www.tourismusakademie-ostbayern.de und www.wellness-kosmetikschule.de !



5 5 RECHTLICHES

Datenschutzerklarung

Verantwortlichkeit fiir den Datenschutz
Die Tourismusakademie Ostbayern gGmbH (nachfolgend ,TAO” oder ,wir” genannt) ist verantwortlich im Sinne des Datenschutzrechts.

Kursanmeldung

Die bei der Anmeldung abgefragten Daten werden zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen und zur Vertragserfiillung verwendet. Hierbei wird zwischen
zwingend anzugebenden Daten und freiwillig anzugebenden Daten unterschieden. Ohne die zwingend anzugebenden Daten (Name, Vorname, Adresse,
Telefonnummer oder E-Mail-Adresse, Geburtsdatum) kann kein Vertrag geschlossen werden.

Ihr Geburtsdatum wird ausschlieBlich fiir statistische Zwecke verwendet.

Die Abfrage Ihrer Festnetz- bzw. Mobilfunknummer erfolgt in unserem berechtigten Interesse, Sie bei Kursanderungen unmittelbar kontaktieren zu kénnen.
Wenn Sie uns diese Daten nicht zur Verfligung stellen, kénnen wir Sie ggf. nicht rechtzeitig erreichen.
Auch die weiteren freiwilligen Angaben werden zur Vertragsdurchfiihrung verwendet.

Durch Angabe von IBAN, BIC; Name und Vorname des Kontoinhabers kdnnen Sie uns ein Lastschriftmandat erteilen.
Die freiwilligen Zusatzangaben dienen ebenfalls der Durchfiihrung des Lastschriftmandats. Wenn Sie uns die dazu zwingend
erforderlichen Bankdaten nicht bereitstellen, erfolgt keine Lastschrift.

Samtliche von Ihnen bereitgestellten Daten werden elektronisch gespeichert. Die hierdurch entstehenden Datenbanken und
Anwendungen kénnen durch von uns beauftragte IT-Dienstleister betreut werden. Die Bereitstellung lhrer Daten durch Sie ist
weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben. Die Nichtangabe von freiwilligen Daten hat keine Auswirkungen.

Newsletter

Sie kdnnen uns eine Einwilligung erteilen, Ihre E-Mailadresse zur Zusendung von Werbeinformationen der TAO zu verwenden.

Ohne Einwilligung werden wir Ihre E-Mailadresse nicht flr diesen Zweck nutzen. Die Einwilligung konnen Sie jederzeit mit Wirkung

fur die Zukunft widerrufen. Den Widerruf kdnnen Sie uns lber jedweden Kommunikationskanal (z.B. Brief, E-Mail, Link im Newsletter) mitteilen.

Weitergabe von Daten

Wir geben Ihren Namen, Vornamen - soweit angegeben - Telefonnummer und E-Mailadresse an den jeweiligen Kursleiter*innen bzw.

Referent*innen zur Vorbereitung und Durchfiihrung des Kurses/Seminars weiter. Dies umfasst auch die Kontaktaufnahme bei Anderungen.

Bei Teilnahme an Online-Seminaren/am Online-Unterricht bzw. bei der Nutzung von Lernplattformen, geben wir alle notwendigen Daten von Teilnehmer*innen
und Dozent*innen an die entsprechende Online-Programme weiter.

Fiir die Teilnahme an zertifizierten Priifungen und Abschliissen (z.B. IHK-Priifungen) leiten wir die hierzu erforderlichen Daten an die Priifungsinstitute weiter.
Diese Ubermittlungen dienen der Vertragserfiillung.

Ferner kann bei Landesmittelkursen und solchen, welche durch z.B. die Agentur fiir Arbeit u.a. geférdert werden, eine Ubermittlung an Behérden erforderlich
sein. Diese Ubermittlungen beruhen auf einer rechtlichen Verpflichtung.

Befinden Sie sich mit einer Zahlung in Verzug, behalten wir uns vor, lhre Daten (Name, Anschrift, Geburtsjahr) an einen Inkassodienstleister zur Durchsetzung
der Forderung als berechtigtes Interesse weiterzuleiten.

Kontaktaufnahme

Wenn Sie uns eine Nachricht senden, nutzt die TAO die angegebenen Kontaktdaten zur Beantwortung und Bearbeitung Ihres
Anliegens. Die Bereitstellung Ihrer Daten erfolgt abhangig von lhrem Anliegen und lhrer Stellung als Interessent*in oder Kursteilnehmer*in
zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBBnahmen bzw. zur Vertragserfillung.

Speicherdauer und Léschung
Ihre Daten werden nach Ablauf der jeweils gesetzlichen Aufbewahrungsfrist geloscht.

lhre Daten werden fiir jegliche andere Verwendung auBer ggf. zuldssiger Postwerbung gesperrt. Mitgeteilte Bankdaten werden nach Widerruf der
Einzugsermachtigung, erfolgreicher Bezahlung des Kursbeitrags bzw. bei Dauerlastschriftmandaten 36 Monate nach
letztmaliger Inanspruchnahme geldscht.

lhre Daten, die Sie uns im Rahmen der Nutzung unserer Kontaktdaten bereitgestellt haben, werden geldscht, sobald die Kommunikation beendet
beziehungsweise Ihr Anliegen vollstandig geklart ist und diese Daten nicht zugleich zu Vertragszwecken erhoben worden sind. Kommunikation zur
Geltendmachung von Rechtsanspriichen wird fiir die Dauer der jeweiligen Verjahrungsfrist gespeichert.

Ihre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht, kostenfrei Auskunft Gber die bei der TAO gespeicherten Daten zu erhalten, unrichtige Daten zu korrigieren sowie Daten sperren
oder l&schen zu lassen.

Ferner konnen Sie den Datenverarbeitungen widersprechen und lhre Daten durch uns auf jemand anderen tibertragen lassen.
Weiterhin haben Sie das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschweren.



kloeffler
Notiz
Hier ein Rahmen rein: 

Haben Sie Fragen, Ideen oder Feedback zu unserem Kursprogramm?
Oder möchten Sie eine Anzeige schalten?
Wir freuen uns über Ihre Nachricht!
📞 09941 / 908577 ✉️ info@tourismusakademie-ostbayern.de
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